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OBSERVATORIO

CIBERINFRAESTRUCTURA PARA LAS HUMANIDADES
DIGITALES: UNA OPORTUNIDAD DE DESARROLLO

TECNOLOGICO PARA LA BIBLIOTECA ACADEMICA

Luis Rodriguez-Yunta

Luis Rodriguez-Yunta, diplomado en formacién del profesorado de EGB, licenciado en historia y
doctor en documentacion por la Universidad Complutense de Madrid (UCM), ha trabajado en los
servicios de documentacion del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) desde 1986
—en el ISOC, el Cindoc y actualmente el Centro de Ciencias Humanas y Sociales—. Como represen-
tante de estas instituciones ha participado en la red europea Redial y actualmente forma parte
de su Junta Directiva. Es profesor asociado en la Facultad de Documentacion de la UCM desde
septiembre de 2013, y anteriormente realizé esta misma funcién en el periodo 2007-2010. Entre
1999y 2009 fue miembro de la junta directiva de la asociacién profesional Sedic, los ultimos cuatro
afios como secretario general.
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Abstract

Se destaca el papel central que representan los centros tecnoldgicos en la consolidacion de las humanidades digitales (DH).
Para el drea de informacidén y documentacion, y en especial para las bibliotecas académicas y de investigacién, colaborar
con las DH supone una oportunidad estratégica de reforzar su ciberinfraestructura. Se defiende que para la consolidacion
de las DH en Espafia es necesaria la dotacion de centros tecnolégicos especificos para las humanidades y ciencias sociales.

Keywords

Bibliotecas digitales, Bibliotecas académicas, Bibliotecas universitarias, Humanidades digitales, DH, Ciberinfraestructura, Infraes-
tructura tecnoldgica, Oportunidades, Desarrollo, Evolucién, Tendencias, Futuro, Tecnologia, Informacién y documentacién.

Titulo: Cyberinfrastructure for the digital humanities: an opportunity for technological development in

academic libraries

Resumen

The central role that technology centers play in strengthening the digital humanities (DH) is highlighted. For library and
information sciences, and particularly for academic and research libraries, working with DH is a strategic opportunity to en-
hance their cyberinfrastructure. It is argued that the development of DH in Spain will require providing technology centers
specific to the humanities and social sciences.

Keywords
Digital libraries, University libraries, Academic libraries, Trends, Future, Digital humanities, DH, Technology, Library and in-

formation science, Cyberinfrastructure, Opportunities, Development, Evolution.

Rodriguez-Yunta, Luis (2014). “Ciberinfraestructura para las humanidades digitales: una oportunidad de desarrollo tec-
noldgico para la biblioteca académica”. El profesional de la informacion, septiembre-octubre, v. 23, n. 5, pp. 453-462.
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Expansion e institucionalizacion de las 2012), un marco amplio que abarca tanto el uso de las tec-
humanidades digitales a escala internacional nologias de la informacidn en la investigacion en humanida-

des y ciencias sociales, como la reflexion tedrica en torno a
Las humanidades digitales (en adelante DH) constituyen un  |as relaciones entre estas disciplinas y las nuevas tecnolo-
campo diverso y ain emergente que no es facil de definir. Se  gias, el cambio cultural y social por la fuerte influencia de
trata en realidad de un término estratégico (Kirschenbaum, internet o las manifestaciones culturales en formato digital.

Articulo recibido el 28-07-2014



Luis Rodriguez-Yunta

Su desarrollo se relaciona con la aplicacién de la e-ciencia
en el campo de las ciencias sociales y humanas, pero éstas a
su vez han aportado caracteristicas propias (Estalella; Ardé-
vol, 2011): la reflexion epistemoldgica sobre la aplicacién de
herramientas tecnoldgicas en la investigacion, la considera-
cién de internet también como un campo de estudio o la re-
flexién sobre la dimensién ética en el flujo de informaciones
y datos a través de los nuevos media.

En la implementacion de las DH no ha dejado de haber un
fuerte debate sobre su construccion tedrica y sus implicacio-
nes (Kirschenbaum, 2014), y la internacionalizacidn de inicia-
tivas ha contribuido a una mayor imprecision en su definicién
(Spence, 2014a). Se configuran como un dmbito transdiscipli-
nar o de colaboracion interdisciplinar que integra diferentes
lineas y realizaciones tecnoldgicas aplicadas a cualquier disci-
plina de humanidades y ciencias sociales. Igualmente pueden
considerarse un movimiento internacional, pues cuentan con
manifiestos generados en el marco de los encuentros que
apoyan su configuracién como una comunidad internacional
de practica, multilinglie, multidisciplinar, solidaria, abierta y
de libre acceso a datos y metadatos.

2013 fue clave para la visibilidad de las
humanidades digitales en Espafia

Pese a esta imagen algo imprecisa, las DH se han consoli-
dado como un area de actividad cientifica y académica, con
una magnitud internacional. Esta consideracion se basa en
la presencia de varias caracteristicas, constatables a nivel
global:

- Existencia de asociaciones y congresos de participacion
abierta. Entre los encuentros internacionales de DH cabe
destacar los conocidos como THATCamp, y entre las aso-
ciaciones, la Alliance of Digital Humanities Organizations
(ADHO), que integra a otras organizaciones regionales y
convoca encuentros anuales. Dentro de esta agrupacién
se encuentra la European Association for Digital Huma-
nities (EADH), denominacion actual de la Association for
Literary and Linguistic Computing (ALLC) creada en 1973,
Yy que a su vez cuenta con entidades nacionales en Ita-
lia y Alemania. La estructura global de la ADHO convive
con agrupaciones de dmbitos disciplinares concretos, por
ejemplo Digital Classicist para la comunidad de estudios
cldsicos.

- Publicacién de revistas cientificas especializadas de su-
ficiente prestigio y difusion. Pueden destacarse dos que
incluyen el concepto de DH en su titulo, Digital huma-
nities quarterly y Journal of digital humanities, pero la
lista puede ampliarse a varias decenas de publicaciones
si se tienen en cuenta entornos especificos como linguis-
tica (Literary and linguistic computing), historia (Digital
medievalist. The journal of the digital medievalist com-
munity) o geografia (Geolnformatica), asi como las pu-
blicaciones sobre edicion digital, bibliotecas digitales o
patrimonio digital.

- Presencia en plataformas de comunicacién social en in-
ternet. Existen blogs especificos (Digital humanities now;

Digital scholarship in the humanities; Filologia digital),
grupos en Zotero (Digital humanities education) o plata-
formas wiki sobre recursos (Digital humanities wiki; Dirt
- Directory of digital research tools), que muestran la vita-
lidad de las DH dentro de la web social.

- Oferta de cursos de formacidn superior. Se organizan mas-
ters especificos en universidades de prestigio, como los
realizados por King’s College London y University Colle-
ge London. Otra modalidad de formacién es la de cursos
breves, representada por la escuela de verano Digital Hu-
manities Summer Institute, de la University of Victoria en
Canada.

- Institucionalizacidn en centros de referencia, unidades de
investigacion o centros tecnolégicos especificos. La red
CenterNet recoge casi 200 instituciones en todo el mun-
do y promueve un portal para la colaboracién (DHCom-
mons). Estos organismos tienen habitualmente su sede
en universidades como institutos de investigacion, cen-
tros interfacultativos o consorcios interuniversitarios. La
relacion debe completarse con bastantes mas institucio-
nes no asociadas a CenterNet. En Estados Unidos existe
ademads una oficina federal desde 2008, la Office of Digital
Humanities, dependiente del National Endowment for the
Humanities (NEH) que ofrece programas de financiacién
de proyectos.

Las humanidades digitales en Espaina

En Espafia las DH cuentan con una dilatada tradicion si se
tienen en cuenta las iniciativas de aplicacion de la tecnolo-
gia digital a la edicion de textos y la investigacion, especial-
mente en el ambito de la filologia (Rojas, 2013). Las Actas
del Seminario internacional sobre bibliotecas digitales y ba-
ses de datos especializadas para la investigacion en literatu-
ras hispdnicas (Casas-Del-Alamo et al., 2011) son un buen
ejemplo de presentacién de nuevos recursos digitales en
este campo:

- Bieses - Bibliografia de escritoras espafiolas;

- Biblioteca Saavedra Fajardo de pensamiento politico his-
pdnico;

- Clarisel - Bases de datos de: Literatura de caballerias
(Amadis), Cuento medieval (Sendebar) y Literatura arago-
nesa (Heredia);

- Dialogyca, BDDH-Biblioteca digital de didlogo hispdnico;

- Bidiso - Biblioteca digital Siglo de oro;

- Nicanto - Obras impresas de escritores del siglo XVIII; o

- Phebo - Poesia hispdnica en el bajo barroco.

La asociacion Humanidades Digitales Hispdnicas comenzé
a gestarse en 2011 y celebrd su primer congreso en julio
de 2013. Hasta ese momento, la dispersién de grupos de
investigacién interesados en DH no se habia plasmado en
la constitucidn de redes y estructuras de caracter nacional.
Aunque en la asociacién predominan los investigadores del
area filoldgica, puede representar el principal punto de refe-
rencia para la visibilidad de las DH en Espafia.

Este proceso es paralelo al de otros paises de la comuni-
dad Iberoamericana, en donde también se han constituido
asociaciones recientemente: Red de Humanidades Digitales
de México (2011, constituida como asociacion en 2014) y
Asociacion Argentina de Humanidades Digitales (2013). Se-
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ria deseable la colaboracidn
entre estas redes, asi como
su integracion en la estruc-
tura internacional de ADHO.

El pasado afio 2013 ha sido <>
clave para la visibilidad de ‘
las DH en Espafia. Ademas Li

del congreso de la asocia-
cion Humanidades Digitales
Hispdnicas, tuvieron lugar
otros dos eventos cientificos
destacados. Por una parte, .
el organizado por el grupo
de investigacion Griso en
Pamplona: Humanidades di-
gitales: visibilidad y difusion
de la investigacion. Por otra,
las I Jornadas sobre ciencias
sociales y humanidades di-
gitales en la Universidad de
Granada. Estos encuentros
han mostrado la confluencia
entre investigadores de humanidades con el ambito de la
comunicacion y la edicidn digital.

En la Universidad de Granada se localiza GrinUGR, grupo
de aprendizaje e investigacion interdisciplinar que tiene por
objetivo el intercambio de experiencias e ideas vinculadas
al empleo de internet. Su acronimo proviene de su primera
denominacién GRupo de INternet de la Universidad de GRa-
nada, pero actualmente se describe como Co-laboratorio
sobre culturas digitales en ciencias sociales y humanidades.
Entre sus proyectos ha desarrollado un Atlas de ciencias so-
ciales y humanidades digitales, en el que se reflejan inves-
tigadores, centros, proyectos y recursos a escala internacio-
nal. Entre las iniciativas espafiolas que se localizan en este
atlas, cabe destacar la Red Aracne — Red de Humanidades
Digitales y Letras Hispdnicas. Se trata de una red interna-
cional constituida a partir de un seminario organizado en
la Universidad Complutense de Madrid por el equipo de la
antes citada Dialogyca BDDH, Biblioteca digital de didlogo
hispdnico. lgualmente pueden citarse ejemplos en discipli-
nas concretas como la Sociedad Espafiola de Arqueologia
Virtual o el grupo de investigacion Art (Arquitectura i Socie-
tat Digital) de la Universitat de Barcelona.

Entre las revistas cientificas espafiolas la publicacién que
mas se acerca a la mencion de las DH en su titulo, es Di-
githum, Les humanitats en l'era digital, de la Universitat
Oberta de Catalunya (UOC). También cabe destacar otras
que las citan en su definicién de ambito: Artnodes (UOC),
Caracteres. Estudios culturales y criticos de la esfera digital
(editada en Salamanca) o Janus. Estudios sobre el Siglo de
oro (Universidade da Corufia). Igualmente pueden encon-
trarse blogs especificos de interés como Filindig de Elena
Gonzalez-Blanco.

En cuanto a la formacidn superior, la oferta es aln escasa.
El Mdster en humanidades digitales, de |la Universidad de
Castilla-La Mancha, celebré su cuarta edicidén en el curso
2010-2011. Un nuevo master con la misma denominacion
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se ha iniciado en la Universitat Autonoma de Barcelona en
el curso 2013-2014. Por otra parte, la Universidad Nacional
de Educacion a Distancia (UNED) ha incluido un curso de ini-
ciacién a las DH en su oferta de verano y un titulo de experto
profesional en DH que se inicia en el curso 2014-2015.

Finalmente, el aspecto mas débil de la consolidacién de las
DH en Espafia es la escasa existencia de centros especificos
de apoyo tecnoldgico. El Unico centro espafiol asociado a
CenterNet es el Grupo de Gestion del Conocimiento y Nue-
vas Tecnologias de la Universidad de Castilla-La Mancha,
cuya web no muestra actividad relevante en la actualidad.
Pueden citarse algunos centros especificos del campo de la
creacion artistica, por ejemplo MedialLab USAL, que se de-
fine como un espacio de encuentro fisico y virtual, creado
por el Servicio de Innovacidn y Produccion Digital de la Uni-
versidad de Salamanca. La mejor noticia en cuanto a la do-
tacion de centros es la creacidn en 2014 del Laboratorio de
Innovacién en Humanidades Digitales (LINHD) en la UNED,
un buen modelo de unidad capaz de llevar a cabo proyectos
innovadores de investigacion.

En contraste con el panorama internacional, no puede
decirse que las DH tengan aun suficiente implantacién en
Espafia. Si existe una comunidad investigadora interesada,
pero faltan mas cursos de formacion, revistas cientificas v,
en especial, es necesaria la dotacion de centros tecnoldgi-
cos que trabajen especificamente en ciencias sociales y hu-
manas a fin de apoyar la realizacion de recursos.

Ciberinfraestructuras para las humanidades y
ciencias sociales

Hace ya 8 afios una comisién creada por el American Coun-
cil of Learned Societies (2006) elabord un informe sobre la
necesidad de desarrollar ciberinfraestructuras para las hu-
manidades y ciencias sociales. El concepto de ciberinfraes-
tructuras habia sido utilizado anteriormente en 2003 en un
informe elaborado por Dan Atkins para la National Science
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Foundation, en referencia a los centros de computacion,
bibliotecas digitales, repositorios de datos, instrumentos y
herramientas de software.

Las recomendaciones del ACLS son plenamente aplicables
hoy en Espafia. Entre ellas, destaca la defensa de la inversion
en ciberinfraestructuras para las humanidades y ciencias
sociales como prioridad estratégica, mediante la dotacion
de centros de apoyo técnico. La creacidn de estas unidades
con entidad propia es el eje central de la consolidacion de
las DH (Zorich, 2008; Rodriguez-Yunta, 2013). Deben contar
con personal académico y técnico no perteneciente a otros
departamentos, al margen de que establezcan cooperacio-
nes con grupos y centros de investigacion en la realizacion
de proyectos. Las funciones que pueden abordarse desde
estas unidades o “centros de humanidades digitales” abar-
can diferentes dmbitos:

Formacion dirigida a estudiantes e investigadores: mane-
jo de herramientas, guias de buenas practicas, orientacion
sobre proyectos. Garantizan la experiencia para evitar
errores cometidos en proyectos anteriores o la seleccién
del software mds adecuado.

- Apoyo técnico para proyectos de DH, como alojamiento
y creacion de portales, repositorio de colecciones digita-
les, cumplimiento de estandares y preservacion a largo
plazo. Aportan el desarrollo técnico de proyectos para los
grupos de investigacion: definicidn de requisitos técnicos,
alojamiento, seguridad y gestion.

- Mantenimiento de recursos generales para proyectos:
plataformas de noticias y blogs, sistemas de navegacion y
busqueda, modelos de edicién digital.

- Realizacién de aplicaciones a medida para usos especi-

ficos dentro de un proyecto de investigacion, soluciones

tecnoldgicas adaptadas a las necesidades de las DH.

Puede decirse que estos centros han evolucionado a partir
de su precedente, las unidades de informatica para las hu-
manidades (humanities computing), ampliando sus objeti-
VOs para representar actualmente un papel central en todo
el proceso de disefio, desarrollo y mantenimiento a largo

Para localizar ejemplos de centros de DH,
el principal referente es la red CenterNet,
miembro a su vez de ADHO. En julio de
2014 figuran en su relacion de institu-
ciones 198 centros de 29 paises, con un
claro predominio de Estados Unidos (78),
seguido de Canada (20), Reino Unido (20),
Alemania (12), Australia (9), Francia (8) e
Italia (8). Las caracteristicas de estos orga-
nismos son muy diversas, aunque en su
mayoria son centros multidisciplinares.
Otras unidades desempefian su funcién
en un drea disciplinar concreta. Asi por
ejemplo, el Roy Rosenzweig Center for His-
tory and New Media, en la George Mason
University, es un centro de referencia para
la historia digital, ha liderado numerosos
proyectos de DH, elaboracién de software
0 guias para historiadores.

Algunas de estas unidades son de muy reciente creacion.
Por ejemplo, el Laboratoire de cultures et humanités digi-
tales (LaDhul) de la Université de Lausanne, organizador del
congreso de la ADHO de 2014, inicio sus funciones tan sélo
en 2013. Puede mostrarse como modelo de integracién en-
tre disciplinas, ya que se trata de un centro interfacultativo
qgue depende de las facultades de ciencias sociales y politi-
cas, letras y teologia y ciencias de las religiones.

El aspecto mas débil de la consolidacion
de las humanidades digitales en Espafia
es la escasa existencia de centros espe-
cificos de apoyo tecnologico

Igualmente pueden encontrarse centros muy relevantes que
no estan citados en CenterNet. Un ejemplo es Huma-Num,
institucién francesa creada a partir de la fusiéon de Adonis
(creado en 2007, fue el primer tgir dedicado a las humani-
dades en Francia) y Corpus IR en 2013. Se constituye como
una tgir, es decir una “trés grande infrastructure de recher-
che”. Esta categoria es ya de por si un dato destacable, pues
muestra como en Francia el concepto de grandes instala-
ciones cientifico-técnicas ya abarca las ciencias sociales y
humanas, gracias al auge de las DH. Organicamente supone
dotar a estas disciplinas de una infraestructura bdsica simi-
lar a la funcidn que realizan en el desarrollo cientifico y tec-
noldgico un gran telescopio, un buque oceanografico o un
gran acelerador de particulas. Entre sus logros se encuentra
la plataforma Isidore, disponible desde 2011, y que apor-
ta un enfoque innovador de un motor de busqueda: per-
mite el enriquecimiento entre metadatos y la informacion
extraida del texto completo. Huma-Num es una estructura
organizativa, pero también un espacio de intercambio, de
esfuerzo colaborativo. Una de sus lineas de trabajo consiste
en la elaboracién de guias de buenas practicas sobre el uso
de nuevas tecnologias en humanidades y ciencias sociales:
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Otra opcidn es la constitu-
cion de consorcios interuni-
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> NAVIGUER

> Par types de ressources
> Par catégories

> Par périodes historiques
> Par disciplines

> Par nature des sources

> Par collections et organisations

La ciberinfraestructura,
mas alla del consumo
de tecnologia

» SOURCES

Cliquez sur le lien ci-dessous pour
consulter la liste des sources qui
alimentent Isidore

El desarrollo de las DH pue-
de interpretarse como
transferencia a las humani-
dades del paradigma de la e-
cienciay en consecuencia de
laimportancia de las ciberin-
fraestructuras tecnoldgicas para su implementacién (Ander-
son; Blanke, 2012; Romero, 2014). La dotacién de centros

tecnoldgicos es sin duda el factor clave en este proceso.

Ia > Consulter 'annuaire d'Isidore

http.//www.rechercheisidore.fr

Por supuesto las infraestructuras tecnoldgicas ya existen en
el entorno de trabajo de los humanistas y cientificos socia-
les en cualquier universidad o centro de investigacion, pero
éson suficientes para garantizar siquiera la adaptabilidad de
las instituciones a las necesidades futuras? ¢Son capaces de
sostener proyectos de innovacion? ¢Son infraestructuras di-
sefiadas exclusivamente para sobrevivir o permiten un cre-
cimiento sostenible?

La infraestructura tecnoldgica debe es-
tar en un contexto que incluya filosofia
de cambio y humanismo

La relacion entre tecnologia e investigacidn es ya un hecho
irrenunciable. Cualquier actividad cientifica va a utilizar he-
rramientas tecnoldgicas. Pero la etiqueta de “humanista
digital” no debe aplicarse a un mero usuario de tecnolo-
gia, debe aportar también capacidad de innovacién (Van-
Zundert, 2012). Se trata de un agente de creacién de co-
nocimiento, que puede hablar con autoridad en el terreno
tecnoldgico y ejercer un cierto liderazgo en las relaciones
entre sociedad y tecnologia. Un objetivo tan ambicioso pre-
cisa apoyo institucional, formar parte de una gran entidad o
un consorcio sélido.

Infraestructura tecnoldgica, si, pero dentro de un contex-
to que incluye otros dos elementos: filosofia de cambio y
énfasis en el factor humano. En resumen tecnologia + in-
novacion + humanismo. Efectivamente las DH no son sélo
tecnologia, la ciberinfraestructura es el punto de partida, no
la finalidad. El énfasis en la parte tecnoldgica no debe hacer
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olvidar que las DH se caracterizan también por el enfoque
humanistico: reflexién sobre las interacciones humanas y la
capacidad de transformacion social.

Las DH suponen también una respuesta a la aparicion de
nuevos publicos (Spence, 2014b). El cambio cultural implica
una nueva relacion entre creador y publico, tanto para el es-
critor o el artista, como para el investigador. El conocimiento
se hace colaborativo. Este discurso puede hacerse realidad
en el medio académico si se cuenta con la estructura tecno-
légica necesaria y se lleva a cabo un cambio generacional en
el profesorado.

Las DH, una oportunidad para dotar de
infraestructuras para la investigacion en
informacion y documentacion y para las
bibliotecas académicas

Ante todo hay que ver a las DH como una gran oportunidad
en la que actuar colectivamente. Asi se seflala para campos
como el hispanismo (Lucia-Megias, 2014). La oportunidad
es también de especial interés para los departamentos de
biblioteconomia y documentacion, de cara a:

- Reivindicar un mayor protagonismo de la informacion y
documentacion (library and information science) entre las
ciencias sociales y humanas, en la difusion social y tam-
bién en la innovacidn e investigacion.

- Expandir los campos de estudio y métodos de investiga-
cion adaptados al nuevo entorno, métodos de busqueda
en archivos y bibliotecas digitales, tratamiento de datos,
visualizacién...

- Fomentar la interdisciplinariedad, la colaboracién en
equipos de trabajo en el que participen bibliotecarios o
documentalistas, con tareas propias de sus conocimien-
tos, curacién de contenidos, preservacion...
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Las DH reflejan la necesidad de las disciplinas humanisticas
de reivindicarse en la sociedad de la informacién. También
de reinventarse y asumir la revolucion tecnolégica en todas
sus consecuencias. A las bibliotecas de investigacidon este
proceso no les es ajeno. Desde los primeros pasos en la au-
tomatizacion de sus herramientas de gestion, la tecnologia
se ha convertido ya en el eje central de toda su actividad.
La gestidn de servicios online se considera ya tan relevante
como la existencia de infraestructuras fisicas.

De la extensa ndmina de centros de DH, sdélo algunos de
ellos se localizan en bibliotecas universitarias, por ejemplo
el Alabama Digital Humanities Center, el Digital Humanities
Center en la Columbia University o el Center for Digital Scho-
larship en la Brown University. En consecuencia, es natural
gue muchos de los proyectos de DH se realicen sin interven-
cidn de centros bibliotecarios, incluso cuando consisten en
bibliotecas digitales. En su analisis sobre la aportacidon de las
bibliotecas digitales a las DH, Jeffrey A. Rydberg-Cox (2006)
selecciona cuatro estudios de caso:

- The valley of the shadow: Two communities in the Ameri-
can civil war,

Museum of the History of Science in Florence,

- Voyager Mozart cd-rom, y

- Perseus digital library.

Ninguno de estos desarrollos fue liderado o alojado por una
biblioteca tradicional.

La biblioteca debe ser un socio indispen-
sable en la aplicacién de las tecnologias
a la investigacién, la enseflanza y la difu-
sién social en ciencias sociales y humanas

Las bibliotecas académicas y de investigacion deben buscar
un mayor protagonismo en los proyectos de DH, ya que este
tipo de productos son un medio natural de colaboraciéon y
aprovechamiento de sus propios recursos. El bibliotecario y
el humanista digital comparten objetivos, también necesi-
dades. Como proponen Vandegrift y Varner (2013) el profe-
sional de estos centros debe evolucionar para integrarse de
forma efectiva en la comunidad académica de las DH. La bi-
blioteca debe ser un “partner” indispensable en los proyec-
tos de aplicacién de las tecnologias a la investigacion, la en-
sefianza y la difusidn social en ciencias sociales y humanas.

Esta colaboracidn no debe ser superficial sino engarzarse en
profundidad. Seria superficial si la biblioteca se limita a ser
depositaria de los resultados de los proyectos, debe aspirar
a colaborar en todas las partes del proceso, desde el disefio
y la puesta en marcha, hasta la comunicacion de resultados.

¢Qué aportan las bibliotecas a los proyectos de
DH?

- Un punto de referencia para centralizar la informacion so-
bre proyectos en curso junto a otros ya finalizados. Los
investigadores y grupos de investigacion tienden a traba-
jar de forma independiente en funcion de la obtencion de
recursos de financiacion. Se crean nuevos sitios web que a

menudo no tienen garantizada la supervivencia o la soste-
nibilidad de su producto. Tanto para la localizacién de pro-
yectos como para albergar y centralizar su mantenimiento
en la web mas alld de la duracién del proyecto, la ubica-
cion adecuada es la biblioteca, o mejor aun el consorcio,
el archivo comin mantenido por varias instituciones.

- Un punto de acceso para la difusion como recurso de in-
formacion, para la investigacion y la ensefianza. La biblio-
teca ya cumple esta funcién, pero debe integrar el acceso
alos recursos de su institucion que se desarrollan fuera de
su ambito.

- Experiencia conseguida en los ultimos afos en la difusion
del conocimiento, buscando una potenciacién del impac-
to social.

- Amplio conocimiento en la aplicacion de estandares para
la preservacion, el acceso abierto y la interoperabilidad.

- Experiencia en la gestion de derechos de propiedad inte-
lectual.

¢Qué beneficios pueden extraer las bibliotecas
de la colaboracion en proyectos de DH?

- Abordar la necesidad comun de plantear nuevos retos
emergentes en preservacion y accesibilidad de los datos.

- Desarrollar nuevos modelos en el acceso a la informa-
cion, nuevas formas de visualizacion grafica o sistemas
de navegacion basados en web semantica. A pesar de la
experiencia en organizacion del conocimiento, las actua-
les interfaces bibliotecarias dejan aun mucho que desear
en cuanto al aprovechamiento eficaz de disponer de una
informacioén tan estructurada.

- Garantizar un apoyo tecnoldgico para cumplir los compro-
misos adquiridos en cuanto a preservacion digital a largo
plazo, proteccidon de datos, mantenimiento de servicios
para un numero elevado de usuarios, usabilidad y acce-
sibilidad de fuentes masivas de informacién y renovacién
de formatos para nuevos dispositivos, acordes con la evo-
lucion de las demandas sociales y la evolucién de las tec-
nologias.

Hay una motivacion extra para promover la participacion ac-
tiva de las bibliotecas académicas y de investigacion en los
proyectos de DH: evitar la competencia innecesaria y la du-
plicidad de esfuerzos. Para optimizar la gestion, los recursos
de informacion deben ubicarse en el entorno de la bibliote-
ca, no al margen de la misma.

Un camino por recorrer: un modelo avanzado en
las bibliotecas digitales

Las bibliotecas fisicas han superado en gran parte sus mu-
ros tradicionales. De la gestidn de la coleccién se evoluciond
a la gestidon de servicios y recursos de informacién. Pero el
cambio tecnoldgico aun estd en proceso y la transformacion
apenas ha comenzado. Por ejemplo, hay una alta expectati-
va sobre las interfaces en la web semantica y la explotacién
de los datos abiertos vinculados, que habra de tener una
fuerte repercusion sobre las webs bibliotecarias.

El concepto de biblioteca hibrida (hybrid library o blended
library) es un modelo que integra la tradicional coleccién fi-
sica con la gestion de recursos digitales. En este contexto, el
bibliotecario debe ser un profesional que domine tanto las
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herramientas tradicionales como las nuevas tecnologias. En
otros aspectos, el perfil del bibliotecario también tiende a
acercarse a la industria editorial, en cuanto que se convierte
en un agente activo en el ecosistema de la comunicacion
académica (Maron et al., 2013).

Las bibliotecas digitales tienen aun un largo camino por
recorrer para ser herramientas capaces de generar cono-
cimiento (Hobohm, 2012). De los repositorios como meros
contenedores de documentos, debe evolucionarse hacia
sistemas de consulta que permitan la interpretacion de
informaciones y datos, la elaboracién de informacion es-
tructurada extraida de los propios documentos, la mineria
de datos y el analisis de textos o la generacién de nuevas
formas de visualizacién relacionando documentos diversos.

Desde la practica tradicional, se debe hacer un esfuerzo es-
pecial por aplicar una indizacién en profundidad de los do-
cumentos digitalizados (Rodriguez-Yunta, 2014). Las obras
colectivas, actas de congresos y compilaciones deben iden-
tificarse en todas sus partes. Ademads, es necesario identifi-
car con metadatos propios todos los elementos de articulos
o libros con caracteristicas independientes de autoria o pro-
cedencia, o que puedan estar sujetos a una reutilizacion al
margen del resto del documento: fotografias, ilustraciones,
graficos, tablas, apéndices documentales o ficheros anexos
de datos.

Por otra parte, las bibliotecas digitales deben abrirse a la
utilizacién de sistemas de marcado de textos para facilitar su
procesamiento automatizado, una de las principales lineas
de trabajo en DH (Schmidt, 2012). El estandar TE/ (text enco-
ding initiative) se lleva aplicando desde hace ya dos décadas
en textos literarios y linglisticos (Bia-Platas; Sanchez-Que-
ro, 2001). A pesar de haberse establecido pautas en este
sentido, la mayor parte de las bibliotecas digitales han op-
tado por la cantidad por encima de la calidad, acumulando
documentos en formato pdf sin estructurar.

También en el area de la historia se han implementado he-
rramientas para mejorar la operatividad de bibliotecas digi-
tales. Un ejemplo es el proyecto Omeka del Roy Rosenzweig
Center for History and New Media. Se trata de una plata-
forma open source para la edicién de textos enriquecidos
y acordes con los estandares, un software a caballo entre la
gestion de contenidos web, la gestion de colecciones y los
sistemas de gestidn de archivos digitales.

Un terreno de gran interés para el desarrollo de las DH es la
integracion de datos de patrimonio cultural (Oldman et al.,
2014). Los proyectos de web semantica basados en el mo-
delo Cidoc CRM"* implican a museos, archivos y bibliotecas.
La tecnologia de datos vinculados supone una gran opor-
tunidad para que las instituciones del patrimonio cultural
desempefien un papel de liderazgo. La investigacion en la
representaciéon del conocimiento es un dmbito en el que
la museologia, la archivistica, la biblioteconomia y la docu-
mentacion mantienen una fuerte tradicién, y que también
atrae la atencion de los centros de DH. La Alliance of Digi-
tal Humanities Organizations (ADHO) cuenta con un grupo
especificamente dedicado a linked open data, para promo-
cionar el conocimiento de esta linea de trabajo. Igualmente
se halla un grupo especifico sobre esta tematica en el Texas

Digital Humanities Consortium. En Espaia, a las iniciativas
de instituciones como la Biblioteca Nacional de Espaiia o el
Museo del Prado, se han de sumar también las que proce-
den de centros de DH como el proyecto Unedata del Labo-
ratorio de Innovacion en Humanidades Digitales (LiINHD) de
la UNED.

Por ultimo, cabe destacar que el libro electrénico constituye
un nuevo soporte capaz de generar una revolucion cultural
similar a la imprenta en el Renacimiento, como una segun-
da textualidad (Lucia-Megias, 2014). Pero este topico sélo
se hard realidad si se explota en todas sus consecuencias el
nuevo medio. La explosion de internet y del acceso abierto
esta ampliando estas capacidades al facilitar que la inter-
textualidad, caracteristica del texto digital, se establezca
fuera del propio documento, mediante datos abiertos vin-
culados. Las iniciativas por constituir plataformas editoriales
de acceso abierto para las humanidades (OpenEdition, Open
Humanities Press) suponen también una oportunidad para
abordar de forma colectiva nuevas formas de edicion digital.

Los recursos de informacion deben ubi-
carse en el entorno de la biblioteca para
evitar la competencia innecesaria, la dupli-
cidad de esfuerzos y optimizar la gestion

Conclusiones

En cualquier entorno, la infraestructura por si misma no es
una garantia suficiente de desarrollo, pero sin ésta cualquier
progreso puede resultar meramente aparente y derrum-
barse en poco tiempo. Es pues una necesidad, el punto de
partida. Las DH reunen estas condiciones: son una apuesta
segura ya consolidada a nivel internacional y agrupan a una
comunidad de investigadores que ya ha demostrado capa-
cidad e iniciativa. Es pues el momento de abordar su insti-
tucionalizacién en paises como Espaiia, en colaboracién con
instituciones iberoamericanas y europeas.

Innovacién y tecnologia son conceptos necesariamente re-
lacionados en la sociedad actual. Pero no podemos consi-
derar innovacién a la mera implementacion de productos
enlatados de software comercial. La capacidad de innova-
cién precisa de una dotacion especial de recursos humanos
e institucionales. La creacidn de centros de apoyo tecnolé-
gico a las DH supondria una gran oportunidad para el am-
bito académico de informacién y documentacién y para el
profesional de las bibliotecas, archivos, museos y centros de
documentacion. En ambos casos es indispensable reforzar
su capacidad de innovacidén tecnoldgica y asegurar un creci-
miento sostenible de sus medios tecnolégicos.

Tanto los departamentos de biblioteconomia y documen-
tacién como las bibliotecas académicas deben mostrar una
actitud mds proactiva en el campo de las DH para poder re-
clamar un rol protagonista: desarrollar sus propios proyec-
tos de ambito especifico y difundirlos en los congresos de
DH, crear portales y blogs que describan los proyectos de in-
terés en su instituciéon, mantener directorios de herramien-
tas y recursos, disponer de repositorios de salvaguarda no
s6lo de documentos y publicaciones sino también de otros
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resultados de la actividad cientifica (portales, blogs, bases
de datos, materiales educativos), incluir entre sus intereses
la creacién cultural en formato digital...

Dentro de las lineas de trabajo que pueden ubicarse bajo el
amplio marco de las DH, hay algunas facetas en las que las
bibliotecas, museos y archivos pueden ser un referente: se
trata de la confluencia entre web semantica y datos abiertos
vinculados. La construccion de bibliotecas digitales enrique-
cidas con marcado semantico puede suponer una expansion
muy importante en este campo.

Nota

1. El CRM (conceptual reference model) del Cidoc ofrece de-
finiciones y una estructura formal para la descripcién de los
conceptos y relaciones implicitas y explicitas utilizados en
la documentacion del patrimonio cultural. El Cidoc (Inter-
national Committee for Documentation) pertenece al ICOM
(International Council for Museums).
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Abstract

After many years of relatively slow progress, the field of research assessment and discovery has begun to change rapidly. As
scholars adopt the Web for scholarly communication, more and more sources of information about research impact are be-
coming available, and at much greater global scale, coverage, and openness than before. This article discusses these trends,
highlights the major players and ongoing work, and points to future directions.
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Resumen

Después de muchos afios de progreso relativamente lento, el campo de la evaluacion y descubrimiento de la investigacidn
ha comenzado a cambiar rapidamente. A medida que los investigadores adoptan la Web para la comunicacion cientifica,
cada vez hay disponibles mas fuentes de informacidn sobre el impacto de la investigacidn, a escala global y con mucha ma-
yor cobertura y transparencia que antes. Este articulo aborda estas tendencias, destaca los principales participantes y los
trabajos en curso, y sefiala tendencias futuras.
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Introduction the passenger seat of the sports car ad, right? The uneasy
feeling this gives us goes right to the heart of what it means
to be human. Can we even say we’re exercising free will if
we know that we wish to do one thing yet are led to do
another? Given all this, it’s not surprising, therefore, that
the subject of metrics and measurement of performance in
research is likewise controversial, conjuring up the specter
of managerialism and “efficiency optimization” in a process
that depends on serendipity.

Behavioral economists spend lots of time thinking about
how external forces lead to collective behavior, and in psy-
chology they frequently ask how internal forces lead to in-
dividual behavior. As the popularity of Daniel Pink’s writings
on motivation (Pink, 2013), Ariely’s work on irrationality
(Ariely, 2010), and Levitt and Dubner’s Freakonomics (Dub-
ner; Levitt, 2009) shows, the implications of these ideas are
controversial, but particularly when thinking about how
these ideas affect individual choice. Collectively we’re ok
with the idea, for example, that lower prices increase consu- Can we even say we’re exercising free
mer demand or that advertising influences consumer choi- will if we know that we wish to do one

ce. When that consumer happens to be you or me, well... .
! ?
We're far too savvy to be swayed by the attractive model in thing yet are led to do another:
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However, sometimes the path to salvation lies through peril,
because we can choose what we wish to surface. If the field
of astronomy says they think an important output is the
number of papers written that reference data from a spe-
cific observatory, who are funder or administrators to say
otherwise? The real danger is in saying nothing and giving
no guidance to those outside the field who are trying to un-
derstand if they should fund, for example, more telescopes
or better means of processing the data. Fortunately, there is
a group of researchers who have begun to build consensus
on a range of data sources that are of relevance and the use
cases where they may be applied.

Impact on information professionals

The major players currently are a group of for profit and
nonprofit organizations building products in this space and
researchers who have research assessment as a research
interest. The Public Library of Science (figure 1), for exam-
ple, has built an article-level metrics tracking tool, Impact
Story (figure 2) has received a $S500K grant from the Sloan
Foundation, Plum Analytics (figure 3) was recently acquired
by Ebsco after a surprisingly short time as an independent
company, and Altmetric.com has signed major deals with
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publishers such as Elsevier, Springer, and Wiley. On the aca-
demic side, there are two altmetrics conferences, one on
each side of the Atlantic, and attendance is growing (figures
4 and 5). A focal point for the conversations that the two
groups are having is the National Information Standards Or-
ganization, which has recently released a whitepaper resul-
ting from a year of discussions with researchers, publishers,
librarians, and funders (figure 6). Information professionals
should be aware of the major players and understand how
to help researchers use these new sources of data for disco-
very and assessment of research, as well as be able to help
researchers position their articles for optimal exposure to
these metrics, for example by depositing a copy of all their
research outputs, including datasets and code, into the ap-
propriate repository.

The NISO altmetrics project

In 2013, the Alfred P. Sloan Foundation awarded NISO a grant
to explore emerging best practices in the area of altmetrics.
NISO became interested in the work after a workshop in
2012 where a group of academics discussed incorporating
signals from social media, online usage, and network analy-
sis into a more comprehensive and useful way of discove-
ring and assessing research, extending the previous, mostly-
citation based system to encompass this richer source of
signals than was accessible in the print era. After a year of
discussions with various stakeholders, they published a whi-
tepaper which outlines 25 potential areas of work, mostly
dealing with the source of the metrics, the quality of the
source, and the technical infrastructure necessary for inte-
gration of these metrics with existing platforms (figure 7).

Metrics source

The term “research output” has been adopted by the group
and consists of entities such as: datasets, software, pos-
ters and presentations (grey literature), theses and disser-
tations, performances (film, theatre, music), non-scholarly
media (blogs, newspaper articles, videos, etc.), and lectu-
res. The importance of the concept of research output as a
broader picture of a researcher’s activities is underscored by
the adoption of this concept into current research informa-
tion systems (CRIS) and the changes made by the National
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Science Foundation (NSF 2014) and the National Institutes
of Health (NIH 2014) to enable incorporation of all research
outputs into a funding application biosketch.

Data quality

Data quality was highlighted as a key area of focus for NISO
due to the relative newness and heterogeneity of the sour-
ces. Little is yet understood about the long-term relations-
hip between a source and the quality of the research men-
tioned by the source. Additionally, online sources rise and
fall more rapidly than established citation databases.

However, there are a few aspects of quality that are already
apparent.

- Openness of the data is a key quality metric, promoting
trust and transparency in the data, as well as enabling
research and development to proceed without requiring
high up-front costs or burdensome license management.

- Speed of accrual and provision of the data is another
general characteristic of a high quality data source, par-
ticularly if the data is readily available for programmatic
access.

- Another characteristic is the availability of provenan-
ce metadata. A key observation is that a single research
object will often be covered by multiple metrics, which
may provide a defense against manipulation of any one
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metric for self-aggrandizement, as well as provide useful
context to the citation number. For example, if an article
has hundreds of citations, but few to no readers on Men-
deley, that might be an indicator of excess self-citation
or citation “cartel” involvement, or it might simply come
from a discipline that is underrepresented in the source
examined.

Perhaps, in academia, one can be a num-
ber and a free man

Use cases

The types of use cases identified by N/SO fall into two main
categories: discovery and assessment.

- The discovery use case was felt to be important becau-
se increasingly discovery is computer-mediated, which
means there are metrics underlying which items are re-
trieved in a search or presented via recommendation al-
gorithm. The discovery use case also has more near-term
impact. While use of these metrics by tenure and promo-
tion committees still requires significant advancement in
understanding and data quality, discovery or research is
less critical and will likely see practical application sooner.

NISO Altmetrics Standards Project White Paper
(Draft 4, June 6, 2014)
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Figure 8. Normalized numbers of citations and Mendeley readers for a sample of highly-cited oncology
papers published in 2010-2012 and retrieved from Scopus in 2012. Axes were truncated for display
purposes. Papers above the line are more highly cited than read on Mendeley (reviews, obligatory
citations, etc.), whereas papers below the line are more highly read than cited, possibly suggesting

emerging impact (citations-to-be)

The general idea is that online buzz can be an early indi-
cator of potentially high impact research, as well as the
means by which collaborations may be formed more ra-
pidly and readily. Early data from Mendeley, for example,
suggests that there is some relationship between reading
activity on the platform and citations (figure 8).

- The main motivation driving the adoption of altmetrics for
research assessment is the need for better decision support
tools. Research assessment will remain fundamentally a qua-
litative decision, but particularly in the Asia-Pacific region,
there is a strong focus on benchmarking at the institutional
level to show increasing international reputation, and thus a
suite of metrics that is resistant to gaming is of considerable
interest. In emerging research areas, there’s also an interest
in novel ways of representing impact that doesn’t have the
historical biases of citations and impact factor. Reduction of
bias in general was seen to be a major use case for altme-
trics. UK researchers should particularly take note that enga-
gement with the social, cultural, and economic environment
will make up 20% of the upcoming Research Excellence Fra-
mework (REF) and altmetrics provide a rich source of infor-
mation for showing this engagement (UK HEI, 2014).

Conclusion

Each year has seen increasing numbers of developments in

the field and the future of altmetrics
looks very interesting. Efforts are un-
derway to characterize the major sou-
rces of metrics and illuminate their
meaning, to understand the ways in
which the metrics can be manipulated
for good or for ill, and to professiona-
1 lize the production and collection of
these metrics. This work will continue
: to be led by the researchers who see
within altmetrics the opportunity to
take back control of the process by
which their research gets exposure
and their work gets assessed. Per-
haps, in academia, one can be a num-
ber and a free man.

0.4 0.5
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Resumen

Se analizan las posibilidades del Image based modeling (IBM), como técnica de escaneado 3D de bajo coste para la mode-
lizacidn de inscripciones romanas, a partir del trabajo realizado en el Museo Arqueoldgico Nacional de Madrid sobre una
amplia tipologia de soportes epigraficos (piedra, bronce, arcilla), con resultados 6ptimos para la catalogacion, estudio y
difusién de este tipo de documentacion historica. Los resultados obtenidos permiten obtener inscripciones romanas en 3D
que se pueden incorporar a los proyectos de epigrafia digital en curso, permitiendo su acceso a través de ordenadores y
dispositivos moviles, sin coste afiadido para los investigadores.

Palabras clave
Digitalizacion, Epigrafia, 3D, Fotografia digital, Inscripciones romanas, Bajo coste, Métodos, Tecnologias.

Title: Digital epigraphy: low-cost 3D technology provides online and mobile access to image-based

modeling

Abstract

The possibilities of image-based modeling (IBM) as a low-cost 3D scanning technique for modeling Roman inscriptions are
analysed. The study, carried out at the National Museum of Archaeology (Madrid), examined a wide range of Roman inscrip-
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tions (on stone, bronze and clay). The results obtained have proved to be excellent for cataloguing, studying and dissemina-
ting this type of historical documentation. The 3D Roman inscriptions can be incorporated into digital epigraphy projects in
progress, allowing access via personal computers and mobile devices at no extra cost to researchers.

Keywords

Digitization, Epigraphy, 3D, Digital photography, Roman inscriptions, Personal computers, Mobile devices, Methods, Tech-

nologies.
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tecnologia 3D de bajo coste para la digitalizacion de inscripciones y su acceso desde ordenadores y dispositivos mévi-

les”. El profesional de la informacidn, septiembre-octubre, v. 23, n. 5, pp. 467-474.
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1. Introduccion

La epigrafia es, junto con la paleografia, una de las ciencias
de la escritura que permite a los filélogos e historiadores
leer documentos escritos desde la Antigliedad hasta nues-
tros dias. La importancia de la documentacion fotografica
en el oficio del epigrafista ha sido destacada en algunas
obras basicas de la bibliografia especializada (Di-Stefano-
Manzella, 1987), y todavia estd muy extendida la costumbre
de realizar calcos o vaciados para obtener reproducciones
con la mayor fidelidad posible (Keppie, 1991).

Frente a la fotografia tradicional, bidimensional y limitada
tan solo a aportar informacién de la altura y ancho de los
soportes epigraficos, la representacion tridimensional de las
inscripciones permite mejorar la percepcidon de estos ma-
teriales, proporcionando acceso a la magnitud del grosor
de los soportes, la decoraciéon de las partes ocultas ante la
camara y otros aspectos relacionados con la estereometria
de los epigrafes.

La tecnologia 3D de bajo coste puede
impulsar la epigrafia digital

Sin embargo, la tecnologia de reproduccién 3D aun no ha
sido incorporada de manera efectiva en el trabajo de los
epigrafistas debido a su alto coste y, sobre todo, a las limi-
taciones que imponen los propios soportes, que en muchas
ocasiones no se conservan en los museos, sino que pueden
estar dispersos en diversos lugares donde han sido reapro-
vechados (Buonopane et al., 2006).

Desde los afios noventa del pasado siglo, la epigrafia ha lle-
vado a cabo importantes proyectos de difusion a través de
internet, sobre todo en el campo de las bases de datos onli-
ne, entre las que destacan proyectos como la Epigraphische
datenbank de la Universitdt Heidelberg, |la Epigraphik-da-
tenbank Clauss-Slaby, la base de datos Hispania epigraphica
online, entre otros (Ramirez, 2003).
http://edh-www.adw.uni-heidelberg.de/home
http://www.manfredclauss.de

http://eda-bea.es

Pero el avance experimentado en la aplicacion de la foto-
grafia digital en la investigacion epigrafica no ha sido tan
importante, mas alla del reemplazo de la fotografia tradicio-

nal, como muestra la escasa calidad de las fotografias que
aportan algunas de estas bases de datos.

Aunque se han propuesto varias técnicas para la repro-
duccién 3D de calcos epigraficos (Barmpoutis et al., 2010;
Bozia et al., 2012) o, mas recientemente, algunos métodos
de escaneado de inscripciones latinas a partir de imagenes
multiples (Lerma; Muir, 2014), adn no se ha desarrollado
ninguno sobre los diversos soportes materiales de escritura,
como son la piedra, la arcilla o el bronce. Por ejemplo, la
utilizacién del laser escaner, que ha sido probada con éxito
sobre algunos miliarios, no se ha aplicado en otros soportes
debido a los problemas técnicos y a su elevado coste (Buo-
nopane et al., 2006).

La utilizacidon de una tecnologia de bajo coste en la repro-
duccién 3D de las inscripciones, como la que proponemos
en este trabajo, puede impulsar estos proyectos de epigrafia
digital, al incorporar en la investigacion y difusién imagenes
tridimensionales en cualquiera de los formatos estandar.
Igualmente, estos modelos en 3D pueden ser utilizados en
la formacién de los futuros epigrafistas, como se ha pro-
puesto para otros documentos patrimoniales (Pereira-Uzal;
Robledano-Arillo, 2013), al permitir aproximar a los estu-
diantes a un repertorio de inscripciones que, de otra mane-
ra, solo podrian ser estudiadas in situ.

2. El proyecto Epigraphia 3D: divulgacion de la
coleccidn epigrafica del Museo Arqueoldgico
Nacional

La antigua Roma produjo y publicé documentos legales, ad-
ministrativos, comerciales, artisticos, familiares y privados,
sobre distintos soportes materiales de escritura. Muchas
de estas inscripciones realizadas en Hispania se conservan
en el Museo Arqueoldgico Nacional de Madrid (en adelante
MAN). Espaia posee un excepcional patrimonio epigrafico
de época romana, integrado por varios millares de inscrip-
ciones que se conservan en museos dispersos por todo el
pais. EIl MAN, fundado en 1867, se ha ocupado desde sus
inicios de adquirir y conservar en sus fondos la coleccién de
inscripciones romanas mas importante de Espafia, hecho al
que contribuyd que durante muchos afios fue el museo na-
cional de referencia.

Entre sus piezas destacan inscripciones procedentes de
las principales ciudades romanas de la antigua Hispania,
especialmente de la Bética y la Lusitania. La coleccién de
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bronces juridicos es de las
mas importantes del mun-
do. En los ultimos seis afos
el MAN ha experimentado
una importante renovacion

museografica y, después de
llevar varios afios cerrado al
publico, reabrié sus puertas
en abril de 2014. En el nue-
vo montaje de las salas se ha
dado una especial relevan-
cia a las piezas arqueoldgi-
cas que contienen epigrafia,
al constituir la mejor fuente
de informacién para cono-
cer la vida romana en toda
su extension.

31/03/2014

Fotografias esféricas del patio romano del MAN

La reforma del Museo Arqueoldgico Nacional, cuyas salas se reabren mafiana 1 de abril, ha
aprovechado espacios que, hasta la fecha, no estaban dedicados al discurso expositivo. Sin duda,
entre los aciertos de esta reforma se encuentra el aprovechamiento de los dos patios que, hasta
ahora, permanecian cerrados al pdblico. En uno de ellos, el llamado "patio romane” se exhiben las

mejoras piezas de la coleccién epigrafica del Museo Arqueoldgico Nacional y una seleccién de la

En el proyecto Epigraphia 3D
se han escaneado 43 inscrip-
ciones romanas del MAN de
diversos tipos, tales como
funerarias, votivas, honorifi-
cas y monumentales. La mayoria de las inscripciones estan
realizadas en piedra, casi siempre marmol, aunque también
se han modelado en 3D varios epigrafes realizados en piedra
caliza o granito. Ademads, se han escaneado cuatro inscrip-
ciones realizadas en bronce (una tabula, una tessera hospi-
talis y dos sellos), dos inscripciones sobre ladrillos de arcilla
y un mortero de arcilla con estampilla.

http.//www.epigraphia3d.es

El proyecto Epigraphia 3D ofrece mas
de cuarenta inscripciones romanas tridi-
mensionales

Es la primera que vez se afronta un proyecto de esta mag-
nitud en el ambito de la documentacion epigrafica y los re-
sultados abren una puerta a la accesibilidad de una técnica
de bajo coste que puede ser incorporada a la investigacion,
y permite la difusién de este tipo de documentos histdricos.
El proyecto se divulga a través de una web en la que estos
materiales estan accesibles (figura 1).
http://www.epigraphia3d.es

3. Metodologia de escaneado 3D de las
inscripciones mediante image based modeling
(IBM)

La visién tridimensional por ordenador incorpora un realismo
sin precedente en la forma de visualizar e interactuar con am-
bientes graficos, y acerca la realidad a lo digital y viceversa. En
nuestro trabajo usamos un proceso para modelar objetos 3D
desde fotografias, denominado image based modeling (1BM),
gue consiste en convertir una fotografia a 3D mediante el uso
de técnicas fotogramétricas, realizando unas complejas ope-
raciones matematicas que permiten determinar la geometria
tridimensional de los objetos. Esto se consigue mediante la
combinacidn de imdagenes individuales de diferentes puntos
de vista, mediante un procedimiento que se conoce como pa-

coleccion de escultura romana. Aprovechando los trabajos de escaneado de las inscripciones, hace
unas semanas, realizamos dos fotografias esféricas de la sala 20, que compartimos aqui.
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Figura 1. Pagina inicial de Epigraphia 3D

ralaje. En particular nuestra técnica IBM se basa en los prin-
cipos de Structure from motion (SfM), que obtiene la estruc-
tura tridimensional de un objeto analizando la informacién
o sefiales del movimiento a través de una variable temporal.

Esta técnica supone toda una revolucidn frente a la tradicional
fotogrametria cldsica que utiliza métodos matematicos aun
mas complejos y un procesamiento de datos que, si bien pro-
cede de fotografias, lo hace bajo costosas tomas fotograficas
referenciadas y con condiciones de dificil aplicacion practica.

La técnica de IBM permite generar un modelo basado en
mallas que representa el objeto fotografiado. La malla es
una superficie, normalmente de tridngulos, que tiene facil
representacion y visualizacién por ordenador.

Los principios generales de un sistema de este tipo son el apro-
vechamiento de las ubicaciones y correspondencias en las
caracteristicas de la imagen (puntos, lineas, esquinas, u otras
caracteristicas de alto nivel) en varias imagenes e inferir las lo-
calizaciones espaciales en 3D y las posiciones de la cdmara.

Para los modelados que se realizan en el proyecto se ha uti-
lizado Autodesk 123D Catch®, un software libre que pone al
alcance del usuario, de una forma sencilla, la posibilidad de
realizar modelos 3D de cierta complejidad de modelado.
http://www.123dapp.com/catch

Al ser el software libre y gratuito, no es necesario disponer
de una licencia. Ademas, como el procesamiento se realiza
en la nube, exime al usuario de contar con una maquina con
gran capacidad de cdlculo. Salvo que se manejen imagenes
de gran tamafio, los datos a transferir no suponen horas de
espera delante del ordenador.

Durante tres dias de trabajo, en marzo de 2014, se han esca-
neado 43 inscripciones romanas del MAN preseleccionadas
por su naturaleza, tipo y complejidad técnica para el trabajo,
buena parte de las cuales estaban ya situadas en la exposi-
cion permanente. Las inscripciones de menor tamafo que
estaban expuestas en vitrinas, asi como algunas piezas que
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Figura 2. Ejemplo de inscripcion fotografiada y el resultado generado con Autodesk 123D Catch®

se encontraban en los almacenes del Museo, fueron foto-
grafiadas con la misma técnica que el resto de las inscripcio-
nes. Se han utilizado diferentes tipos de luz para comprobar
el grado de importancia de este factor en el trabajo de cam-
po. Los mejores resultados se han obtenido con luz natural
en la sala 20 (patio romano) del Museo. Los resultados ob-
tenidos con focos halégenos han sido menos satisfactorios.

3.1. Flujo de trabajo, procesamiento de fotografias y
reconstruccién 3D

A continuacion se describe el flujo de trabajo de forma que pueda
ser replicado por cualquier investigador familiarizado con concep-
tos muy basicos de informatica y fotografia a nivel de usuario:

Toma de fotografias del objeto

Este primer paso en si mismo no encierra grandes compli-
caciones. Unicamente se precisa que el objeto esté situado
de forma que se pueda fotografiar a su alrededor y en todos
los angulos. Asimismo es importante contar con buena luz
neutra (blanca) sin que incida directamente sobre el objeto,
para evitar que genere sombras, reflexiones, etc. Es impor-

% Blender

Figura 3. Triangulaciéon que conforma el objeto Blender”

tante cuidar que en las fotografias
no aparezcan brillos o destellos pro-
ducidos por la propia superficie del
objeto. En el caso de las inscripcio-
nes romanas, el material no supone
ninguna dificultad al tratarse de pie-
dra o bronce, con superficies poco
reflectantes.

Procesamiento fotogrdfico con mo-
delado 3D

Utilizamos Autodesk 123D Catch®,
que permite realizar modelos 3D de
cierta complejidad de modelado de
forma semiautomatica mediante la
combinacidn de fotografias conven-
cionales. Finalizado el proceso se
obtiene el objeto modelado en tres
dimensiones, que se visualiza en la
interfaz del programa. Ademas, se
pueden observar las posiciones de la
toma de las fotografias y las imagenes utilizadas.

Suele ser suficiente con una muestra de entre 12 y 40 foto-
grafias dependiendo de la complejidad del objeto, que con-
templen la figura desde varios angulos, incluidas las vistas
“desde arriba”, y “desde abajo”, si procede, para poder com-
pletar el objeto en tres dimensiones. El promedio fue de 32
fotografias por inscripcion. Al final del proceso obtenemos
un fichero con extension nativa Autodesk.3dp (figura 2).

Edicién y reparacion de la malla del objeto

Al finalizar el paso anterior se habra obtenido una malla o
superficie basada en triangulos que representa la geometria
tridimensional de la inscripcion. La formacidon de mallas de
tridngulos ha demostrado ser en este campo y en muchos
otros de la ciencia y la ingenieria la mejor estructura para
representar digitalmente objetos en 3D. Cuando se obtiene
el objeto modelado en Autodesk 123D Catch® es necesario
comprobar minuciosamente la malla por si existieran imper-
fecciones que sea necesario modificar. Ademas, el objeto
siempre tiene un punto de apoyo que no se puede fotografiar
y se ha de corregir y afiadir una base reconstruida. Para ello
hemos utilizado Blender®, un
software de cddigo abierto
(figura 3).
http://www.blender.org

Una inspeccion minuciosa a
la malla obtenida permite
concluir que se trata de una
superficie adecuada en rela-
cién al numero de puntos y
triangulos y las singularida-
des geométricas del objeto,
lo que suele denominarse
como adaptatividad de la
malla (Sudrez et al., 2001).
En las zonas con poca cur-
vatura la malla tiene pocos
puntos, mientras que en
otros zonas de la inscripcion
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Figura 4. Distintas perspectivas y operacion de recorte de la base de la inscripcion

se necesita mayor definicion y por tanto se utilizan mas pun-
tos y tridangulos.

Una de las tareas mas problematicas es el recorte de la malla
que afecta a la parte sobrante del suelo o soporte de la inscrip-
cion, que realiza mediante la seleccion cuidadosa de triangulos
y puntos que no forman parte de la inscripcion. En su lugar se
recubre la inscripcion ya cortada con un plano simulado de for-
ma que cierre la geometria topoldgica del objeto (figura 4).

Tratamiento de texturas con un editor de grdficos

De lafase anterior se obtiene un archivo en formato jpg con las
texturas que definen, entre otras cosas, el perimetro de la base
que se le ha aiadido al objeto. Mediante un editor de graficos
se clona la textura, de tal manera que la parte reconstruida
se asemeje lo mas posible a la realidad. En nuestro proyecto
hemos utilizado Photoshop CS4°,

pero se puede utilizar cualquier

software alternativo. En esta @ sketchfab  ExpLoRe
etapa podemos mejorar la
calidad de la textura, que incidira 18

positivamente en el realismo del
modelado.

Visualizacién final y publicacion
en la nube

El ultimo paso del proceso es la
publicacién del objeto. Desde 2012
existen opciones para publicar
estos formatos en la nube, como
p3d, Sketchfab o Verold Studio.
http://p3d.in
https.//sketchfab.com
http://verold.com 0 @2

Estas plataformas ofrecen aloja-
miento gratuito y posibilidades

COMMUNITY Search | LOGIN

para compartir los modelos 3D, constituyendo una alterna-
tiva econdmica para investigadores e instituciones. En nues-
tro proyecto hemos utilizado Sketchfab.
https://sketchfab.com/epigraphia3d

La visualizacién 3D se ha desarrollado en los ultimos afios
gracias a la tecnologia WebGL, un estandar que permite vi-
sualizar graficos en 3D en navegadores web multiplatafor-
ma. WebGL es promovido por un consorcio de tecnologia
sin animo de lucro denominado Khronos Group y permite
mostrar graficos en 3D acelerados por hardware (GPU) sin
la necesidad de plug-ins, con el Unico requisito de que el
navegador soporte OpenGL 2.0 u OpenGL ES 2.0. Técnica-
mente se trata de una APl accesible mediante Javascript que
permite usar la implementacién nativa de OpenGL ES 2.0.

SketchFab se encarga de ocultar y hacer trasparente al usua-

_A epigraphia3d

3 VIEW PROFILE

) Published 2 weeks ago

29.8k triangles

15.8k vertices

</> EMBED * SHARE % FAVORITE - 40

Figura 5. Visualizacion mediante Sketchfab de una inscripcidn en 3D (navegador Firefox)
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Figura 6. Visualizaciéon mediante Sketchfab de inscripcién en dispositivo
movil Android (Samsung S3)

rio la codificacién de la malla del objeto al codigo WebGL que
lo muestra en una pantalla del navegador, tanto en ordena-
dores personales como en dispositivos moviles (figuras 5y 6).

4. Representacion digital de las inscripciones
3D: formatos de archivo

Existe una gran variedad de formatos de archivo que permi-
ten representar objetos tridimensionales, pero no todos son
abiertos o libres, o han sobrevivido a los constantes cambios
y avances en software y los métodos asociados. OBJ es un
formato de archivo de definicién de geometria elaborado
inicialmente por Wavefront Technologies. Es abierto y ha
sido adoptado por otros proveedores de aplicaciones de
graficos 3D, por lo que esta aceptado universalmente.

OBJ representa sdélo la geometria 3D: la coordenada espacial de
cada vértice, las coordenadas u y v de los vértices de textura, las
“normales” de cada vértices y las caras o poligonos (triangulos
en nuestro caso) definidos como una lista de vértices, y vértices
textura. Las letras u 'y vindican los ejes de la textura 2D porque X,
Yy Z ya se utilizan para los ejes del objeto original 3D.

Los vértices se almacenan en sentido contrario a las agujas del

Figura 7. Archivo jpg con la forma organizada todas las texturas y extractos de las fotografias iniciales
procesadas

reloj de forma predeterminada, por lo que la declaracion expli-
cita de caras normales es innecesaria. Las coordenadas OBJ no
tienen unidades, pero los archivos OBJ pueden contener infor-
macion de escala en una linea de comentario. A continuacion
se muestra un esquema de la estructura del formato OBJ:

# List of Vertices, with (x,y,z[,w]) coordinates, w is optional
and defaults to 1.0.

v 0.1230.2340.3451.0

V...

# Texture coordinates, in (u,v [,w]) coordinates, these will
vary between 0 and 1, w is optional and default to 0.

vt 0.500 1 [0]

vt ...

# Normals in (x,y,z) form; normals might not be unit.

vn 0.707 0.000 0.707
vn ...

# Parameter space vertices in (u [,v] [,w] ) form; free form
geometry statement ( see below )
vp 0.310000 3.210000 2.100000

vp ...

# Face Definitions (see below)
f123

f3/14/25/3
f6/4/13/5/37/6/5

f..

En los graficos 3D por ordenador, otra parte bien diferenciada e
igual de importante que la parte geométrica es la que compo-
ne las caracteristicas de los materiales de la superficie que se
representa. El formato del archivo MTL (material template li-
brary) es un formato de archivo complementario que describe
el sombreado de la superficie del material, y las propiedades
de los objetos dentro de uno o mas archivos OBJ. Un archivo
OBJ puede hacer referencia a uno o mas archivos MTL, llama-
dos “bibliotecas de materiales”. Esta parte de la representacion
es fundamental para darle el realismo adecuado a la escena u
objeto que se representa.

El formato MTL es un estandar definido también por Wave-
front Technologies, y se trata de ficheros ascii con las propie-
dades de reflexion de la luz de una superficie a los efectos
de representacion en la pantalla del ordenador, de acuer-
do con el modelo de reflexiéon de Phong!. En este formato
se especifica el archivo imagen
raster que define la textura de la
inscripciéon, que debe encontrar-
se en disco a la par que el fichero
OBJy el propio MTL. Suele ser un
archivo jpg, que recoge de forma
organizada todas las texturas, o
extractos de las fotografias ini-
ciales procesadas, que se alma-
cenan en este fichero, como se
puede ver en la figura 7.

Al interpretar el ordenador tan-
to el archivo OBJ como el MTL,
se realiza la carga y mapeo de la
textura a la geometria de la ins-
cripcion. Se trata en realidad de
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una norma que tiene un amplio apoyo entre los diferentes
fabricantes de software por lo que es un formato util para
el intercambio de materiales. Para tener una idea de la es-
tructura de este formato, se ilustra a continuacién mediante
un ejemplo:

newmtl Texture_O # define a material named Texture_0

Ka 1.000000 1.000000 1.000000 # white

Kd 1.000000 1.000000 1.000000 # white

Ks 0.000000 0.000000 0.000000 # black (off)

dil

Ns 0.000000

illum 1

map_Kd 2_tex_0.jpg # the diffuse texture map

newmtl Untextured

Ka 0.501961 0.501961 0.501961

Kd 0.501961 0.501961 0.501961

Ks 0.000000 0.000000 0.000000

dil

Ns 0.000000

illum 1

5. Comprobacion del grado de precision de los
modelos 3D

Una de las ventajas del image based modelling (IBM) es que
es muy simple, econémico y rapido. Pero ademas demos-
tramos que es preciso en relacién a las mallas superficiales
obtenidas, ya que los modelos 3D resultantes representan
con fidelidad las proporciones de
las inscripciones originales, como
hemos podido comprobar a partir
del siguiente experimento:

1. Hemos realizado varias medi-
ciones en una seleccion de ins-
cripciones, tomando distancias en
xey.

2. Posteriormente hemos realiza-
do las mismas medidas en x e y
sobre los correspondientes mo-
delos 3D, usando como base de

proporciones bdsicas x e y de la inscripcion.

La tabla 1 muestra las medidas tanto originales obtenidas
sobre la inscripcion original, asi como las tomadas en Blen-
der®, usando medida propia de pantalla, y las obtenidas Au-
todesk 123D Catch®. A pesar de que las unidades métricas
no son las mismas, debido a la escala por defecto que adop-
ta el software empleado, son utiles para calcular la propor-
cidon segun los tres tipos de medidas.

En la tabla 2 se muestran los cocientes obtenidos para cada
medida x, y, p, f, a. Se observa que por columna, los célculos
del cociente se encuentran dentro de una exactitud hasta la
primera o tercera cifra decimal. La similitud de estas magni-
tudes, en comparacion, nos indican que las medidas son si-
milares y se encuentran dentro de una tolerancia admisible.
Aunque no calculamos tolerancias especificas de las me-
didas, hemos asegurado que los calculos de la proporcién
estdn en consonancia con la definicion visual obtenida en
el ordenador. Dicho de otra forma, al comparar las medidas
reales tomadas con escalimetro y las medidas obtenidas so-
bre el modelo mediante Autodesk 123D Catch® y Blender®,
comprobamos que no hay diferencias sustanciales en el mo-
delo tomado digitalmente. Asimismo, adicionalmente a la
similitud en medidas, nos esta indicando preservacion de la
proporcion, lo cual es relevante para concluir que las pro-
porciones se preservan durante el proceso de modelado.

visualizacién y medida Autodesk
123D Catch® y Blender®.

3. Finalmente, hemos calculado
los cocientes entre las diferentes
medidas, obteniendo un ratio o
proporcion, adimensional, que
nos ha permitido comparar la
precision entre las medidas rea-
les y las obtenidas usando los

Figura 8. Medidas obtenidas del ara votiva consagrada a Liber Pater, Museo Arqueoldgico Nacional (n2
inventario: 16518)

Tabla 1. Medidas obtenidas de la inscripcion de la figura 8. La fila 1 representa la medida original tomada
con escalimetro en cm, la fila 2 la medida del modelo en Blender®, usando medida propia de pantalla en
Blender, y la fila 3 la medida con Autodesk 123D Catch® en mm

modelos 3D.

. . . Ritura ()] [Anehe (x) Altura letra Ancho Alto panecillo
Al objeto de sintetizar, mostra- P (p) focus (f) (a)
mos en la figura 8 una de las Original (cm) 29,7 26 6,5 23 6,5
inscripciones romanas escogidas Blender (udB) 20,553 17,953 4,709 15,647 4,072
para realizar los célculos, con Autodesk Catch (mm) 20,42 17,95 4,36 15,7 4,05
indicacion de los elementos me-
didos. Es importante destacar la Tabla 2. Cocientes obtenidos a partir de las distancias recogidas en la tabla 1
e.leccién combir?ada.de .distan- xly ply pix alf fix fly
cias en los dos ejes direccionales Original (cm) 0,875 0,218 0,250 0,282 0,884 0,774
horizontal y vertical, que es fun-
damental para obtener la infor- Blender (udB) 0,873 0,229 0,262 0,260 0,871 0,761
macion geométrica en modo de Autodesk Catch (mm) 0,879 0,213 0,242 0,257 0,874 0,768
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Por motivos de extensién no incluimos en este articulo los
datos concernientes a las otras cinco inscripciones someti-
das a este estudio numérico, de las cuales hemos obtenido
las mismas conclusiones presentadas en este texto.

6. Conclusiones

El uso de la tecnologia 3D en la difusidn del patrimonio epigra-
fico es una realidad accesible al investigador mediante tecno-
logias de bajo coste como la que se ha aplicado en el proyecto
Epigraphia 3D. Durante buena parte del siglo XIX los epigrafis-
tas recurrieron a los calcos y a los vaciados en yeso para repro-
ducir las inscripciones, mientras que a finales de la centuria y,
sobre todo, a partir del siglo XX |a fotografia se convirtié en uno
de los elementos indispensables de la investigacion epigrafica.
Ha sido en las Ultimas décadas cuando, a raiz de la generaliza-
cion de las cdmaras digitales, muchos epigrafistas han alcanza-
do su independencia con respecto a los fotdgrafos profesiona-
les que, hasta entonces, eran su mejor aliado en el trabajo de
campo. La utilizacion de técnicas de digitalizacion y modelado
3D como la que hemos mostrado en este trabajo permitira dar
un paso mas a los investigadores, permitiéndoles acceder a
mejores medios para reproducir las inscripciones.

Los proyectos en curso sobre epigrafia digital y las bases de
datos epigraficas en linea, descritas al comienzo de este arti-
culo, pueden incorporar estos formatos abiertos en 3D para
facilitar a los investigadores y estudiosos un acceso mas fia-
ble que a través de las series de fotografias que, en muchas
ocasiones, carecen de la calidad necesaria para su estudio.
En suma, se trata de una tecnologia que puede revolucionar
en las préximas décadas un campo de estudio de larga tradi-
cién en las humanidades.

Algunas revistas cientificas de arqueologia, como el Journal
of archaelogical science, acaban de incorporar en su web
visores 3D que permiten publicar los formatos Wavefront
file (OBJ), Stanford triangle format (PLY) o Universal 3D file
(U3D), para facilitar a los autores un medio mas para difun-
dir los resultados de sus investigaciones.

http://www.journals.elsevier.com/journal-of-archaeological-science

Aunque es posible que haya que esperar aun varios afios para
ver generalizada esta iniciativa en las mejores revistas cienti-
ficas de artes y humanidades, es indudable que para los epi-
grafistas serd un elemento indispensable en su formacion el
manejo de formatos estandarizados de modelos 3D.

A partir del estudio numérico de distancias concretas toma-
das en las inscripciones, asi como en las mismas distancias
tomadas en el software empleado (Autodesk 123D Catch® y
Blender®), hemos podido comprobar que nuestros modelos
guardan precisidn y proporcion respecto de las inscripciones
originales. Como trabajo futuro, para desarrollar un minucio-
so estudio de la calidad de los modelos epigraficos obteni-
dos, nos proponemos el estudio de las escalas obtenidas en
la digitalizacién y ademas, el estudio de la fiabilidad del color
mediante técnicas de comparacion y gestidn del color.

Nota

1. El modelo de reflexion de Phong fue inventado por Bui-Tuong
Phong en la Universidad de Utah en 1973. Lo publicé en conjun-
cion con un método conocido como sombreado Phong, muy usa-
do en muchas aplicaciones por su eficiencia en tiempo de proceso.
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Resumen

Se analizan nueve cursos interactivos dedicados a la docencia de paleografia elemental, o de lectura, en su modalidad digital
de libre acceso en internet. Se presta atencion especial a sus logros, asi como a las herencias del sistema docente anterior.
Se explica la terminologia elemental de los conceptos manejados. Se resumen las caracteristicas del sistema de aprendizaje
de paleografia tradicional, pues en él se basan numerosas formulas telematicas actuales. Esta retrospectiva tiene la finali-
dad de determinar qué méritos son atribuibles al sistema anterior. Finalmente se discuten las ventajas y los inconvenientes
de los nuevos sistemas de aprendizaje.
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then summarizes the characteristics of the traditional system of learning palaeography upon which the current online sys-
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1. Introduccién sobre los conceptos utilizados

Para evitar confusiones referentes a los conceptos que aqui
se manejan, se ofrece una breve explicacién sobre los si-
guientes términos: paleografia, paleografia elemental y cur-
sos interactivos digitales con finalidad docente.

Articulo recibido el 14-05-2014

Paleografia es un vocablo de origen griego cuya etimologia sig-
nifica antigua (paleo—, maAaog-) escritura (—grafé, —ypaepn).
Dicha disciplina se ocupa del conocimiento de la escritura anti-
gua. Este término de significado tan amplio es difuso, pero ge-
neralmente alude a un sistema grafico arcaico que ha caido en
desuso (figura 1), que requiere aprender a descifrar su lectura.

Aceptacion definitiva: 08-07-2014
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Figura 1. Fragmento de un documento del afio 1622 (protocolo Zozaya,
archivo particular)

La paleografia tiene diversas finalidades y especialidades.
Una es la paleografia elemental, aunque también recibe
otras denominaciones, por ejemplo, paleografia practica o
de lectura. Consiste en leer signos graficos antiguos para
transcribir documentos. Descifrarlos suele presentar nume-
rosas dificultades. Por ello, se sirve de sistemas para apren-
der a leerlos.

Existen numerosos métodos educativos para estudiar pa-
leografia elemental. Este articulo se centra en los cursos y
ejercicios interactivos online, de libre acceso en internet.
Esas propuestas nacieron gracias a la aplicacién de las tec-
nologias de la informacidn y la comunicacién (TIC) en la en-
sefianza.

Esos cursos interactivos son novedosos, es innegable. Pero
parte de los ejercicios paleograficos que proponen ya se han
practicado antes de la denominada era digital. Por ello es
necesario sefialar los préstamos que ha tomado de la do-
cencia tradicional. Acaso esto parezca obvio, pero la expe-
riencia demuestra que hay generaciones de alumnos que
creen que todo lo que consta en formato telematico es mé-
rito moderno, cuando no es siempre asi.

Los sistemas tradicionales para enseiar
paleografia elemental conviven con los
avances mas punteros de la era digital

Estas explicaciones advierten, a quien tenga intereses dife-
rentes, de que aqui no se trataran otros temas. Se omiti-
ran cuestiones referentes a los métodos de reconocimiento
automatico de manuscritos, tratados en congresos especia-
lizados como el ciclo International conference on frontiers
in handwriting recognition. Se prescinde igualmente de co-
mentarios sobre los materiales docentes de la asignatura
paleografica (para lo que remito a Ramirez-Sanchez, 2005a).
Tampoco hay en este articulo listas de facsimiles con enlaces
de libre acceso en internet. Estos ya se recogen en diversos
espacios virtuales, por ejemplo en el blog de Paleografia y
ciencias afines. Alli también se anuncian cursos de paleo-
grafia impartidos online, pero estos bdsicamente usan el
soporte digital como un medio de educacién a distancia, no
como un fin, por lo que también se excluyen. Para comple-
tar otros conocimientos concernientes a proyectos digitales
de paleografia se recomienda consultar Conscriptio. El blog
de las ciencias y técnicas historiogrdficas.
http://paleografia.hypotheses.org
http://conscriptio.blogspot.com.es

2. Antecedentes: métodos docentes de
paleografia elemental previos a la era digital

Los sistemas tradicionales para ensefiar paleografia elemen-
tal no han perecido. Conviven y conviviran con los avances
mas punteros de la era digital. Ello se debe a que en nu-
merosos casos la metodologia clasica de docencia ha sido
transportada directamente al lenguaje informatico. Asi, ba-
sicamente ha cambiado el medio y el soporte, no el método
de ensefianza.

Esa traslacidn es ldgica, pues los sistemas telematicos estan
disefiados con el asesoramiento de paledgrafos cuya forma-
cién ha seguido los métodos tradicionales. Por ello es im-
portante plantear qué aportaron los sistemas cldsicos y qué
aportan los nuevos, para ponderar sus méritos.

Los métodos docentes tradicionales de paleografia elemen-
tal se basan en leer; el aprendiz aprende descifrando facsi-
miles antiguos. La siguiente fase varia segun se corrija esa
lectura, lo cual depende del sistema de aprendizaje. Si se
trata de docencia presencial, el profesor intervendra corri-
giendo la transcripcion. Si no hay docente, el aprendiz ira
probando con la tactica del ensayo-error, cotejando su lec-
tura con la transcripcion.

Para practicar la lectura paleografica en Espaia, los siste-
mas descritos acostumbran a utilizar los tipicos manuales
(Millares-Carlo, 1983; Riesco-Terrero et al., 1995, mas
otros citados al hilo del discurso). El método comun a to-
dos ellos se basa en adjuntar un facsimil y su transcripcion.
Ademas, algunos afiaden elementos metodoldgicos utiles;
por ejemplo, normas de transcripcion (Arribas, 1965, pp.
7-20; Cortés-Alonso, 1986, pp. 97-99), o sugerencias para
facilitar la lectura (Uned, 2005, pp. 31-32; Pérez-Herrero;
Rivero-Suarez, 2006, pp. 175-180). También se estila incluir
alfabetos, tablas de nexos y abreviaturas (figura 2). Algunos
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Figura 2. Alfabeto de caracteres antiguos (Zozaya, 2012b, p. 369).
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de ellos agregan teoria sobre la historia de la escritura, enri-
quecedora pero prescindible para aprender a leer. Segun se
vera, la mayoria de los cursos de paleografia telematicos los
agregan también.

Los métodos de aprendizaje basados en la docencia presen-
cial y en ejercitarse con un manual han proporcionado dife-
rentes resultados. En teoria son vdlidos para lograr que el
aprendiz sea competente leyendo paleografia, pues muchos
lo han conseguido asi. Sin embargo, los mismos sistemas no
han sido efectivos para otra cantidad significativa de alum-
nos. En la practica pueden generar tedio, desorientacion e
incertidumbre, maxime cuando la docencia se imparte en
aulas masificadas (Zozaya, 2013a).

Para mejorar el sistema docente tradicional de paleografia
se han ingeniado cursos interactivos como los que se tratan
a continuacion.

3. Cursos para aprender paleografia elemental
en internet

Actualmente las agencias de acreditacion docente promue-
ven que el profesorado universitario emplee las TIC en la
ensefanza, descuidando en ocasiones cémo se aplican. Del-
gado-Aguiar, Martin-Rodriguez y Ramirez-Sanchez (2005,
p. 268) han sefalado acertadamente que es habitual que
la telematica aplicada a la docencia se limite a transmitir el
conocimiento perpetuando el modelo anterior, a la antigua
usanza. Sin embargo, el uso de las TIC requiere un nuevo
rumbo que rompa los viejos moldes.

En la disciplina paleogréfica, ¢ha ocurrido lo mismo? La
respuesta depende del caso que se examine. Peter Stokes
(2010, p. 230) afirmaba que la era digital esta transforman-
do la ensefianza de las humanidades, que incluso ha pene-
trado en campos tan tradicionales como la paleografia. Esa
entrada, insisto, no significa que siempre aporte algo nue-
vo ni que haya logrado obtener rendimiento del lenguaje
telemadtico. Por ello es necesario revisar las herencias del
sistema anterior y las invenciones propias de la era digital.

Es oportuno mencionar que las herramientas y los progra-
mas informaticos que ofrecen estos cursos proceden de di-
versos origenes. En algunas ocasiones han sido creados por
paledgrafos, y, en otros, por programadores informaticos, y
después reutilizados por paledgrafos que han aplicado las
TIC en la innovacién docente. Baste ofrecer un par de casos:

- Porun lado, la herramienta informatica Hot potatoes sirve
para hacer ejercicios interactivos multimedia de autoco-
rreccién. Fue creada en la University of Victoria (Canada),
y ya ha sido aplicada en el curso de paleografia Scripto-
rium (epigrafe 3.9).

- Por otro lado, se da la situacion de alguien que crea un
software ingeniado ex profeso para hacer ejercicios inte-
ractivos de transcripcion paleografica. Ese fue el caso del
programa Paleography, de licencia libre en la web Image
markup tool. Ofrece un conjunto de herramientas para
crear ejercicios, aplicado ya al menos en dos plataformas
(epigrafes 3.6y 3.7).

Para sopesar qué ofrecen los cursos interactivos de paleo-
grafia digital procede repasar algunos de los mas innovado-

res. Este compendio suma sélo nueve, asi que no es exhaus-
tivo. En la seleccion han influido varios aspectos, a parte de
la limitacion de espacio. Buscando los mas punteros, se han
dejado de lado propuestas que en el afio 1997 fueron tan
novedosas como la del Cours d’initiation a la paléographie
médiévale et moderne, ya desfasada debido a la vertiginosa
evolucién de la tecnologia.

Otro criterio para seleccionar estos cursos ha sido el idioma.
Por ahora no hay cursos en espafiol, aunque Script tutorials
(Brigham Young University) prometa traducir sus ejercicios
multimedia. Por ello, aqui se ha optado por los ejercicios
mas nitidos, en lenguas que en teoria son familiares para
los hispanoparlantes. También se han elegido cursos idio-
maticamente versatiles, por asi denominar a algunos que se
presentan en una lengua (inglés, francés, catalan) la cual ba-
sicamente es un medio para acceder a los facsimiles escritos
en otra (latin, espafiol, italiano). Ello implica que permiten
practicar paleografia sin saber el idioma inicial. Pensando en
ello, y en facilitar el seguimiento de esta disertacién, se cita-
ran entre paréntesis ciertos extranjerismos donde hay que
hacer clic (ejemplo: en “hint”, que significa pista o sugeren-
cia) para acceder facilmente a los ejercicios. La presentacion
de los cursos sigue este orden de idiomas: inglés, francés y
cataldn.

3.1. Scottish handwriting

Esta web estd patrocinada por los archivos nacionales de
Escocia. Ha sido realizada por investigadores y profesores
usuarios de sus archivos. Ofrece un curso para aprender a
leer la letra de la Edad moderna (del afio 1500 al 1700) re-
dactada por escribanos del pais.

Lo que aqui mas interesa son los ejercicios del curso (en
tutorials). Tienen tests con la mayoria del texto transcrito,
salvo ciertas palabras que ha de descubrir el aprendiz (figura
3). Este método practico permite aprender facilmente a leer
nuevas grafias casi de forma inconsciente. Ofrecer los pri-
meros renglones del facsimil transcritos no es una invencion
telematica, ya se ha hecho incluso en exdmenes en papel. La
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Figura 3. Ejercicio de lectura paleografica (curso Scottish handwriting)
http://dwriting.com/dunL1T.asp
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Figura 4. Colocando el cursor sobre la ese mayuscula del facsimil, en la
casilla inferior aparece la frase Sancti Cypriani donde se incluye dicha letra
(Medieval writing).

http://medievalwriting.50megs.com/writing.htm

novedad digital acaso radique en que la correccion es inme-
diata, que por afiadidura regala una plétora de pruebas a la
libre disposicién del alumnado.

El curso es muy completo, pues ademas contiene otras in-
formaciones y materiales de apoyo muy utiles (que tam-
poco son invento telematico). Adjunta por ejemplo un glo-
sario, teoria paleografica, alfabetos con imagenes de cada
letra, estudios sobre numerales y cronologia. Ademas pro-
porciona nuevos ejercicios semanalmente; también, por
ejemplo, consejos para mejorar el rendimiento de la lectura
paleografica. Da una recomendacidn original, en el sentido
de que pocos programas digitales la proponen: consiste en
pedir al alumnado que escriba la frase sic braw secretarie
hand, que incluye las letras mas problematicas de leer. La
practica de escribir en caracteres antiguos es crucial, pues
si se conoce como se formo la letra es mas facil aprender
a reconocerla. Este procedimiento mimético es antiguo, y
su aplicacidn cuenta con numerosas variantes, como la re-
comendacion de hacer alfabetos. Ademas, recuerda a los
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Figura 5. Ejercicios para reconocer letras y abreviaturas del curso Medieval
writing

http://medievalwriting.50megs.com/writing.htm

ejercicios escolares medievales para aprender a escribir,
que redactaban frases que contuviesen todas las letras del
abecedario (Sanchez-Prieto, 2010, p. 16).

3.2. Medieval writing

Se trata de una iniciativa privada procedente de Australia,
del matrimonio de profesores Diane y John Tillotson. Anun-
cian un método para aprender sélo paleografia medieval,
pero realmente ofrecen ejercicios con documentos y epigra-
fes cuyas cronologias abarcan desde el siglo IV hasta el XVI.
Al igual que otros sistemas, incluye informacion relativa a
la historia de la escritura y la lectura, asi como la evolucion
de cada letra en diferentes ciclos escriturarios. Del mismo
modo explica las particularidades complejas de ciertas le-
tras y nexos. Todo esto también se ha dado en los manuales
tradicionales.

El mérito de este sistema radica en incluir ejercicios de pa-
leografia novedosos. También son numerosos, por lo que
s6lo se resefian aqui los mas intuitivos. Una de las pruebas
proporciona varios facsimiles (en
index of scripts, eligiendo cual-
quiera de las listas). Se elige uno,

Ramsay Psalter (British Library, Harley 2904, £.181), late 10th century. au

images by permission of the British Library.

Transcript - Google Chrome

y, al situar el cursor en cualquiera

This is a leaf from a late 10th century psalter,

[ medievalwriting.50megs.com/exercises,
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probably written in Winchester for the use of
Ramsay Abbey in Huntingdonshire. The script
is a very clear and bold Caroline minuscule, in
the style that old paleography books refer to as
a "fine liturgical hand”. The heading is in a
form of rustic capitals, with a decorative initial
B bearing acanthus leaf ornament. The Latin
text is the end of Psalm 142 and the beginning
of Psalm 143 in the Gallican translation,
equivalent to Psalms 143 and 144 in a modemn
Bible. There are numerous abbreviations,
indicating that the process of abbreviation in
no way diminished an important text in a high
class volume, nor did it decrease the legibility
of a work designed for reading aloud in public.

| overview | text | alphabet | abbreviations | exercises | transcript | translation |

E duces de trioulations anima (animar) mea (mzam|

& (&t) In misericordia tua

Et pdes (perdes) oms (omnes) qui tribulant anima (animam

meam qm (quoniam) ego seruus tuus su (sum

BENEDICTUS DNS (DOWINUS) DEUS

ms (meus) qui docé (docet) man (Manus) meas
ad proelium & (et) digitos meos ad bellum
Wisericordia mea & (et refugium meu (meum
susceptor meus & (e1) lioerator meus

Protector meus & (1) in ips0 speraui

cion de la palabra o de la frase
donde se inserta la citada letra
(figura 4). Tiene el inconvenien-
te de que no transcribe las letras
por separado, lo cual puede con-
fundir al aprendiz respecto a qué
grafia antigua se corresponde con
el conjunto de letras transcritas.

disperdes inimicos meos

DAVID ADVERSUS GOLIATH

Este problema también se daba

v through a segment of the text. The transcriptwill appear in a
erence at any fima. Thes s exercises are designed o guide

‘Parkes, MLB. 1969 Eng. - 1500 Oxford: Clarendon Press

en los manuales tradicionales.

Otro logro de este curso se halla

Figura 6. Ejercicios de paleografia, facsimil con su transcripcion (Medieval writing).

http://medievalwriting.50megs.com/writing.htm
http://medievalwriting.50megs.com/exercises/ramsay/transcript.htm

en la seccion de ejercicios (en pa-
leography exercises, figura 5). Co-
locando el cursor sobre una letra
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73 Sample Transcriptions - Google Chrome

de imprenta actual, un vector rojo

) www.english.cam.acuk/ce

se desplaza hasta la representacion
grafica del caracter antiguo con el
que se corresponde. Existe ademas
la misma aplicacién para ver abre-
viaturas (en abbreviations).

De la misma forma, acudiendo a
otros facsimiles para practicar con
ejercicios de paleografia, buscando
la transcripcion (en transcript, li-

nea inferior derecha, figura 6), ésta
aparece inmediatamente.

Download PDF version of this transcription

About this Hand

Model Transcription

3.3. English handwriting

Este curso ha sido realizado volun-
tariamente por estudiantes, acadé-
micos y técnicos de la University of
Cambridge (Inglaterra). Versa sobre
paleografia de los afios 1500 a 1700.

Su gran acierto telemdtico se halla en sus ejercicios interac-
tivos (en course lessons). Permiten ver a la vez el facsimil
mas dos ventanas inferiores (figura 7):

- laizquierda permite transcribirlo (en model transcription),
con la posibilidad de acceder al pdf de la solucion;

- la derecha (en about this hand) informa del tipo de letra,
y adjunta la bibliografia pertinente.

Ademas, ofrece materiales complementarios, por ejemplo al-
fabetos, glosario, facsimiles, estudio histdrico, pautas de crono-
logia, convenciones internacionales de transcripcion, bibliogra-
fia, recursos en internet, enlaces a otros cursos de paleografia,
e incluso un manual de escribanos del afio 1618 digitalizado,
aportacion inusitada. Aunque todo esto era accesible median-
te los sistemas docentes anteriores, aqui se aporta mucha in-
formacion reunida, cuyo volumen no ocupa lugar.

3.4. Spanish paleography

Se trata de una iniciativa del Dominican Studies Institute
(Nueva York) para aprender paleografia hispanica. Aunque
los documentos antiguos estan escritos en espaiol, se ofre-
ce en inglés tanto el curso como las instrucciones de uso.

DOMINICAN

STUDIES INSTITUTE

SELECT ADOCUMENT Koo

HOW TO USE THIS PALEOGRAPHY TOOL

RECEIPT BY THREE OFFICIALS OF CASA DE LA
CONTRATACION OF SEVILLE ACKNOWLEDGING
PAYMENTT BY DIEGO HERNANDEZ DE
BARCELONA, 1528.

Script style: "Cortesana” or court-like style. Date and piace: December 16, 1528, Sevill.
Contents: Officials of Casa de I Contratacion acknowiedge having received goods sent by a

royal judge from La Espatiola who collected them from Diego Hemandez de Barcelona as
partial payment of Hemandez's debt with the Crown. Other goods were received from same

P ocownono manscrTion

n DOWNLOAD ALPHABET

individual to be applied against a debt he incurred in as guarantor of a Juan Heméndez who
oowed it to the Crown. Authors: Pedro Suarez and Juan de Aranda, certified by treasurer Juan
de Segovia. Source: Archivo General de indias, Justicia, 12, ndm. 1, ramo 2.
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Figura 8. Palabra destacada y transcrita al colocar el cursor sobre una grafia
(Spanish paleography).

http://spanishpaleographytool.org/dsi_documents/agi-justicia-12-num1-
ramo2-jueces-de-la-contratacion-01
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Figura 7. Primer ejercicio de la leccidn del curso de English handwriting
http://www.english.cam.ac.uk/ceres/ehoc/samples/samplel.html

Pero es tan nitida que se le puede sacar rendimiento sin ser
angloparlante.

Su aportacion mas original radica en la sencillez de la pre-
sentacion y la inmediatez de sus resultados. Los facsimiles
se localizan facilmente (en select a document). Si se coloca
el cursor sobre una letra, automaticamente se destaca la
palabra a la que pertenece, al quedar rodeada por un peri-
metro azul (figura 8). A la par, aparece la transcripcion (de la
palabra, no de cada letra). Haciendo clic en el mismo sitio,
asoma un recuadro con mas informacién (alfabeto, abrevia-
turas, etcétera).

Con cada facsimil adjunta en pdf la transcripcién y un
alfabeto (figura 9), que se ve a la par que el documento
antiguo. Aunar en la misma plana ldamina y transcripcién es
muy practico; pero no es nuevo (véase por ejemplo Cortés-
Alonso, 1986).

3.5. Palaeography & Latin palaeography

The National Archives del Reino Unido han creado uno de
los programas docentes mas completos. También destaca
por la riqueza de sus materiales complementarios. Ofrecen
dos cursos (en reading old documents):

- Latin palaeography, con facsimiles en latin medieval;
- Palaeography, con repertorios documentales en inglés de
época posterior.

-

¥

e comentimicnt e icho e hrnands sl y mo s

?)

¥

Figura 9. Descarga de una transcripcion en el curso Spanish paleography.
http://spanishpaleographytool.org/wp-content/uploads/2013/06/agi-
justicia-12-num1-ramo2-jueces-de-la-contratacion-01-double.pdf
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Leonor Zozaya

Transcribe document CLOSE %

TRANSCRIBER | Lesson 1: Little Domesday Book - 1086 Lesson
J To transcribe this document, select a numbered line below and begin typing. If your
transcription is incorrect the text will turn red. The text you enter will be saved automa

Thwnmmc ten edrie th{cfe{cfc Teeee ‘Puﬂom -

Hints for %

Transcription

YOUR TRANSCRIPTION - (Prass Enter to move to the next line)

FNTR N

>

Read
Translation -

Figura 10. Imagen del curso Latin palaeography
http://www.nationalarchives.gov.uk/latinpalaeography

Latin palaeography

Su curso de paleografia latina (en Latin palaeography) abar-
ca facsimiles del afio 1086 al 1500. Sélo ofrece documentos
en latin, lengua sobre la que ademas brinda dos seminarios
online. También facilita informacién y materiales de apoyo
similares a los de otros cursos (con abreviaturas, alfabetos,
glosario, bibliografia y normas de transcripcién, necesarias
para aplicar en las pruebas). Igualmente proporciona facsi-
miles con sus transcripciones y traducciones.

El apartado que aqui mas interesa alberga diversos tipos de
lecciones (en lessons). Alli, al dirigir el cursor hacia un ejerci-
cio para ir a transcribir el facsimil (en transcribe document),
aparece un fragmento destacando cada rengldn (figura 10).
Para transcribir, tiene un espacio rayado para rellenar cada
linea. Se pueden pedir pistas (en hints), que despejan dudas
relativas a los aspectos graficos del documento.

Igualmente incluye otra actividad facil y amena para apren-
der a leer las abreviaturas (en abbreviation matching activi-
ty). Estas se muestran en caracteres actuales de imprenta, y
hay que vincularlas a su co-

Explore letters CLOSE 3¢

LETTER SELECTOR [ Lesson Two
I

Lesson 4 Lesson 5 Lesson & Lesson 7 Lesson 8 Lesson 9

coo0 e oooo o

Qo6 000 o0
020000 @

v\ v\, é'\rm,‘_o\"/’

Click on the keyboard or just type to preview letters.

Figura 11. Maquina para ver las letras del alfabeto seleccionadas (Latin
palaeography)
http.//www.nationalarchives.gov.uk/latinpalaeography

presentan los textos ordenados segun su dificultad. Al elegir
uno (figura 12), el sistema permite transcribir por renglones.
Ofrece siempre la solucion de la primera linea, acierto didac-
tico ya comentado. Tras completar la transcripcion de cada
renglén, permite evaluar (en submit), y automaticamente
aparece una estadistica de las palabras acertadas y falladas.
A diferencia del curso anterior, este apartado ofrece un alfa-
beto estdtico. Suma igualmente el resto de materiales como
el glosario, el facsimil o la transcripcién completa.

El sistema cuenta también con un juego (en game, ducking
stool) representado por una xilografia que muestra una an-
tigua forma anglosajona de castigo publico llamado ducking
stool (“esquivando el taburete”). Este consistia en atar una
persona a una silla y sumergirle en el agua. El juego que
proponen versa sobre el siguiente supuesto del siglo XVII:
una mujer ha sido acusada de un crimen, y sélo se la libera
transcribiendo correctamente los fragmentos facsimilares
que van apareciendo. Si se falla, mientras ella cae al agua

rrespondiente facsimil. Searchourwebsite ~ [ |4

. The National Archives colcy | mvPage (ot siared i)
También cuenta con un A conasala | s s
ejerCiCiO interaCﬁVO Original About us Education Records Information management Archives sector

para mostrar los alfabetos

You are here: Home > Research and learning > Research guides > In-depth learning guides > Palascaraphy = Document 2: transcribing exercise - line 1

de cada facsimil (en explore Palacography

> Introduction

palaeography

[Z]Glossary
[tlTranscript

[2]alphabet
CSImage

letters). Se ve representada

una maquina mecanografica

(figura 11) en la que, presio- Interactive tutorfal

nando cada tecla, aparece la >

letra con su correspondiente

grafia antigua. Esto es muy

didactico, capaz de motivar >

mas al alumno que los clasi- ,

cos alfabetos estaticos. ’
:
>
>

> Where to start

» Quick reference

Document 1
Document 2
Abaout this document
Transcription tips
Transcribing exercise
Document 3
Document 4
Document 5
Document &
Document 7
Document 8
Palae‘)graphy Document 9
Document 10

Sus facsimiles, escritos en
inglés, abarcan desde el afio
1500 al 1800. Accediendo
a los ejercicios interactivos
(en interactive tutorial)

» Further practice
» Game - ducking stool

» Further reading

Printable version of document 2 tutorial ﬂ(s%kb]

Transcribe document 2: line 1

This document is the registered probate copy of the will of Thomas Pike, a shipwright, dated 15
February 1722/3 (Catalogue reference: PROB 11/593 quire 196)

Transcribing exercise: Line 1 ¥ ? Help

click on the imzgs below to zoom infout 2nd |=ft/right
of @e 3{1 zgn '
’ﬂ kcul;amn H'Ifb}_aut ) 2y
d Jﬂufuruqﬂ- —d-ms' e doe n51 &:af m’-d-&m Aoy AR

This line has keen transcribed for you

In the Mame of God Amen

Study the transcribed line, then click on the submit button Submit >

Figura 12. Primer rengldn con la transcripcidn resuelta del curso Palaeography
http://www.nationalarchives.gov.uk/palaeography/doc2/doc2_01.htm
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un mensaje muestra la solucién correcta. Pese a la selec-
cion cruenta de la chanza, es un acierto restar solemnidad al
aprendizaje. Son numerosas las virtudes que se obtienen al
reforzar con medios ludicos la docencia de la paleografia, y
de su pariente la epigrafia, dicho sea de paso (Zozaya, 2013;
Zozaya, 2014).

3.6. Interactive album of mediaeval palaeography /
Album interactif de paléographie médiévale

Este dlbum interactivo de paleografia medieval (siglos IX al XV)
estd coordinado por Marjorie Burghart (Ehess, Ciham). Ade-
mas de ocuparse de elaborar numerosos ejercicios de trans-
cripcidn, tiene méritos digitales: es la artifice del sitio web y del
XML/TEI del curso. Segun se explicé anteriormente, este dlbum
usa el software libre Paleography que permite reproducir el
mismo modelo de curso digital (véase el epigrafe 3.7).

El album se presenta en francés e inglés, pero ofrece facsi-
miles en francés, latin e italiano. Permite
elegir el ejercicio de transcripcion segun
las centurias, la lengua o la dificultad de
lectura, para aprender gradualmente (en
la columna de la izquierda).

Elegido un facsimil (figura 13), al situar el
cursor sobre una letra surge un marco rec-
tangular que enmarca la palabra a la que
pertenece la letra sefialada. Para ampliar la
imagen (en zoom) sdélo hay que hacer clic
en dicho rectangulo. Abajo hay casillas para
transcribir palabra por palabra (no letra por
letra), que se colorearan de verde si la lec-
tura es correcta, o de rojo si es incorrecta.
Mas abajo se lee la transcripcion.

Introduction

3.7. Exercices de paléographie avec
les comptes des Chatellenies Savo-
yardes

Juian=2

Ligne 3

numérisation en noir et blanc.
Merci de consulter la page d'aide pour apprendre a utiliser ces exercices / Please take a look at the help file to learn how to use this exercise

Introduction

Ecriture gothique, cursive bitarde du XVe sizcle. Marie de France nous a laissé le premier recueil dimportance de
fables en langue vernaculaire. Dans cette fable, “Le Dragon et le Vilain®, un dragon décids de tester la fidslits de son
compagnon, un paysan. Pour cela, il lui demande de prendre soin dun oeuf, en prétendant que celui-ci contient
toute sa vitalité, et que si loeuf est cassé il mourra. Le paysan se dit alors que, sil détruit loeuf st tue ainsi le dragon,

il pourra semparer de son or... Il casse donc loeuf, et le dragon met fin a leur compagnonnage.

g.,.,\i
ij S
S A Y/ TR l\w - CE"‘

e ack C:/ o (.\\
vra rjouk fpronsd
© Ao ¢ f'u r"
o ﬂu’QuwM FTV s L {
L s Y e

Figura 13. Ejercicio del Interactive album of mediaeval palaeography.
http://ciham.ish-lyon.cnrs.fr/paleographie/exo.php?id=gothique_15e_
fable&l=en

1286-7 : rubrique Banna
Archives Departementales de Savoie, SA 9325

retour au sommaire

Transcription réalisée par Jean-Louis Gaulin et Christian Guilleré

Rubrique des banna (amendes de justice) dans un compte de Montmelian pour 1286-87 : cet extrait constitue un exercice & la difficulté de lecture accrue par la

g e mz\-{!ﬂiﬁT iy Fiawy oids; BN
2 ; SO o r:u*or# f
© angniie- Fmy Yo

Transcription : & vous de jouer ! (aicher £ masquer)

(cliquer sur le numéro de ligne pour afficher ou masquer la transcription ; dans limage, cliquer sur un mot pour lagrandir, double-cliquer pour afficher la transcription)

Figura 14: Ampliacion de la imagen de una palabra (parte superior izquierda).

Estos ejercicios (figura 14) son en esencia
iguales a los vistos en el apartado 3.6. Su
similitud se debe a que también usa el
mismo software libre de ediciéon animada

http.//paleographie.castellanie.net

de facsimiles ya comentado. En particular,
sus presentes ejercicios versan sobre do-
cumentos contables de Saboya.

3.8. Theleme (Techniques
I’historien en ligne)

Theleme

pour

Notice »

La Ecole nationale des chartes (ENC), de-
pendiente de la Université Paris-Sorbon-
ne, ofrece el curso Theleme con ejercicios
interactivos de transcripciéon. Destaca
especialmente la seccién de facsimiles in-
teractivos. Adentrandose en sus carpetas
(en dossiers documentaires), se hallaran
los ejercicios telematicos (en fac-similé in-
teractif). Su virtud, ya vista en otros casos,
radica en que al colocar el cursor encima
de una letra aparece la transcripcion del
renglén completo (figura 15), aunque no
de la letra.

Introduction des cours

c-similé interactif «

cue Sirs apparsi

¢ \le;-valet; 4»,

Flgura 15: Transcripcidn del primer rengldn de un facsimil del curso Theleme
http.//theleme.enc.sorbonne.fr/dossiers/vuel.php

-
Bibliographies

Sélectionnez v

Dossiers documentaires.

Milieu du V* siécle (aprés 442). Saint Jéréme, Chronicon

exte et traduction » Commentaire paléographique
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Leonor Zozaya

Exercici de desenvolupament d'abreviatures
Ejercicio de desarrollo de abreviaturas

Desenvolupa les segiients abreviatures_
Desarrolla las siguientes abreviaturas.

Mostra totes les preguntes |

=| 40 =

i

Comprova la resposta | Pista | Mostra la resposta |

Figura 16: ejercicio de desarrollo de abreviaturas en el curso de Scriptorium
http://www.ub.edu/contrataedium/scriptorium/exercisis/abreviatures/
abreviat_4/abrev_4.htm

Incluye material complementario muy interesante, pero si-
milar al ya comentado en otros métodos. En este sentido,
incluye un diccionario de abreviaturas. Huelga comentar
qgue ya eran de sobra conocidos este tipo de repertorios,
gue actualmente se hallan reproducidos en internet. Es el
caso del diccionario de Capelli, publicado por primera vez
en 1912 y actualmente digitalizado.

3.9. Scriptorium

La Universidad de Barcelona mas el grupo Taedium han pu-
blicado un curso en internet muy util. Por ahora es el Unico
programa informatico espafiol dedicado al aprendizaje de
la paleografia. Cuenta con varios méritos. Entre otros, in-
cluye numerosos ejercicios de autocorreccion (en exercicis
autocorrectius) relativos a las abreviaturas, la cronologia, la
transcripcion y los instrumentos de descripcion (en los que
se vale de la herramienta Hot potatoes, ya citada). Por ejem-
plo, en un ejercicio concerniente a las abreviaturas (figura
16), si el aprendiz no sabe qué poner, el test da pistas, e in-
cluso puede desvelar la respuesta, para ensefiar con la téc-
nica del ensayo-error. Su apariencia presenta cierto talante
Iudico. Es un acierto aplicar juegos para reforzar el aprendi-
zaje, como ya se dijo.

Destaca por su inmediatez el apartado del facsimil interacti-
vo (en l‘analisi documental), aunque por ahora cuenta sélo
con dos documentos medievales en latin. Ofrecen la trans-
cripcién del rengldn completo con tan sélo colocar el cursor
sobre alguna letra (figura 17), igual que sucedia en otros
cursos. Ademads adjuntan materiales de apoyo a la docencia
ya conocidos. Por ejemplo, una coleccion de facsimiles con
su correspondiente transcripcion en pdf. También cuenta
con materiales docentes expuestos de forma muy didactica.

4. Conclusiones

Para apreciar los logros de los cursos interactivos de paleo-
grafia con fines docentes no basta con mirar al presente. Es
necesario enfocar al pasado para comprender qué se ha he-
redado del sistema tradicional. Dado que este balance se ha
ido ofreciendo a lo largo del articulo, es oportuno establecer
conclusiones sobre las ventajas y las desventajas de los sis-
temas propios de la era digital.
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Figura 17: Facsimil
(Scriptorium)
http://www.ub.edu/contrataedium/scriptorium/facsimils/coleccio%20
facsimils/dotalia/interactif.htm

interactivo y transcripcion del primer renglén

Entre las ventajas del sistema digital, el formato para ver el
facsimil a todo color resulta muy atractivo. Supera a la mo-
notonia de los manuales, con sus tipicas ldaminas en blanco y
negro. También es mas ventajoso ver un facsimil en una pan-
talla, pues permite ampliar la imagen y apreciar detalles con
gran calidad. Esto evidencia lo aparatosa que era la lupa de
formato cldsico. Ademas, se puede aventurar que los cursos
del futuro ofreceran calidades y posibilidades tan sorpren-
dentes como las resultantes de la aplicacidn tridimensional
del mapamundi de la catedral de Hereford (en 3DScan).

Entre las ventajas del sistema digital des-
tacan el color y la posibilidad de ampliar
la imagen y apreciar detalles con gran
calidad

¢En qué radica el mayor mérito de los cursos interactivos de
paleografia digital? Posiblemente, en la rapidez de la respuesta.
Asi supera la sensacidn de estatismo de los manuales tradicio-
nales, donde era normal que el cansancio provocase perderse
de renglon. Esto el ordenador lo soluciona con el simple cursor.

Acaso una de las mayores ventajas de los ejercicios interactivos
de paleografia se evidencia cuando, al situar el cursor sobre al-
guna grafia del facsimil, aparece una transcripcion al instante.
Este ingenio rapido y practico muestra que se ha sacado rendi-
miento al lenguaje digital, aportando nuevas técnicas de ense-
flanza. Para perfeccionarlo sélo haria falta que el sistema trans-
cribiese por separado las letras, no en bloques de palabras o
renglones. Compensaria, aunque requiriese un trabajo impro-
bo previo para elaborar los mapas conceptuales informaticos.

Ademas, todos los cursos interactivos se alimentan de algu-
nas ventajas comunes al medio digital. Por ejemplo, de las
bondades de digitalizar documentacion y ponerla en libre
acceso. Entre otras cosas, favorecen la divulgacion cientifica
y ahorran tiempo, gastos y desplazamientos al investigador
(Zozaya, 20123, pp. 119-120).

Otra ventaja general del formato digital es su comodidad y
su versatilidad. Un mismo aparato (ordenador, tableta, telé-
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fono) permite acceder in situ a multitud de cursos interacti-
vos. A ello se suma su capacidad de incorporar nuevos cur-
sos y ejercicios al instante de ser publicados en internet. Por
afiadidura, como parece que en el formato online el saber
no ocupa lugar, la mayoria de las propuestas suman mate-
riales docentes, asi que acostumbran a ser muy completas.

Hay un beneficio general que se liga a la introduccidn de las
TIC en la docencia. Los sistemas se han volcado en facilitar el
aprendizaje. Para ello se percibe una tendencia generalizada
a simplificar el discurso (Zozaya, 2012c). Ademas se estd ten-
diendo a vincular el aprendizaje con lo ludico (gamification
o ludificacion). Comienza a estar bien visto complementar la
docencia universitaria con juegos. En el otro polo, lo digital
también cuenta con algunas desventajas (Pons, 2006, pp.
113-114, 116, 129-130; Ramirez-Sanchez, 2005b, pp. 834-
835). Sin embargo, apenas afectan a la docencia de la pa-
leografia elemental. Incluso, un problema tan abundante en
internet como la saturacién de informacion sin cotejar cien-
tificamente (Zozaya, 2009, pp. 240-241) no se manifiesta en
estos cursos, pues estan respaldados académicamente.

Parece que sélo podria hallarse alguna desventaja en los cur-
sos de paleografia digital si se examinasen puntillosamente.
La pega atafe a la evaluacion. Los cursos acostumbran a in-
cluir ejercicios de autocorreccion. Para que el programa re-
fleje la opcidn “correcta” hay que incluirla previamente, y no
siempre es facil hallar la transcripcion perfecta. Stokes (2010,
p. 240) ha incidido en el problema de lo subjetivas que resul-
tan algunas decisiones al transcribir un texto. Si existe mas
de una interpretacién ante una cuestion grafica ambigua, el
ordenador ofrecera una respuesta automatica, y si evalla
negativamente la respuesta del alumno, se estara cercenan-
do la famosa retroalimentacion (feedback) tan aclamada del
sistema digital. Es cierto que lo mismo puede suceder en los
manuales, pero la docencia presencial si permite —en teoria—
que un profesor escuche y sea flexible. Relacionado con ello
cabria plantear el problema presente en algunos manuales:
las erratas en la transcripcion. Igualmente, seria comprensi-
ble que los cursos digitales incluyesen algun dislate.

La digitalizacion de la documentacion y
su puesta en libre acceso favorecen la
divulgacion cientifica y ahorran tiempo,
gastos y desplazamientos al investigador

Stokes (2010, pp. 240-241) ha planteado si el sistema digital
puede suplantar a la docencia presencial, y concluye que no.
Personalmente, opino que, en vez de pensar en exclusion,
hay que pensar en complementariedad y enriquecimien-
to mutuo. Hasta ahora el sistema telematico se ha nutrido
sustancialmente del método anterior, asi que posiblemente
llegue el proceso simbidtico inverso en un futuro.

A modo de colofén acabaré con un lamento y una propues-
ta. Lamento que no existan cursos de paleografia digital en
espafol, una de las lenguas mas habladas del mundo. Es
sorprendente, ademas, dada la riqueza de nuestros archivos
histéricos, sumada a la ingente cantidad de documentacion
digitalizada que tenemos. Actualmente seria relativamente

facil cubrir ese vacio, gracias al software libre denominado
Paleography ya citado, creado para editar facsimiles inte-
ractivos con fines docentes. Para ello, propongo juntar a un
grupo de paledgrafos mds algun programador informatico.
Muchas personas estariamos encantadas de participar en
esa empresa tan apasionante.

Actualmente es factible preparar un cur-
so de paleografia espafiola con el soft-
ware libre Paleography, supliendo asi
una gran carencia
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Conscriptio. El blog de las ciencias y técnicas historiograficas
http://conscriptio.blogspot.com.es/2011/09/recursos-
online-para-el-aprendizaje-de.html

Cours d’initiation a la paléographie médiévale et moderne
http://www.uoh.fr/front/notice?id=6775834b-95b4-4ed4-
bc26-082e145476fa

English handwriting, 1500-1700. An online course
http://www.english.cam.ac.uk/ceres/ehoc/index.html

Exercices de paléographie avec les comptes des Chatellenies
Savoyardes
http://paleographie.castellanie.net

Interactive album of mediaeval palaeography / Album inte-
ractif de paléographie médiévale
http://ciham.ish-lyon.cnrs.fr/paleographie/index.php?l=en

International conference on frontiers in handwriting recognition
http.//www.informatik.uni-trier.de/~ley/db/conf/icfhr/index.html|

Latin palaeography (The National Archives, England)
http://www.nationalarchives.gov.uk/records/reading-old-
documents.htm

Mapamundi of Hereford cathedral
http://www.themappamundi.co.uk/explore.php

Medieval writing
http://medievalwriting.50megs.com/writing.htm

Palaeography (The National Archives, England)
http.//www.nationalarchives.gov.uk/palaeography

Paleography (free software & instructions) / Paléographie
(logiciel libre et instructions).
http.//tapor.uvic.ca/~mholmes/image_markup/paleography.php

Paleografia y ciencias afines
http://paleografia.hypotheses.org

Scottish handwriting.com
http://www.scottishhandwriting.com/coach.asp

Script tutorials. Resources for old handwritings and documents
https://script.byu.edu/Pages/home.aspx

Scriptorium
http://www.ub.edu/contrataedium/scriptorium.htm

Spanish paleography. Digital teaching & learning tool
http://spanishpaleographytool.org

Theleme. Techniques pour I'historien en ligne
http://theleme.enc.sorbonne.fr
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Resumen

Las humanidades digitales se han organizado institucionalmente en la academia de formas muy diversas (centros, redes, proyectos,
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sociales. Los resultados muestran una gran heterogeneidad en las humanidades digitales, dejando en evidencia cuestiones amplia-
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1. Introduccién

La humanidades digitales (en adelante, DH) constituyen un
campo emergente que actualmente se configura a partir
de una doble tradicidn. En primer lugar, la corriente que se
conoce entre otros nombres como humanities computing
(McCarty, 2005). Esta se remonta a los afios cuarenta del
siglo XX, cuando el investigador jesuita Roberto Busa inicia
el proyecto de crear una concordancia en latin de las obras
de Santo Tomas de Aquino (Hockey, 2000, p. 5) emplean-
do la computacidn que entonces brindaba la empresa IBM.
Las humanities computing (en espafiol se conoce, entre
otras formas, como informdtica humanistica (Lucia-Megias,
2003) se centran en la aplicacidon de la informatica a pro-
blemas propios de las humanidades con un sesgo muy im-
portante hacia temas de andlisis textual. En segundo lugar,
las DH recogen en el drea de humanidades las propuestas
de digital scholarship (Weller, 2011), que van mas alla de la
adopcion de la computacién como método de investigacion,
y que en buena medida se centran en los cambios en las
formas de comunicacidn y colaboracién en entornos acadé-
micos a partir de la adopcidn de las tecnologias digitales.

Desde que en 2004 el campo se rebautizara con el nombre
de DH a partir del libro A companion to digital humanities
editado por Schreibman, Siemens y Unsworth (2004) se ha
ampliado con esta segunda via. Si bien ambas genealogias
comparten caracteristicas e intereses comunes, es cierto
gue una parte de los nuevos interesados en DH, particular-
mente tras la popularizacion y adopcion en la academia de
la Web 2.0 (Davidson, 2008), estan interesados en el fené-
meno digital en su conjunto y no tanto en la perspectiva ins-
trumental que hasta ahora ha respondido principalmente a
una tradicion textual (Svensson, 2009).

Asi, hoy en dia las DH constituyen un concepto paraguas
cuya definicion (Berry, 2012; Burdick et al., 2012; Gold,
2012; Terras; Nyhan; Vanhoutte, 2013) es mas dificil de
concretar que nunca y cuya amplitud permite dar cobijo a
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investigadores, docentes y otros interesados que trabajan
en los nuevos espacios generados por la interseccién entre
humanidades y tecnologias de la informacién. Se habla de
las DH como una gran tienda (big tent) que acoge a cual-
quier interesado en el campo (Terras, 2011).

Como campo emergente ha ido desarrollando formas de or-
ganizacion particulares, si bien ha sido comun la creacion de
centros, particularmente en universidades estadounidenses
y en el Reino Unido. En cambio, los departamentos, forma
tradicional de reconocimiento académico de una disciplina,
son mas escasos (King’s College London presenta una de las
excepciones mas destacadas). Las asociaciones y redes han
cumplido un papel muy destacado en la articulacién de las
diversas comunidades de humanistas digitales, asi como de-
terminados proyectos que han permitido crear grupos de
trabajo estables.

El presente trabajo tiene por objetivo analizar las DH a partir
del modo en que se organizan institucionalmente. Para ello
prestaremos especial atencidn a la forma en que los diversos
centros se definen a si mismos, asi como a la relacion entre
sus caracteristicas y su presencia en medios sociales, forma
de presencia genuina del entorno digital del que las DH son
bandera en la academia. Ello nos servira para examinar algu-
nas de las expectativas y dificultades actuales del campo.

2. Las humanidades digitales a través de sus
centros

Como avanzamos en el apartado anterior, la tipologia de
“centros” de DH es muy amplia. Zorich (2008, p. 7), define
un centro de DH como “una entidad donde se utilizan los
nuevos medios y tecnologias para la investigacion y la en-
sefianza de las humanidades, con experimentaciéon y com-
promiso intelectual”. Svensson (2009) apunta que la insti-
tucionalizacién de iniciativas de humanities computing se
ha producido de formas muy diversas. Generalmente estos
centros ocupan una posicidn en la academia que suele ser
transdisciplinar. Aunque en los ultimos afios se han creado

numerosas instituciones al calor de la

popularizacién de las DH, buena parte
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3. Metodologia

3.1. Seleccidn de los centros de humanidades digita-
les objeto de andlisis

Teniendo en mente la propia controversia sobre la natura-
leza del campo, la determinacion de qué es un centro de
DH no resulta sencilla. Algunas iniciativas como Day of DH o
Atlas de ciencias sociales y humanidades digitales emplean
criterios basados en la autoidentificacién por parte de los
propios miembros de la comunidad de DH.
http://dayofdh2014.matrix.msu.edu

http://atlascshd.org

Se ha tomado como poblacién objeto de estudio el conjunto
de centros recogido por CenterNet, organizacién que combi-
na un sistema que podriamos denominar de autoidentifica-
cién mas suscripcién mediante una cuota.

Para su eleccidn se esgrimen varias razones:

- Constituye una red internacional de centros de humani-
dades digitales que forma parte de la Alliance of Digital
Humanities Organizations (ADHO), organismo internacio-
nal de referencia.
http://adho.org

- Incluye centros con una perspectiva global, incluyendo
todos los continentes y varias lenguas, a diferencia, por
ejemplo, de Atlas de ciencias sociales y humanidades di-
gitales o del listado que publica Hastac (Humanities, Arts,
Science, and Technology Alliance and Collaboratory).
http://www.hastac.org/content/listing-digital-
humanities-centers-and-institutes

- Se centra exclusivamente en centros, no en investigado-
res, proyectos u otros recursos.

- Desde un punto de vista de la visibilidad en internet, si rea-
lizamos una busqueda en Google con los términos “digital
humanities centers” el primer resultado es CenterNet.

Finalmente CenterNet ha sido tomado como referencia para
comparaciones en andlisis que otros investigadores han rea-
lizado. Por ejemplo, Ortega y Gutiérrez (2014) apuntan que
presenta la limitacidn de tener un sesgo hacia lo anglosajon.

A fecha de 4 de abril de 2014 el listado de centros publica-
do estaba formado por 193 entidades. Algunas de las enti-
dades que CenterNet cataloga no responden como tal a un
centro o red, sino que en algunos casos se incluyen progra-
mas de estudio o proyectos (en algunos casos concluidos).
Con el fin de preservar la diversidad de la comunidad de DH
siempre que las entidades proporcionaran informacion so-
bre su naturaleza o sus misiones, se ha decidido incluirlas
en el estudio, ya que ha sido en ocasiones a través de estas
formas como se han desarrollado grupos o comunidades de
humanistas digitales.

Tras una primera revision, fueron descartados 37 centros
por las siguientes razones:

- Informacioén insuficiente en la web del centro para deter-
minar su naturaleza o mision: 13 centros eliminados.

- Referencia a programas de estudios u otros servicios sin
informacién suficiente para determinar su mision: 7.

- Web del centro no disponible o enlace incorrecto sin po-

Una visién de las humanidades digitales a través de sus centros

sibilidad de determinar el adecuado a través de buscado-
res: 16.
- Centros repetidos en el listado de CenterNet: 1.

3.2. Proceso de codificacion de los centros

En primer lugar se examinaron los enlaces a sus sitios web
de acuerdo con lo establecido en CenterNet. En el caso de
gue hubiera incorrecciones se realizé su busqueda directa-
mente a través de Google.

En segundo lugar se capturod la informacion acerca de la na-
turaleza y propésito de los centros, tal y como aparecia re-
cogida en las declaraciones de “about”, “mission”, “vision”,
“who we are” o similares. La informacién fue siempre cap-
turada directamente en inglés, espafiol, francés o a través
de traducciones al inglés, mediante Google Translator, en el
caso de que estuviera en otro idioma.

En tercer lugar se determind la presencia en Twitter y Fa-
cebook de los centros, bien a través de indicaciones en su
propia web o a través de busquedas directas en dichas redes
0 en Google. Sélo se considerd la presencia en redes cuando
fuera exclusiva del centro en cuestién, no por ejemplo si co-
rrespondia a una universidad en su conjunto. En el caso de
Facebook la presencia suele ser en forma de pagina, salvo
algunas excepciones en que se emplean grupos o perfiles.

Tabla 1. Items de los mission statements empleados en el andlisis de
centros

A. Propésito de la organizacion

A1. Desarrollo de comunidades de interesados y publico en general,
comprometidos con las humanidades, con el fin de compartir expe-
riencias y recursos asi como crear espacios de colaboracion.

A2. Critica de las formas tradicionales de conocimiento y aprendizaje
y desarrollo de proyectos innovadores.

A3. Promocioén del activismo y compromiso social.

A4. Desarrollo de infraestructuras para las humanidades digitales
(incluyendo herramientas, metodologias, recursos, contenidos
digitales...).

A5. Fomento de la interdisciplinariedad.

B. Como alcanzar el propésito

B1. Proporcionando infraestructuras, incluyendo la creacion de he-
rramientas, servicios y las condiciones necesarias para el desarrollo
de las humanidades digitales.

B2. Creacion de espacios para el didlogo y el aprendizaje.

B3. Disefo y participacion en proyectos de investigacion.

B4. Proporcionando asistencia técnica a los interesados en humani-
dades digitales.

C. Principios que guian el propésito (traducidos directamente de
Zorich, 2008, p. 15)

C1. El valor perdurable de las humanidades.

C2. Colaboracién e interdisciplinariedad.

C3. Apertura (openness).

C4. Responsabilidad civica y social.

C5. Cuestionamiento de las “vacas sagradas”.

El profesional de la informacion, 2014, septiembre-octubre, v. 23, n. 5. ISSN: 1386-6710 487


http://www.hastac.org/content/listing-digital-humanities-centers-and-institutes
http://www.hastac.org/content/listing-digital-humanities-centers-and-institutes

Esteban Romero-Frias y Salvador Del-Barrio-Garcia

En Twitter se registré el numero de tweets publicado por
cada perfil y en Facebook el nimero de “me gusta” o de
amigos.

Finalmente, para cada centro se capturé informacion descrip-
tiva incluyendo: pais (en el caso de redes internacionales se
adopta el pais donde esta su sede), los idiomas empleados, el
tipo de entidad de que se trata (por ejemplo, centro como tal
u otras formas), el tipo de licencia empleada en la web (con
copyright o sin indicacidn expresa, o con licencia Creative com-
mons), o si se hacia mencidn expresa a la ciencias sociales.

Esta informacion se recogio el 4 de mayo de 2014.
3.3. Clasificacion de los centros

Para la codificacién de las caracteristicas de los centros se
tomo como referencia el trabajo de Zorich (2008), que analizé
los mission statements de 32 centros de humanidades digita-
les en los Estados Unidos clasificandolos en tres categorias:

A) Propdsito de la organizacion (formado por 13 elementos).
B) Cémo alcanzar el propdsito (10 elementos).
C) Principios que guian el propdsito (5 elementos).

En nuestro caso, para hacer el analisis mds operativo reduji-
mos el numero de elementos en cada categoria a partir del
consenso alcanzado entre tres expertos que los agruparon
de acuerdo con sus similitudes. Dado que en la categoria C
solo existian 5 elementos, se tomd directamente.

La tabla 1 muestra las 3 categorias y los elementos finalmente in-
cluidos en cada una de ellas como instrumento de clasificacion.
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Grafico 1. Centros de DH por pais (en porcentaje)
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Grafico 2. Centros de DH por idioma en el que aparece la informacién (en
porcentaje)

4. Resultados y discusion

4.1. Descripcion de los centros de humanidades di-
gitales

Las figuras 1, 2 y 3 recogen los datos de los centros analiza-
dos segun las variables de clasificacion. Se observa el predo-
minio del mundo anglosajon en este tipo de centros dado
que 100 de los 156 centros pertenecen a Estados Unidos,
Reino Unido y Canada. Les siguen en cuarto y quinto puesto
Alemania (5,8%) y Francia (5,1%). Estos 5 paises represen-
tan el 75% de los centros de DH en el mundo, de acuerdo
con la vision que CenterNet proporciona.

Este dominio se evidencia en el idioma en que operan los
centros, ya sea como Unica lengua o como lengua priorita-
ria: inglés (78,2%), seguido a gran distancia por el francés
(8,3%) y el aleman (5,8%). Al margen, gran parte de las en-
tidades que emplean otra lengua ofrecen informacién adi-
cional en inglés.

Si tenemos en cuenta el tipo de entidad de que se trata, el
63,5% de las contempladas en el trabajo obedece a la fi-
gura de centro propiamente dicho [por ejemplo, Center for
Information Modelling in the Humanities en Graz, Austria;
Centre for Research in Arts, Social Sciences and Humanities
(Crassh), en la University of Cambridge; o el HyperStudio del
MIT] como unidad generalmente transdisciplinar que arti-
cula iniciativas de investigacidn, docencia y en ocasiones so-
porte técnico en las areas vinculadas a las DH. Algunos cen-
tros estan asociados a bibliotecas universitarias, las cuales
constituyen otros de los polos de desarrollo de las DH (por
ejemplo, el eScholarship Research Centre en la University of
Melbourne). Otro tipo de entidades responden mejor a la
descripcion de redes y asociaciones (18,6%; por ejemplo,
Hastac o el Linguistic Data Consortium), proyectos de in-
vestigacion (7,1%; Pegasus data project) o archivos digitales
(6,4%; Chaco Research Archive), entre otros.

Sélo 12 entidades (7,7%) incluyen en su web contenidos
bajo licencias Creative commons, como alternativa al co-
pyright (por ejemplo: Ancient World Mapping Center; Mar-
got, de la Univ. of Waterloo, Canadd; o ADHO).

Finalmente, sélo 20 entidades (12,8%) contienen mencio-
nes expresas a la inclusién de las ciencias sociales dentro de
su ambito de actuacion.
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Grafico 3. Centros de DH por tipologia (en porcentaje)
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4.2. Analisis de la naturaleza y objeto de los centros

El andlisis de los datos del proceso de codificacién de cen-
tros dio lugar a los siguientes resultados (grafico 4).

Con respecto a la categoria A sobre el propésito de los cen-
tros, los objetivos mayoritariamente destacados fueron: el
fomento de la interdisciplinariedad (A5), el desarrollo de in-
fraestructuras (A4) y el desarrollo de comunidades (A1). Tanto
la critica de formas tradicionales de conocimiento (A2) como
la implicacién social (A3) quedaron en un segundo plano.

El modo de alcanzar estos objetivos se centra principalmen-
te en la generacion de espacios fisicos y virtuales para el
encuentro de las comunidades interesadas (B2); el desarro-
llo de proyectos de investigacién (B3); y la generacién de
infraestructuras (B1). En ultimo lugar aparece la oferta de
servicios de asesoramiento (B4).

Finalmente, tanto la reivindicacion del papel de las huma-
nidades en el contexto digital (C1) como el trabajo colabo-
rativo e interdisciplinar (C2) constituyen los dos principios
fundamentales que mueven su actividad. La apertura (C3),
el compromiso social (C4) y lo que Zorich denomind el cues-
tionamiento de las “vacas sagradas” [carrera académica,
necesidad de publicar, filtro del peer-review...] (C5), carac-
teristicas mas asociadas a la tradicién de culturas digitales,
presentan una menor relevancia.

Ademas de este analisis descriptivo, se han explorado po-
sibles asociaciones entre las caracteristicas de los centros y
su presencia en redes sociales. Dado que la comunicacion
en redes sociales es propia del mundo digital, tomamos su
grado de empleo por los centros como un indicador del gra-
do de innovacion y experimentacion que diversas propues-
tas atribuyen a las DH (Digital humanities manifesto, 2009;
Presner, 2012; McCarty, 2014). S6lo 78 centros cuentan con
perfil en Twitter (50,0%) y 48 en Facebook (30,8%).

Los centros se clasificaron segin su presencia en Twitter
medida en funcidn del nimero de tweets publicados, un in-
dicador de la intencion de generar interacciones sociales y
de mantener presencia publica.

Se dividid la muestra en tres grupos: entidades sin presen-
cia en Twitter (No_Twitter), con bajo uso (Bajo) y con alto
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Grafico 4. Frecuencias relativas de las caracteristicas de los Centros de DH.
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uso (Alto). La distincién entre las categorias bajo y alto uso
de Twitter se realizd6 tomando como referencia la media
de tweets de todos los centros (media de publicaciones:
1.133,27; desviacion tipica 2.037,49).

Para cumplir con el objetivo anterior se realizé un anélisis
de correspondencias (correspondence analysis)(Greenacre,
2007) que permite examinar la asociacidon existente entre
dos variables (presencia y uso de Twitter y naturaleza de los
centros) a través de la tabla de contingencia que recoge las
frecuencias entre ambas. El porcentaje de inercia de cada
dimensidn sefiala cuan importante es para la interpretacion
de los resultados. En la figura 5 el porcentaje de inercia del
90,90% de la dimensién 1 indica que las distancias que han
de ser tenidas en cuenta para la interpretacion son las del
eje horizontal. Asi, se observa que las caracteristicas A2 y
C4 se encuentran muy asociadas, mientras que el grado de
asociacién de éstas con B1 o C4 es mucho menor.

El mapa de correspondencias muestra claramente cémo
las caracteristicas altamente asociadas con los centros con
mayor presencia y uso de Twitter son aquellas que hacen
referencia a una visién mas comprometida de las DH desde
el punto de vista de la critica de las formas tradicionales de
conocimiento y aprendizaje existentes y la formulacion de
propuestas innovadoras (A2), la responsabilidad civica y so-
cial (C4) o el cuestionamiento del status quo (C5).

El resto de caracteristicas se concentran en torno a los centros
con un bajo uso de Twitter y sin Twitter. Estas caracteristicas
suelen presentar una frecuencia muy alta, lo cual indica que
son rasgos que también pueden compartir los centros con
una mayor presencia en redes; sin embargo, es conveniente
notar que las asociaciones anteriormente indicadas (A2, C4,
C5) corresponden a caracteristicas con una frecuencia reduci-
da lo que manifiesta la fuerza de dicha asociacién.

Es particularmente significativo cémo las caracteristicas
vinculadas con las infraestructuras (A4, B1) se asocian con
aquellos centros que no tienen presencia en Twitter, lo
que se podria explicar por la coincidencia con el origen de
muchos centros de DH como centros de provision de in-
fraestructuras tecnoldgicas en universidades. Como sefala
Svenson (2009), histéricamente, incluso en nuestros dias,
se consideran los centros como unidades que proporcionan
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Grafico 5. Asociacidn entre las caracteristicas de los centros de DH y la
presencia y uso de Twitter (mapa de correspondencias).
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servicios y funciones instrumentales a otras unidades uni-
versitarias. También es preciso destacar que aquellos cen-
tros orientados en su mision al desarrollo de comunidades
para compartir recursos y experiencias (Al) y crear entor-
nos de colaboracion interdisciplinar (A5, B2) aparecen mas
asociados al grupo de Bajo uso pero en una posicién mas
central entre los tres grupos.

5. Discusion de resultados

El andlisis de los centros de DH incluidos en CenterNet pone
en solfa algunas de los temas candentes en el campo. Los
abordamos a continuacién de manera sintética.

Heterogeneidad en la organizacion de las DH

Queda de manifiesto que existe una variada morfologia en
el modo en que se organizan las comunidades e iniciativas
de DH. En primer lugar cabe sefalar que el listado de “cen-
tros” que CenterNet recoge no incluye Unicamente centros
propiamente dichos (la mayoria), sino también redes, pro-
yectos, programas de estudio y archivos. Sin duda cada uno
de ellos compone una historia particular del modo en que
las DH se han ido desarrollando en cada lugar. El papel de
las redes es fundamental ya que el campo, por su caracter
transversal pero a la vez especializado, se ha configurado de
forma distribuida internacionalmente (si bien como vere-
mos a continuacion existe un fuerte sesgo anglosajon). Un
ejemplo singular es Hastac (Humanities, Arts, Science, and
Technology Alliance and Collaboratory), una red virtual con
mas de 10.000 miembros que trabaja en torno a grupos de
trabajo online y organiza encuentros internacionales de for-
ma periddica.

http://www.hastac.org

Igual sucede con las asociaciones, si bien en la muestra con-
tamos con algunas no centradas exclusivamente en DH sino
con alcance mas general como por ejemplo la British Aca-
demy o el American Council of Learned Societies, en algunos
casos desempefiando un papel relevante en la financiacion
y promocion de la investigacién. Consideramos de gran in-
terés que las DH encuentren acomodo dentro de estas or-
ganizaciones de amplio alcance ya que ello contribuye a su
reconocimiento académico dentro de la amplia comunidad
del conocimiento.

Seria conveniente en cualquier caso, solicitar a CenterNet,
como red de centros de referencia, una mejor labor de cu-
racion de datos en su web, una clarificacion de sus criterios
para aceptar una entidad en su listado y una apertura hacia
otros entornos culturales para evitar nuevas formas de co-
lonialismo en el campo.

Anglocentrismo: nuevas formas de colonialismo

Pese a que CenterNet es una iniciativa de la Alliance of Di-
gital Humanities Organizations, es decir, tiene un enfoque
claramente internacional, la imagen que cualquier lector
desconocedor del panorama internacional de las DH podria
llevarse a partir de su informacion es la de que la mayoria
de las iniciativas se desarrollan en Estados Unidos o Reino
Unido y en inglés. Existe una comunidad muy activa fuera de
este dmbito, como es el caso del mundo hispano como bien
dibuja Galina-Rusell (2013), donde la tradicidn viene de le-

jos (Marcos-Marin, 1994; Rojas-Castro, 2013). La preocupa-
cién por una situacién de colonialismo cultural en el campo
se ha puesto de manifiesto por parte de Fiormonte (2012)
y Dacos (2013), que apuntan al riesgo de exclusidon de co-
munidades de investigadores y de las culturas sobre las que
investigan.

Asi, ninglin centro del entorno hispano estd representado
en el retrato que formula CenterNet, echando en falta, en-
tre otras, instituciones como la Asociacion de Humanidades
Digitales Hispdnicas, la Red de Humanidades Digitales o la
Red Aracne.

http://www.humanidadesdigitales.org
http://www.humanidadesdigitales.net
http://www.red-aracne.es

Creemos que es necesario seguir perseverando en iniciati-
vas que den visibilidad a la comunidad de DH en espaiiol,
por ejemplo, mediante el Dia de humanidades digitales,
que en 2013 promovid la Universidad Nacional Auténoma
de México, como version en espafiol del Day of DH.
http://dhd2013.filos.unam.mx

También mediante proyectos como el Atlas de humanidades
y ciencias sociales digitales que pretende recopilar centros de
investigacion, proyectos, investigadores y recursos que se de-
sarrollan en los ambitos culturales del espafiol y portugués.
http://atlascshd.org

éDonde situar los limites de las humanidades digita-
les? Problemas de inclusién y exclusion

La heterogeneidad mostrada en la variedad de formas de
organizacion de los centros (con 6 tipos identificados como
indica el grafico 3), en el empleo de diversos idiomas (gra-
fico 2) o en la utilizacién de licencias para los contenidos
publicados (copyright frente a licencias abiertas), se obser-
va también en amplitud de disciplinas y temas que abordan
los centros (desde los juegos, la investigacion en linguistica,
literatura, arte o museistica). A lo largo de la ultima década
se ha vivido un proceso paraddjico segin Rockwell (2011):
humanities computing comienza como un campo minorita-
rio y apartado de las humanidades en su conjunto. Sin em-
bargo, la percepcion actual por parte de investigadores con
diversos intereses y adscripciones es que las DH son a su
vez excluyentes. Asi pues la consolidacién del campo no esta
exenta de acalorados debates sobre problemas de inclusion
y exclusion en el mismo (Svenson, 2009; Ramsay, 2011; Te-
rras, 2011).

Una de las cuestiones que nos gustaria aportar a este de-
bate es la inclusidon o no de las ciencias sociales dentro del
discurso (Rosenbloom, 2012; Spiro, 2014). El analisis mues-
tra que aproximadamente el 13% de las organizaciones es-
tudiadas las incluyen como parte de su misién. Es el caso de
algunos centros como HyperStudio, iChass, o Crassh. En el
caso de la International Association for Social Science Infor-
mation Service and Technology (lassis) no se hace referencia
alguna a las humanidades.

Si consideramos de forma amplia una idea de ciencias socia-
les y humanidades digitales, otros tipos de centros deberian
tenerse también en cuenta (por ejemplo, Oxford Internet
Institute, Berkman Center y centros de perfil similar).
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Lo abierto y el compromiso social

Ideas vinculadas al conocimiento abierto y a un mayor compro-
miso social aparecen recogidas en documentos como el Digital
humanities manifesto (2009). El tema de lo abierto es significa-
tivo ya que forma parte de la cultura digital que se deriva del
software libre y que alimenta buena parte de los debates sobre
el digital scholarship (Weller, 2011). Sélo un 23% de los centros
hace alguna referencia explicita a esta cuestion, lo cual resulta
escaso si, como apunta Russell (2014), lo abierto constituye un
valor fundacional clave cuando pensamos en las redes en el si-
glo XXI. Algunos de los centros que abordan el tema son, entre
otras, Matrix o el Hamburg Digital Humanities.

Adicionalmente, los centros cuyos contenidos en el sitio
web se adhieren a licencias Creative commons, como indi-
cador de su apoyo a la difusion abierta de conocimiento,
son muy escasos (7,7%), aunque esta situacion podria verse
afectada por las regulaciones de los paises o de las universi-
dades a las que pertenecen.

En relacion con el compromiso social, es interesante explo-
rar las relaciones entre public humanities y DH (es el caso
del Digital Studio for Public Arts & Humanities).

Moderada presencia en medios sociales

La presencia en redes sociales es moderada (Twitter, 50%; Face-
book, 30,8%), especialmente si tenemos en cuenta las significa-
tivas diferencias en cuanto a nivel de publicaciones entre unos
centros y otros. Si ha quedado clara la vinculacidn con determi-
nadas caracteristicas de los centros, evidenciando como aun hay
camino por recorrer en las humanidades digitales para asumir
las ideas de las culturas digitales y del digital scholarship.
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Resumen

Se centra el antiguo mito de la objetividad del discurso periodistico en la accién de uno de los actores mas relevantes y
desapercibidos de su proceso de construccion: el documentalista de medios de comunicacion. Siendo un hecho la presencia
subjetiva del documentalista en sus producciones, se opta por el reconocimiento y la explicitacion de la misma mediante
dos actuaciones: por un lado la revision de las estrategias formativas de los documentalistas de medios en centros supe-
riores publicos de modo que combinen la capacitacion técnica con la capacitacidn critica. Para ello se analizan las materias
presentes en los planes de estudios responsables de su formacion y se detectan los déficits localizados en funcién del obje-
tivo buscado. Por otro, se proponen lineas de formacidn alternativa que puedan orientar a la incorporacién transversal de
la capacitacion critica de los documentalistas de medios en tales programas.
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Abstract

This study takes the old myth of objectivity in media discourse to one of the most important but unrecognized actors in the
process of its construction: the mass media information scientist or documentalist. Accepting the subjective presence of
the documentalist in his/her productions, this article opts for the recognition and explicit statement of this role, recommen-
ding two actions. First, we suggest that public higher education institutions combine the technical training of mass media
documentalists with training in critical thinking skills. Our study analysed the subjects covered in course syllabi to detect the
deficiencies to be addressed in meeting this objective. Second, we propose alternative lines of training that can contribute
to cross-training of mass media documentalists in those degree programs to ensure that they acquire the needed skills in
critical analysis.
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1. Introduccion y estado de la cuestion

La informacion de actualidad ocupa un alto porcentaje en
la produccion diaria mundial de informacion pero, espe-
cialmente, tiene una influencia directa en la construccion
de la conciencia ciudadana y, de acuerdo a destacados au-
tores como Berger y Luckmann (1995) o Sodré (2002), en
la propia construccion de la realidad. Sin embargo, en tanto
las noticias diarias tienen una vida efimera y para la mayor
parte de la ciudadania caen en el olvido, la tecnologia digital
las acumula en sistemas que contribuyen a la narracion de
la memoria reciente de nuestras sociedades.

De la proliferacidn de sistemas de documentaciéon mediatica
y de las hemerotecas digitales ya han dado cuenta varios
estudios recientes centrados en su tipologia y evaluacidn
(Guallar; Abadal, 2009; 2010 y Guallar; Abadal; Codina,
2012; 2013), en estudios de casos particulares (Blanco-Garcia,
2009; Guallar, 2011; Marta-Lazo; Ortiz-Sobrino, 2013) o,
en las funciones de la profesion (Rubio-Lacoba, 2010), que
demuestran la relevancia que adquieren la organizacién y
conservacion de su produccion periodistica para los propios
medios de comunicacidn. En otros estudios (Garcia-Gutiérrez,
2013; 2014), se establecen analisis ldgico-semanticos que
ofrecen procedimientos de busqueda parcelados por distintos
géneros periodisticos y Garcia-Gutiérrez y Martinez-Avila
(2014) abordan el problema desde el punto de vista de la
subjetividad en su construccién, aportando nuevos operadores
tedricos para lenguajes documentales y plantillas de andlisis
y representacion, que permitan expresar la posicién del
documentalista de medios, es decir, desvelar su subjetividad
mediante instrumentos de explicitacion.

En la seleccidn y proceso de la informa-
cién periodistica la presencia de la sub-
jetividad del sujeto es inexorable

En tanto no existen muchos estudios en organizacion del co-
nocimiento centrados en la observacidn y restablecimiento
del rol critico del documentalista de medios, los aspectos
éticos en organizacion de la informacion indican un crecien-
te interés para la comunidad cientifica en diferentes areas.
Ejemplos de esto son las recientes ediciones de la Confe-
rence on the ethics of information organization, de 2008 y
2012, y los trabajos de, entre otros autores, Beghtol (2002;
2005), Guimardes y Fernandez-Molina (2002; 2010), Olson
(2002; 2009) y Tennis (2012; 2013). Otros autores como
Sasaki, Vogel y Kobashi (2012) también han sugerido la or-
ganizacion de noticias utilizando el enfoque del analisis de
dominio, mientras que el Living knowledge project, financia-

do por el Séptimo Programa Marco de la Unién Europea, ha
estudiado la descripcion de noticias y otra informacion en
la Web en relacién con aspectos como la diversidad, la opi-
nién, el sesgo y el contexto, aunque centrandose en otros
focos como la imagen corporativa y las campafias de rela-
ciones publicas (Giunchiglia et al., 2009; Madalli; Prasad,
2011).

Tanto al seleccionar la informacion periodistica (escrita o
audiovisual) como al ejecutar su proceso de analisis, sinte-
sis o representacion mediante metadatos, la presencia de
la subjetividad del sujeto es inexorable. A diferencia de la
construccion del discurso cientifico, el discurso periodistico,
y en mucho menor grado el discurso documental (el elabo-
rado por los documentalistas mediante metadatos), no dis-
ponen de una metodologia de neutralizacidn del sujeto que,
a pesar de ser epistemoldgicamente controvertida hasta en
el caso de las ciencias, consiga deslindar al sujeto del objeto
analizado y representado, e incluso desvincular a un sujeto
supuestamente puro (epistémico) de un sujeto real y con-
taminado (empirico) como es el documentalista de medios.
En periodismo, es evidente que la exacerbada subjetividad
del medio (su linea editorial) o del periodista (sus propios
sesgos) reducen a una mera falacia la separacién de infor-
macion y opinion cuando, en verdad, la considerada como
informacién objetiva es definitivamente una “informacion
opinada”. Ahora bien, ese voluntarismo de muchos profesio-
nales de los medios, en pos de la separacion de la informa-
cién y la opinidn, ni siquiera se plantea en documentacion
periodistica, universo en el que la subjetividad se explaya a
sus anchas siendo responsable, su opacamiento, de la tergi-
versacion, saturacion, pérdida o confusién de una memoria
que, si bien es también sesgada por la ideologia del medio,
se trata de sesgos explicitos que tienen derecho a conocer y
replicar el propio medio, sus periodistas, documentalistas y
la propia audiencia.

2. El documentalista como coproductor textual

Contrariamente a una politica de control o de utdpica eli-
minacién de la subjetividad en los procesos documentales
periodisticos, en este articulo se postula como legitimo de-
recho del documentalista de medios el hecho de expresar
su inevitable subjetividad siempre que sea a cambio de una
obligada explicitacion.

El documentalista medidtico es un lector de textos escritos
y audiovisuales pero no un lector comun que, como decia
Eco (1993) en su célebre subtitulo, realice una mera “coope-
racidn interpretativa en el texto”. Se trata de un lector que
media, que “lee activamente” para terceros de un modo di-
rigido y sistematico en el que se mezcla la objetividad con
su opinion e incluso con su critica mas extrema de modo
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opaco. Tal realidad debe ser asumida para elevar el nivel de
credibilidad de su oficio. El documentalista mediatico, en
mayor medida si cabe que cualquier otro documentalista,
habla por si mismo a lo largo de todo el proceso documen-
tal-informativo. Incluso si es “obligado” por la politica edito-
rial del medio a canalizar y representar la informacion afin a
su ideologia, este mediador aun tendria amplios margenes
de actuacion para ubicar su subjetividad camuflando o satu-
rando de forma sutil pero efectiva el sistema de modo que
los registros se obtengan con mucho nivel de ruido o que,
aun existiendo, no puedan ser recuperados. Reglas, libros
de estilo, lenguajes controlados y otros instrumentos de re-
ferencia para desarrollar el proceso documental a la medida
del medio, no evitaran su presencia constante y subliminal
en todos los registros.

La explicitacion de la opinidn de los documentalistas en la
organizacion y clasificacion de los registros de un medio no
solo seria la garantia de transparencia de buena parte de
las operaciones elaboradas sobre cada registro consultable
sino la plasmacién del derecho de todo profesional de la
informacién documental a expresar abiertamente su posi-
cién y, mas especificamente, su posicidn critica respecto a
los mensajes y contenidos de los registros de memoria que
pone en circulacion, por tanto, es un coproductor textual,
en el sentido de Eco, del propio periodista. En consecuencia,
desvelar tal funcidn histéricamente negada sélo contribuye
a la higiene, diversidad y pluralismo de la memoria, ademas
de introducir unos minimos criterios de cientificidad en un
proceso regido por parametros ingobernables como la in-
tuicidn, la experiencia, el sentido comun o las “tendencias”
personales.

3. Objetivos, hipotesis, metodologia y universo
de estudio

La cuestion que pretende abordar este articulo es si los do-
cumentalistas de medios tienen, tedricamente, conciencia
critica e incluso autocritica suficiente, y también conciencia
de su responsabilidad social, en relacidn a la construcciéon de
la exomemoria mediatica (Garcia-Gutiérrez, 2004), es decir,
si han sido entrenados mediante estrategias y disciplinas
metacognitivas (con capacitacidén para pensarse pensando)
respecto al proceso de mediacion en el que estan involucra-
dos. Para cumplir con este objetivo, se llevard a cabo una
revision exhaustiva centrada en los programas de formacion
e instruccion que reciben en la educacién superior publica
espafiola. Las materias formativas derivadas de centros pri-
vados de ensefianza superior (asi como de centros ubica-
dos en otros paises de nuestro entorno) seran abordadas
en un trabajo posterior dado el incremento y la mayor tasa
de dispersion institucional en relacion al objeto. La razén de
centrar el estudio en Espafia no atiende solamente a una
cuestion de limitacion de espacio. La universidad espafiola
cuenta con numerosos centros donde se imparten estudios
de informaciéon y documentacion (16, todavia varios de ellos
adscritos a denominadas facultades de biblioteconomia y
documentacion, pese al general cambio de nombre del gra-
do por el de informacién y documentacion). Sin embargo,
las antiguas facultades espafiolas de ciencias de la informa-
ciéon, hoy en su mayoria denominadas facultades de ciencias
de la comunicacidn o etiqueta similar, son practicamente las
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Unicas en las que se ha comprobado que, ya desde su inicio
en 1971 (la Universidad Complutense de Madrid concreta-
mente), se ofrecen materias en las que se abordan, simul-
tdneamente, técnicas documentales y discurso periodistico.
En los mas de cuarenta afios de recorridos por esas faculta-
des, el indisoluble binomio documentacion/periodismo se
ha plasmado en asignaturas de caracter troncal y obligatorio
con denominaciones diversas, en la formacién de periodis-
tas, por lo que constituyen un observatorio clave para este
estudio.

La hipdtesis de la que partimos, fundamentada en conjetu-
ras iniciales derivadas de la experiencia docente de los au-
tores, es la siguiente: en los planes de estudio universitarios
de formacion de documentalistas mediaticos no existe una
estructura curricular, o su presencia es practicamente insig-
nificante, en la que se instruya a estos profesionales me-
diante materias o asignaturas de documentacidn aplicadas
al periodismo en las que especificamente se alerte y con-
ciencie de su responsabilidad social en la construccién de la
historia y memoria recientes y se le doten de recursos para
afrontar critica y autocriticamente dicha responsabilidad.

El documentalista es un coproductor
textual del propio periodista y desvelar
tal funcién histéricamente negada con-
tribuiria a la higiene, diversidad y plura-
lismo de la memoria

Naturalmente, se ha observado la existencia de materias
en torno a la ética, los cédigos deontoldgicos y la respon-
sabilidad social en los planes de formacion de periodistas
pero no relacionadas con las practicas de los documentalis-
tas de medios ni con la técnicas de construccion de la me-
moria registrada por los medios. También ha sido creciente
la implantacion de materias “éticamente sensibles” en las
facultades de biblioteconomia y documentacion espafiolas,
aunque muchas veces de caracter basico u optativo, y no
vinculando la concienciacién del documentalista a la especi-
ficidad, riesgo y propiedades poco extrapolables del discur-
so mediatico.

A efectos de comprobar la hipdtesis, se elabora un univer-
so de referencia exhaustivo compuesto por los 25 planes
de estudio de 20 centros espafoles publicos en los que se
anunciaron estudios de documentacion periodistica para el
curso 2013/2014 (ver tabla 1), y se elabora una metodologia
basada en las siguientes fases:

a) creacion de un campo semantico en torno a documen-
tacién periodistica critica cuyos conceptos formantes son:
subjetividad, critica, autocritica, conciencia, concienciacién,
ética, deontologia, responsabilidad, sensibilidad, manipu-
lacion, tergiversacion, juicio, opinidén, censura, mediador,
mediacidn. Incluso conceptos asociables a este campo
como ideologia, politizacién, pluralismo, democracia y sus
anténimos como neutralidad, asepsia y objetividad se han
mostrado efectivos para la contrastacién. Por supuesto es
plausible que, en su docencia, el profesorado haga alusio-
nes en los cursos y seminarios a la funcion critica que se rei-
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Tabla 1. Centros y materias analizadas

Centro Grado Materia
Universitat Autobnoma de Barcelona P Documentacion periodistica
Universidad Carlos Il de Madrid p Técnicas de busqueda y uso de la informacion
Universidad Carlos Il de Madrid P Documentacion digital
Universidad Carlos Il de Madrid PCA | Técnicas de busqueda y uso de la informacion
Universidad Carlos Il de Madrid PH Técnicas de busqueda y uso de la informacién
Universidad de Castilla-La Mancha P Documentacion informativa
Universidad Complutense de Madrid P Documentacién informativa
Universitat Jaume | P Documentacién informativa
Universidad de La Laguna P Documentacion informativa
Universitat de Les llles Balears P Documentacion informativa
Universitat de Les llles Balears P N/A
Universitat de Les llles Balears PCA |N/A
Universitat de Lleida CPA N/A
Universidad de Mdlaga P Documentacién informativa
Universidad Miguel Herndndez P Documentacion informativa
Universidad de Murcia p Documentacién en los medios de comunicacion social |
Universidad de Murcia P Documentacién en los medios de comunicacion social |l
Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea p Gestion de fuentes documentales
Universitat Pompeu Fabra P Documentacion periodistica
Universidad Rey Juan Carlos P Documentacion informativa
Universitat Rovira i Virgili p Documentacio per als Mitjans de Comunicacio
Universidad de Santiago de Compostela P Documentacién informativa (Organizacién y produccién informativas)
Universidad de Sevilla PCA | Documentacion periodistica
Universidad de Sevilla PCA | Documentacién audiovisual
Universidad de Sevilla P Documentacion periodistica
(Facultad de Comunicacion)
Universidad de Sevilla P Recursos documentales periodisticos
(Facultad de Comunicacién)
Universidad de Sevilla P Documentacion periodistica
(Centro Universitario EUSA)
Universidad de Sevilla P Recursos documentales periodisticos
(Centro Universitario EUSA)
Universitat de Valencia P Documentaciéon comunicativa
Universidad de Valladolid P Documentacién informativa
Universidad de Zaragoza P Documentacion informativa

P = Grado en Periodismo, PCA = Doble grado en Periodismo y Comunicacion Audiovisual, CPA = Comunicacidn y Periodismo Audiovisuales, CH

= Doble grado en Periodismo y Humanidades

vindica aqui, sin que podamos tener constancia de ello al no
constar en programas y proyectos docentes. Sin embargo,
esta posibilidad debera considerarse una excepcion asumi-
ble para los objetivos del estudio por no contenerse en los
documentos que implican cumplimiento de sus contenidos
y responsabilidad educativa.

b) extraccion de las asignaturas de documentacién periodis-
tica, o denominacién similar (como “Documentacion infor-
mativa”, “Documentacié per als mitjans de comunicacio”...)
de los planes de estudio, siempre que recojan simultanea-
mente la capacitacion en técnicas documentales del discur-
so periodistico, resultando 29.

c) cotejo sistematico de los contenidos de programas y pro-
yectos docentes de dichas asignaturas con el campo seman-
tico elaborado a fin de establecer la existencia y recurrencia
de capacitacion critica en los contenidos formativos facili-
tados por el leccionario tedrico, la relacion de précticas asi
como las competencias genéricas y especificas.

d) seleccién, para complementar la informacién obtenida

de las actuaciones anteriores, de los principales manuales
de las asignaturas mencionadas, publicados en los ultimos
veinte afios (Fuentes-Pujol, 1995; Garcia-Gutiérrez, 1999;
Moreiro-Gonzalez, 2000; Galdén-Lépez, 2002; Rubio-Laco-
ba, 2007; Torregrosa-Carmona, 2007).

e) cotejo del vocabulario del campo semantico elaborado
con sumarios, indices y objetivos explicitados por los auto-
res de los manuales.

Las condiciones de la presencia de subjetividad en la gestidn
de los registros de procedencia mediatica han de regirse por
cambios de procedimientos también apoyados en la tecno-
logia. Para llevar a cabo este objetivo, habrian de revisarse
-como se ha indicado- no sélo los planes de formacion en
documentacion periodistica sino también cambiar la men-
talidad de muchos responsables de medios que, sin sospe-
charlo, ellos mismos son presa del falso objetivismo de la
memoria medidtica andnima que circula en internet. Estos
extremos deben ser abordados imperativamente en otros
trabajos.
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4. Capacitacion critica en documentacion
periodistica: discusion y resultados

El andlisis de los programas de formacion de documenta-
listas en medios confirma la hipotesis de que existe una in-
suficiencia notoria de formacién critica y de busqueda de
explicitacion de las opiniones y sesgos en los procesos de
organizacién del conocimiento por parte de estos profesio-
nales. Los contenidos criticos y éticos que se desvelan en la
mayoria de los programas publicados tan sélo suponen un
pequefio porcentaje del espacio que ocupa el total de los
contenidos de las asignaturas, estando éstos casi en la tota-
lidad de los casos, con alguna salvedad que sera detallada a
continuacion, centrados en aspectos técnicos y tecnoldgicos
enfocados desde una perspectiva supuestamente asépticay
positivista.

En este sentido, en los casos en los que se mencionan tér-
minos como “sentido critico” (Universidad de Madlaga),
“espiritu critico” (Universidad de Zaragoza), “capacidad de
autocritica” (Universidad de Valladolid) o “juicio critico”
(Universidad Miguel Herndndez) parece estar utilizandose
el concepto en el sentido de la primera acepcion del DRAE
para “criticar”, que es “juzgar de las cosas, fundandose en
los principios de la ciencia o en las reglas del arte”, lo que
no deja de ser un refuerzo de unos postulados cientificos
funcionalistas que se basan en unas reglas y estandares que
poco tienen que ver con el objeto del presente estudio. Del
mismo modo, tampoco aparecen indicios sobre la necesaria
capacitacion autorreflexiva y autocritica que fundamenta
todo proceso de organizacién del conocimiento “éticamen-
te critico”.

“z

Respecto a la utilizacién de términos como “ética” o “uso
ético” en los programas, estos también suelen referirse a un
solapamiento con la esfera legal y en referencia a aspectos
tan controvertidos como la Ley de propiedad intelectual es-
pafiola y los derechos y restricciones de copia. El vinculo de
estos dos conceptos puede verse explicitados en puntos de
temarios como “Us &tic i legal de la informacid” (Universitat
Autonoma de Barcelona) o “Etica y propiedad intelectual”
(Universidad Carlos Il de Madrid) en los que se afiaden clau-
sulas legales, en los que la ética se presupone solapada con
el externo concepto de la Ley, y por lo tanto no se conside-
ran aspectos de subjetividad tal como se han venido discu-
tiendo en el presente trabajo. Por otra parte, también cabe
destacar que los contenidos criticos encontrados, cuando
existen, casi siempre se presentan en secciones como “com-
petencias”, “procesos de aprendizaje”, “objetivos” y otros
predmbulos, inicialmente confinados a meras declaraciones
de intenciones y rara vez plasmadas en puntos concretos del
temario que afecten realmente a la formacién de documen-
talistas y la construccién de la exomemoria mediatica.

Como excepciones, sin embargo, podrian sefialarse los pro-
gramas impartidos por la Universidad Rey Juan Carlos y la
Universitat Jaume I, que si hacen una aproximaciéon mas am-
plia alaformacion critica en los contenidos, o las asignaturas
de documentacidn periodistica de la Universidad de Sevilla,
en la que se introducen conceptos como una capacitacién
no sélo técnica sino también critica en la construccidn de la
memoria mediatica multimedia y memoria social registrada
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a través de los procesos documentales, y contenidos expli-
citos sobre el papel critico y ético de documentalistas como
mediadores y contribuidores a la construccion de la memo-
ria social e historia reciente en una sociedad globalizada y
capitalista. Estos contenidos criticos, sin embargo, parecen
ser las reminiscencias de un programa mucho mas amplio
y rico en formacion critica en la asignatura homénima im-
partida en la antigua licenciatura de este mismo centro, as-
pecto que también puede observarse en las diferencias de
contenidos entre las versiones de 2010 y de la pagina web
(presumiblemente mas reciente) de la asignatura “Recursos
documentales periodisticos” también del mismo grado, por
lo que podria deducirse un retroceso cuando no omisién de
contenidos criticos en los planes de estudios de periodismo
también en este centro.

Respecto a las bibliografias de estos cursos, y mas concre-
tamente los principales manuales sobre la materia que han
sido publicados en Espafia, esos mismos contenidos criticos
también parecen haber sido omitidos o al menos eclipsados
por otras visiones mas tecnicistas y “neutras” de la profesion.
De los seis principales manuales que se incluyen en los pro-
gramas (Fuentes-Pujol, 1995; Garcia-Gutiérrez, 1999; Mo-
reiro-Gonzalez, 2000; Galddn-Lépez, 2002; Rubio-Lacoba,
2007; Torregrosa-Carmona, 2007), tan sdlo el libro editado
por Antonio Garcia-Gutiérrez, con contribuciones de autores
como Inmaculada Chacén, Jesis Gomez-Fernandez-Cabrera,
Antonio Hernandez-Pérez o Antonio Garcia-Jiménez, incluye
una cierta preocupacion sobre aspectos criticos y subjetivos
al relacionar la documentacion informativa y periodistica con
los procesos culturales, con la manipulacién social y tiene
en cuenta aspectos éticos y practicos segun el tipo de docu-
mento y finalidad del sistema de informacién. De los restan-
tes manuales analizados, Torregrosa-Carmona (2007) ofrece
una seccidn sobre metodologia de analisis critico de noticias,
mientras que el resto de programas y manuales se centran
principalmente en los procedimientos y aspectos mas asépti-
cos y objetivos de la profesion.

5. Conclusiones y propuestas de formacion
alternativa: de la hermenéutica diatépica a la
reflexividad

De los resultados y argumentos anteriores se desprenden
las siguientes conclusiones:

a) se deduce de los programas de formacién en documen-
tacion periodistica en universidades publicas espafolas que
dicha formacién no esta orientada ni total ni parcialmente
-salvo indirectas excepciones- hacia la capacitacion critica y
autocritica de los documentalistas de medios (los grandes
coproductores de la memoria mediatica).

b) complementariamente, se observa que los contenidos de
los principales manuales universitarios en la materia, publi-
cados en los dos ultimos decenios, hacen referencias muy
tangenciales a la cuestion -salvo excepciones y puntualmen-
te- y sus contenidos -o parte de ellos- no estan atravesados,
como seria deseable, por una aproximacion critica respecto
al rol de la documentacion periodistica en la construccion
plural de la historia reciente.

Nuestro analisis nos ha llevado a evidenciar un importante
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déficit de capacitacion critica y, particularmente, autocritica
en la formacion de documentalistas de medios en Espania,
aspecto que afecta no sélo al ejercicio profesional en me-
dios de comunicacion espafioles sino también a su influen-
cia y consumo en la comunidad medidtica hispanohablante
alrededor del mundo. Aunque es derivable cierta capacita-
cién critica a partir de materias genéricas presentes en los
distintos planes de estudios destinados a la formacién de
periodistas y comunicadores (entre ellas, Teoria de la comu-
nicacion, Historia de los medios, Analisis del discurso, Teoria
de la propaganda o las propias de la Deontologia periodis-
tica) puede constatarse en ellas la ausencia de capacitacién
especifica en documentacién periodistica, asi como en los
grados de informacién y documentacion, donde destaca la
ausencia de cddigos deontoldgicos para el documentalista
de medios y mucho menos asociados a sus practicas y pro-
cedimientos especificos.

Se deberia cambiar la mentalidad de
muchos responsables de medios que,
sin sospecharlo, ellos mismos son presa
del falso objetivismo de la memoria me-
diatica andnima que circula en internet

Aunque no puede ser abordada en este mismo articulo,
por razones obvias de extension, una propuesta detallada o
una optimizacion de esos aspectos en las distintas materias
y planes de formacion superior, esbozaremos a titulo indi-
cativo algunas lineas que puedan orientar la incorporacion
transversal de la capacitacion critica de los documentalistas
de medios en tales programas y, eventualmente, en los ma-
nuales universitarios.

Naturalmente, es de esperar que en estudios de comunica-
cion o de documentacidn aplicados a discursos sociocultura-
les se incluyan materias generales que aborden la formacion
humanistica en los grados, y particularmente aquéllas que
introduzcan y sensibilicen a los graduandos en una teoria cri-
tica de la cultura, en la economia politica de la informacidn,
en deconstruccion, en teorias feministas y ecofeministas, en
los estudios culturales de procedencia diversa (escuela de
Birmingham, estudios culturales norteamericanos, tradicidn
latinoamericana, etc.), especialmente en estudios poscolo-
niales y cualquiera otra posicion enunciativa que coadyuve
a la toma de conciencia critica “glocal” (global+local) sobre
la construccion mediatica de la realidad. No obstante, la
situacion ideal es que tales aproximaciones se encuentren
insertas en las técnicas documentales asociadas a discursos
concretos, como es el periodistico, dada su idiosincrasia y su
valor estratégico, sensible, cultural y politico para la edifica-
cién de una conciencia critica global.

Para el fomento de la autocritica, serian necesarias materias
que incorporen teorias y practicas del autodesvelamiento
personal o subjetivo, rehabilitadas a partir de la llamada
sociologia reflexiva. Mills (2001), por ejemplo, proporciona
claves para explicitar la propia posicion del sujeto al producir
informacién o conocimiento, es decir, nuestras inclinaciones
y prejuicios. Del mismo modo, el sociélogo norteamericano

Alvin Gouldner (1977) desmantela el funcionalismo reinan-
te en esos estudios para, en las ultimas pdaginas de la obra
citada, volver la critica hacia si mismo autodelatando su
posicién ideoldgica, sus creencias y preferencias. También
autores espafioles como Jesus Ibainez (1994) o, reciente-
mente, Gonzalo Abril (2013) han tratado exhaustivamente
el tema de la reflexividad en campos como la sociologia o
los estudios visuales. Por su especial interés, para las ne-
cesidades de los documentalistas de medios -y para otros
muchos especialistas que trabajan en el ambito de la cultura
desde perspectivas cientificas o profesionales- se considera
de suma importancia la formacion en la llamada hermenéu-
tica diatdpica, desarrollada por el epistemdlogo portugués y
socidlogo del derecho Boaventura-de-Sousa Santos (2005).

En su hermenéutica (metodologia de interpretacion critica),
Santos rehabilita el concepto de topoi (premisa argumental
o lugar comun previo al discurso), ya presente en la retérica
aristotélica. Los historiadores, los investigadores sociales pero,
en mayor medida, los periodistas y los documentalistas de me-
dios son proclives a realizar reducciones drasticas del mundoyy,
especialmente, del “mundo de los otros”. En ese sentido, cos-
tumbres, sistemas, culturas e incluso civilizaciones completas
son pasto de reducciones implacables. En el caso de las cultu-
ras contemporaneas, la reduccion del otro al “lugar comun oc-
cidental” es habitualmente practicada con naturalidad pero, a
pesar de los daios infligidos a su universo material y simbdlico,
ese “otro” estd presente e incluso podria ser capaz de autode-
fenderse utilizando los medios y tecnologias del colonizador.
La reduccidn, sin embargo, seria irreversible e inapelable si se
practica sobre culturas y memorias desaparecidas en el tiem-
po, incluso si éstas corresponden a lo vivido por nuestros pro-
pios ancestros o conciudadanos ya ausentes.

En general la formacién no esta orienta-
da ni total ni parcialmente hacia la capa-
citacion critica y autocritica de los docu-
mentalistas de medios

Tanto para la interpretacion de los acontecimientos contem-
poraneos como de los vividos por personas o sociedades des-
aparecidas (como es el caso de la historia), la hermenéutica
diatépica (con variantes de lugar) propone la construccién de
premisas argumentales, es decir, argumentos anteriores a la
construccion de los argumentos concretos propios de un dia-
logo (pues, en realidad, el analisis de todo lo que acontece a
“los otros” y a su memoria o sensibilidad debe basarse en cri-
terios dialdgicos) denominados topoi (plural del griego topos
= lugar). Los topoi serian lugares pre-dialdgicos acordados a
partir de los cuales es posible establecer proposiciones y, por
tanto, garantias en el didlogo y una mayor aproximacion a la
igualdad de oportunidades. No se trataria, en consecuencia,
de traducir lineal, literal o reductoramente al otro, como hizo
la antropologia colonial, sino de darle una voz que haga po-
sible una auténtica traduccion cultural (Santos, 2005, cap. 5).
Las posibilidades investigadoras y docentes de este procedi-
miento, adecuadamente infiltrado en materias de formacion
de documentalistas de medios, de documentalistas y comuni-
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cadores en general, nos atrevemos a sugerir que abririan ho-
rizontes prometedores, innovadores, transparentes y sobre
todo mucho mas democraticos en la organizacién plural de la
memoria colectiva digital.
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Resumen

Se analizan los perfiles profesionales de los periodistas de las tres principales agencias de noticias presentes en Catalunya
a través de una comparativa entre la polivalencia de la Agéncia Catalana de Noticies (ACN) y la especializacidn de las dele-
gaciones catalanas de EFE y Europa Press (EP). La eficiencia econdmica de la primera depende de una féormula, no exenta
de tensiones, basada en trabajadores multitarea que acumulan un elevado numero de labores simultaneas y que contrasta
con el despliegue de fotografos, operadores de cdmara y redactores de las redacciones segregadas para priorizar la calidad
del material producido.
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1. Introduccién

El caso de la Agéncia Catalana de Noticies (ACN), una agen-
cia de noticias que —a diferencia de EFE y Europa Press (EP)—
se ve obligada a optar por un modelo de produccién que
antepone la eficiencia a la calidad del material distribuido
a sus abonados, no puede entenderse sin el marco de una
revolucién digital que ha alterado el ecosistema de medios
de comunicacién (Anderson; Bell; Shirky, 2012) ni ser juz-
gado olvidando la necesidad que tiene el oficio de perio-
dista de distinguirse mas que nunca como una garantia del
derecho a la informacién (Diezhandino, 2007; Diaz-Nosty,
2013). El cambio de escenario para las agencias ha com-
prometido su rol tradicional, como proveedor Unico de no-
ticias (Boyd-Barret, 2010), a causa de la multiplicacidn de
las fuentes potenciales y el fenémeno del periodismo ciuda-
dano (Griessner, 2012). Para sobrevivir en el nuevo orden
estas empresas deben ser capaces de conjugar la viabilidad
econdmica —por eso nacen apuestas como la de la ACN—
con una reivindicacion de su papel de suministradores de
material de calidad (Meyer, 2010; Gomez-Mompart, 2008),
basado en el compromiso de contrastar, verificar y contex-
tualizar los hechos antes de divulgarlos (Silverman, 2014),
valioso en la era de la sobreinformacion (Hégerl, 2010). De
hecho, la dificultad para obtener noticias fiables se ha con-
vertido en el primer motivo que impulsa a los ciudadanos a
pagar por contenidos digitales (Picard, 2013).

2. Objetivos

Se trata de investigar los perfiles profesionales de los pe-
riodistas de las tres principales agencias de noticias que
operan en Catalunya a través de una comparativa entre la
polivalencia de los redactores de la ACN y la especializacion
de los de EFE y EP. La ACN esta integrada Unicamente por
trabajadores multitarea. EFE, en cambio, cuenta con una es-
tructura segregada: redactores, fotografos y operadores de
camara. Los informadores de EP han adoptado una formula
mixta: toman una fotografia de cada noticia —por la que no
pagan los abonados— y son acompafiados por operadores
de cadmara cuando un evento requiere video.

acn_ .

Ageéncia Catalana de Noticies

PREVISIONS | | =] Text

ACTUALITAT

: L'atur baixa de 1.983 persones al juliol
i recupera els nivells de desocupacié del
desembre del 2010

La reducci6 de les llistes del Servei d'Ocupaci de Catalunya acumula 13
mesos sequits de caigudes eranuals

http://www.acn.cat

Mds en detalle, la investigacidn pretende revelar, a través de
seis objetivos complementarios:

1) qué nivel de exigencia laboral comporta cada perfil;

2) qué ocurre con la calidad del material informativo al di-
solver ciertas fronteras profesionales;

3) el grado de satisfaccion de los periodistas con su trabajo;
4) evidenciar los limites informativos del modelo polivalente;

5) si los informadores multitarea suponen realmente una
apuesta mas eficiente para la empresa;

6) avanzar propuestas para minimizar las consecuencias ne-
gativas del modelo polivalente.

La dificultad para obtener noticias fia-
bles se ha convertido en el primer moti-
vo que impulsa a los ciudadanos a pagar
por contenidos digitales

3. Metodologia

El estudio se ha inspirado en investigaciones recientes lle-
vadas a cabo con éxito en Catalunya basadas en una me-
todologia que combina técnicas cualitativas y cuantitativas
(Gonzalez, 2011; Sola, 2012). Esta férmula facilita el control
reciproco de los datos obtenidos y, a su vez, neutraliza la
subjetividad de los autores, vinculados en distinta medida a
una de las redacciones (ACN).

La primera fase consistié en una encuesta sobre los objeti-
vos —llevada a cabo en junio de 2012- con un notable indice
de participacién (95% de los 60 redactores de la ACN; 85%
de los 25 de EP; 65% de los 35 de EFE). Ello permitié obtener
datos de cardcter cuantitativo (Berger, 2000) y sistematizar
actitudes y comportamientos de manera sencilla y actuali-
zada (Harvatopoulos; Livan; Sarnin, 1992).

A continuacién se realizé una veintena' de entrevistas se-
miestructuradas con un guidn flexible, con margen para que
los profesionales aportaran datos espontdneamente (Ber-
ger, 2000; Quivy; Van-Campenhoudt, 2001) por si algun
detalle hubiera pasado inadvertido previamente (Busquet-
Duran et al., 2004). Se priorizaron los responsables de es-
tas empresas (delegados de EFE y EP y directivos de ACN)
porque asumen la tarea de gestionar los recursos humanos
—ademas de revisar los contenidos—y los editores de video y
fotografia. Una segunda ronda de entrevistas, con periodis-
tas, ha permitido afadir detalles interesantes. Las primeras
conversaciones se mantuvieron entre mayo y junio de 2012;
las segundas, entre abril y mayo de 2013.

En tercer lugar, una observacién en los centros de trabajo
durante junio de 2012 y la convivencia con los redactores de
las tres agencias desde 2011 hasta finales de 2013, gracias a
la doble condicidn de redactor de ACN e investigador de uno
de los autores, lo que ha permitido detectar mas actitudes
y comportamientos en tiempos y espacios reales y sin inter-
mediarios (Quivy; Van-Campenhoudt, 2001).

502 El profesional de la informacion, 2014, septiembre-octubre, v. 23, n. 5. ISSN: 1386-6710



Perfiles profesionales en las agencias de noticias. Estudio comparativo de ACN, EFE y Europa Press

Los resultados obtenidos han sido completados con el andli-
sis documental (Jankowsky; Wester, 1993, p. 76) de las ba-
ses de datos de la ACN —esta empresa cuenta con un sistema
operativo que contabiliza el nimero de archivos de texto,
audio, fotografia y video que elabora cada redactor— vy la
produccion anual de EFE y EP.

4. Marco tedrico

Un funcionamiento de cdmaras de fotografia y video cada
vez mas sencillo gracias a las innovaciones tecnoldgicas ha
permitido a algunas empresas informativas arrancar estos
instrumentos de las manos de fotdgrafos y operadores de
camara para entregarselas a los redactores (Mic6-Sanz,
2010). Esta hibridacion del perfil periodistico se ha dado en
la ACN desde su nacimiento (Gordillo; Nogué, 2008) y ha
convertido a esta agencia en paradigma en Catalunya de la
implantacion de los llamados “hombres orquesta” (Boyd-
Barrett, 2010). Asi, sus profesionales afiaden a la tarea de
escribir piezas también las de tomar fotos, registrar cortes
de voz y grabar video, reuniendo asi una lista de atribucio-
nes mas compleja y exigente (Bull, 2010; Kolodzy, 2013).

La aparicién de esta ambiciosa apuesta (Masip; Micé-Sanz,
20093, p. 88) contrasta con un mantenimiento de las redac-
ciones segregadas en las otras dos principales agencias (EFE y
EP) que agrada al sector académico que advierte que redac-
cién, fotografia y video son lenguajes demasiado especificos
(Boczkowski, 2006).

Los profesionales de la ACN afaden a la
tarea de escribir piezas también las de
tomar fotos, registrar cortes de voz y
grabar video

La cuestidn esencial, sin embargo, no consiste en que el re-
dactor asimile mas funciones, algo que histéricamente se ha
dado en la prensa comarcal (Masip; Micé-Sanz, 2009b), sino
en pedirle a un solo profesional que sea capaz de simulta-
nearlas. Si esto sucede, la sobrecarga de trabajo (Fortunati et
al., 2009) puede obstruir su capacidad de analisis (Manning,
2011; Martin-Bernal, 2012), obligarle a ceder terreno ante la
inmediatez e incrementar su nivel de estrés (Saltzis, 2007) vy,
en definitiva, colapsar su capacidad para informar adecua-
damente (Scott, 2005; Scolari et al., 2007; Aragonés-Vidal,
2011). Los efectos secundarios se agudizan cuando entra en
juego el formato de video, que descompensa apuestas multi-
disciplinares que descansan sobre un solo informador (Ham-
mersley, 2008).

Estos riesgos asumidos para reducir gastos ademas se toman
en un contexto en el que un niumero creciente de medios de
comunicacion vive gracias “al reciclaje de noticias” que faci-
litan las informaciones de agencias y que llevan a cabo plan-
tillas cada vez mas reducidas de periodistas obligados a ser
versatiles (Frijters; Velamuri, 2010, p. 8). El contexto de crisis,
la pérdida de audiencias, los recortes presupuestarios y la di-
versificaciéon de plataformas (Deuze, 2004) han contribuido a
aumentar este exceso de confianza —o dependencia— de los
medios hacia las agencias (Seaton, 2003; Johnston; Forde,
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con un 15,3 por ciento de los sufragios.
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2011, p. 195). Se trata de un uso abusivo de teletipos que, aun
cuando han sido debidamente contrastados, “homogeneizan
los contenidos” de los diarios en internet (Sancha, 2005, p.
30) y comprometen un pluralismo (McChesney, 2008; Lee,
2009) también amenazado por nuevos intermediarios —como
los agregadores de noticias— nacidos en la época digital (Fos-
ter, 2012).

Es un fendmeno ligado a la irrupcién de las nuevas tecno-
logias en el mundo de la informacion (De-Sola-Pool, 1983),
que durante los uUltimos afios no sélo ha transformado las
redacciones (Pavlik, 2001; Noguera-Vivo, 2010; Larrondo
et al., 2012), sino también las rutinas (Sylvie; Whiterspoon,
2002), la forma y el contenido de las noticias (Casero-Ri-
pollés, 2012), y las condiciones laborales de los periodistas
(Figueras-Maz et al., 2012).

Precisamente por esta estrecha relacion entre agencias y
medios resulta oportuno tener en cuenta a estas empresas
en general (Salaverria, 2009), y a la ACN en particular (Ma-
sip; Mic6-Sanz, 2009a), para valorar pormenorizadamente
en ellas algunas de las repercusiones desencadenadas por
la convergencia comunicativa (Jenkins, 2006).
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El paro baja en 1.983 personas
en julio hasta 568.231

El nimero de desempleados registrados en Catalunya ha
disminuido en 1.983 personas en julio, lo que representa un
0.35% menos que en junio y sitia el total de parados en
568.231 personas,
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Tabla 1. Volimenes de negocio de las tres empresas en el registro mercantil

6.2. Calidad del material infor-

ACN? EFE EP3 mativo

. Intracatalonia SA (Generali- | S0€edad EspafioladeParti- | g 0 b o Un redactor polivalente no genera

Propiedad cipaciones Industriales (SEPI) . . .,
tat de Catalunya) (Estado espafiol) Catalunya SA un material informativo —ni video,
Presupuesto 3 millones 77 millones 1,5 millones ni fotografia, ni texto— que retna
Trabajadores 70 3.000 _ la misma calidad que la elabora-
Delegacion catalana _ 35 25 da por profesionales especializa-
Clientes 200 5500 1.000 dos. El 95% de los profesionales

5. Campo del estudio

La investigacion se lleva a cabo estudiando la plantilla de la
ACN vy las de las delegaciones catalanas de EFE y EP. Con-
textualizada en una area concreta, aspira a ser de utilidad
universal puesto que llega a conclusiones extrapolables. La
tabla 1 muestra los volimenes de negocio de las empresas
que constan en el registro mercantil.

La sobrecarga de trabajo de los profe-
sionales al simultanear varias funciones
puede obstruir su capacidad de analisis

6. Resultados
6.1. Exigencia laboral

Para el 63% de los redactores de la ACN y el 94% de los de
EFE y EP (grafico 1) es excesivo pedir a un solo periodista
de agencia que desempefie las tareas que en otros medios
llevan a cabo varios profesionales. Las encuestas también
han detectado que las condiciones del modelo de la ACN
impulsan al 50% de sus trabajadores a tener el deseo de
cambiar de empresa en el futuro —algo que no provocan las
de EFE o EP- vy al 63% a confesar que deberian ser mejor
recompensadas salarialmente. En las entrevistas, desde la
direccién de la ACN se admite que es cierto que este modelo
implica momentos de una intensidad elevada pero se mati-
za que no puede afirmarse que “exprima” a los redactores®.
Si la redaccion de la ACN “soporta esta presion”, subraya su
director, es porque esta integrada por “gente joven e ilusio-
nada que se encuentra al principio de su carrera”.
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62%
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60 94% 94% Si
N=21 N=25
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20 1 38%
0 : 6% 6%
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Grafico 1. ¢El modelo de periodismo polivalente exige demasiado a sus
trabajadores?

de EFE, el 89% de EP y el 70% de
ACN, segun las encuestas, opinan
que las fotografias que toma un fotégrafo son mejores. El
100% de EFE, el 89% y el 74% también piensa que los videos
de estos reporteros multidisciplinares son inferiores a los de
un operador de camara. Finalmente, el 81% de EFE descon-
fia de las piezas escritas mientras se atienden otros frentes,
mientras que el 73% de EP y el 60% de ACN si creen que es
posible informar como lo hacen los especializados, aunque
admiten que no en todas las noticias.

Son conclusiones extraidas de encuestas planteadas sobre
un redactor multitarea que informa en solitario. Si los re-
porteros polivalentes trabajan en equipo las mejoras son
sustanciales. El 45% de EFE, el 68% de EP y el 82% de ACN
(gréfico 2) cree que la férmula polivalente permite informar
adecuadamente de cualquier noticia si se envia a mas de un
periodista. En EFE, por contra, persiste también un buen nu-
mero de informadores (55%) que mantiene que hay noticias
qgue reclaman obligatoriamente la presencia de un profesio-
nal especializado. Sus responsables de la informacion grafi-
ca, ademas, creen que en la ACN se llega a menospreciar su
trabajo®. Y avisan de que, con la multitarea, el resultado es

siempre peor’.
6.3. Satisfaccién profesional

La multitarea no permite a los redactores de la ACN sentir-
se plenamente satisfechos con el resultado de su esfuerzo.
Sélo una minoria califica de “alto” su grado de satisfaccién
hacia los teletipos que escribe (35%), las fotografias que
toma (23%) y los videos que filma y edita (16%). En el caso
del texto, las encuestas han detectado que este porcentaje
aumenta notoriamente entre los trabajadores de las otras
dos agencias, 67% de EFE 'y el 47% de EP (grafico 3). Es decir,
los redactores especializados se sienten mas satisfechos con
las noticias que escriben que los polivalentes.
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68% En equipo
60 1 N=15
82% Nunca en
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0,
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Gréfico 2. ¢Puede un redactor polivalente informar de cualquier noticia?**
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Grafico 3. Grado de satisfaccion de los autores con las piezas de agencia'*

Los responsables de las tres compafiias analizadas son cons-
cientes de que el grado de satisfaccion de la plantilla influye
decisivamente en su rendimiento e identificacion. Por tanto,
también repercute finalmente en la calidad del servicio que
se ofrece, por este motivo el estudio presta atencion a esta
cuestion y constata, tras analizar los resultados durante las
entrevistas, que hay acuerdo en relacionar la insatisfaccion
con la simultaneidad de tareas. Un redactor de EP lo expresa
asi: cuando hay que trabajar en distintos frentes al mismo
tiempo “inevitablemente” se genera frustracion®.

La multitarea no permite a los redacto-
res de la ACN sentirse plenamente satis-
fechos con el resultado de su esfuerzo

6.4. Limites informativos

Los periodistas han comprobado mayoritariamente que la
multitarea puede saturarlos al tratar de informar adecuada-
mente en todos los formatos. La atencion dividida en focos
distintos y trabajar bajo la presién de la inmediatez pueden
conducir al error, tal y como la observacion —y la conviven-
cia diaria con profesionales de los tres perfiles que forman
parte de la metodologia— ha permitido corroborar a estos
investigadores a lo largo del estudio. El hecho de conjugar
a la vez los lenguajes de la fotografia, el video y la escritura,
segun entienden en las tres empresas, es el principal im-
pedimento para generar material de mds calidad en la ACN
(grafico 4). El 72% de los profesionales de esta ultima em-
presa, ademas, sostiene que simultanear tareas es también
la consecuencia “mas dura” del modelo.

Igualmente hay dafios colaterales. Las exigencias técnicas,
argumentan muchos de los entrevistados, restan tiempo
para contrastar datos, cuidar fuentes o profundizar en infor-
maciones. Todas ellas son labores que un buen periodista de
agencias debe cuidar si quiere evitar “ser una simple correa
de transmisidn entre la noticia y los medios abonados”®.

6.5. Eficiencia del modelo

Los responsables de las tres empresas, pese a discrepar
sobre la idoneidad del modelo de profesionales polivalen-
tes, si admiten undanimemente que este sistema hace mas
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Grafico 4. ¢Cudl es el principal obstaculo para la calidad del material
polivalente?

competitiva una agencia porque optimiza los recursos hu-
manos disponibles y saca un mayor provecho de las nuevas
tecnologias. Asi lo demuestra de manera evidente el caso
del video, si se atienden Unicamente criterios cuantitativos.
De media, la plantilla de la ACN produce 250 videos por em-
pleado y la de EFE tan sélo 13. El analisis documental de
las bases de datos de la primera empresa ha hecho posible
conocer detalladamente qué publica diariamente cada re-
dactor polivalente: 3,4 piezas, 5 fotografias, 3,6 cortes de
voz y 1,2 videos. Este resumen, que despeja cualquier duda
sobre su eficiencia en la produccidon multimedia, si destapa
un matiz interesante: con la multitarea, como es légico, dis-
minuye la cifra de piezas redactadas. Un periodista de EP,
por ejemplo, produce el doble de noticias escritas que uno
de la ACN.

El hecho de conjugar a la vez los lengua-
jes de la fotografia, el video y la escritura,
segun entienden en las tres empresas,
es el principal impedimento para gene-
rar material de mas calidad en la ACN

Las encuestas y las entrevistas invitan a distinguir tres ejes
alrededor de los que se vehiculan los argumentos favorables
a la adopcién de un modelo como el de la ACN:

- productivo: porque cada redactor polivalente pone a dis-
posicion de los clientes mas material que el resto;

- estratégico: puesto que la profesién, con mas o menos
matices, evoluciona hacia este perfil, que “supone adap-
tarse con mayor celeridad al nuevo escenario”*?;

- de oportunidad: porque este es el sistema mas rapido de
cubrir en diversos formatos sucesos de interés periodisti-
co'l.

Los redactores de la ACN y de EP entienden, tal como re-
cogen las encuestas, que se ha llegado a esta situacién por
la necesidad de contar con plantillas mas eficientes y por-
que la tecnologia aparentemente ha hecho mas sencillos los
oficios de fotégrafo y operador de cdmara. Los de EFE, en
cambio, apuntan a una crisis mas profunda que podria resu-
mirse en la pérdida de confianza en la profesidn periodistica
(grafico 5).
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Grafico 5. Causas de la aparicién del modelo polivalente'*

6.6. Consecuencias y atenuantes

La experiencia demuestra que el trabajo en equipos de dos re-
porteros polivalentes de agencia, en lugar de delegar toda la pro-
duccién multiformato en un solo informador, acorta el tiempo
de publicacion, aumenta la calidad del material y reduce el es-
trés de los profesionales. La inmensa mayoria de los redactores
de la ACN (98%) destaca que aprender otros oficios o cubrir una
noticia en todos los formatos son las partes que les resultan mas
gratificantes de este sistema. Es decir, si se evita la sobrecarga
gue supone afrontar en solitario todos los lenguajes —especial-
mente el video, que descompensa la multitarea— la viabilidad
del modelo sobrevive garantizando un equilibrio recomendable
entre eficiencia, calidad y satisfaccién profesional.

El trabajo en equipos de dos reporteros
polivalentes de agencia acorta el tiempo
de publicacion, aumenta la calidad del
material y reduce el estrés de los profe-
sionales

La ACN determina el nimero de efectivos que destina a
cada noticia a partir de tres variables:

- la dificultad que entrafia, tanto por su naturaleza —asun-
tos informativamente complejos— como por sus caracte-
risticas formales;

- la proximidad, dado que los desplazamientos y dietas de
varias personas encarecen el proceso;

- la urgencia, ya que la coordinacién de dos empleados
ahorra tiempo en la difusidn??,

Para cuando no resulta posible destinar mds de un redactor,
el delegado de EFE enumera tres maneras de minimizar las
consecuencias negativas de esta multitarea sin compaifiia:

- formacion adecuada para dominar con seguridad los ins-
trumentos —grabadora de audio, cdmara fotografica y ca-
mara de video—; y los distintos lenguajes;

- ayuda externa a través de un equipo de editores que revi-
se el material desde la redaccion antes de su publicacion;

- trabajo por fases, para decidir qué cobertura merece cada
acontecimiento y qué orden en el envio de formatos debe
seguirse®,

7. Conclusiones

Los seis objetivos planteados inicialmente se retoman ahora
para ser respondidos tras haber sido sometidos a la encues-
ta de los periodistas de las tres agencias, discutidos con sus
responsables, valorados a través de la convivencia directa
con profesionales de los tres perfiles y contextualizados con
los datos de su produccidn.

1) La exigencia laboral que implica un modelo polivalente
como el de la ACN referente en la absorcidn de los avances
tecnolégicos (Boyd-Barret, 2010), seguin los empleados de
la ACN —pero también los de EFE y EP—, es mas elevado que
el de los reporteros de EFE 'y EP.

2) Los profesionales polivalentes saben que la calidad de sus
piezas estd por debajo del estandar de los especialistas.

3) Simultanear los oficios de redactor, fotégrafo y operador
de cdmara impide que se sientan plenamente satisfechos
con el resultado de su esfuerzo.

4) La multitarea puede entorpecer la que, segun los encues-
tados y entrevistados, constituye la verdadera mision del
periodista: prestar atencion a la noticia para contarsela ade-
cuadamente al ciudadano (Manning, 2011).

5) Los periodistas polivalentes incrementan la eficiencia de la
actividad informativa de una agencia. Encuestados y entrevis-
tados relacionan con esta ventaja la voluntad empresarial de
adoptar perfiles hibridos. Una opinién respaldada por la pro-
ductividad de los ‘hombres orquesta’, probada en el analisis
documental. En realidad, la formula que éstos encarnan reve-
la la falta de recursos que obliga a muchos medios, acuciados
por la crisis, a prescindir de fotdgrafos y operadores de camara,
conocedores de dos lenguajes complejos (Boczkowski, 2006).

6) La opinién dominante en la ACN, mas discutida en EFE que
en EP, es que, siempre que se evite delegar sobre un solo pro-
fesional la responsabilidad de cubrir una noticia en todos los
formatos, la multitarea puede ser una estrategia valida para
reducir gastos (Boyd-Barrett, 2010) compatible con la calidad
minima de un material que define la credibilidad de la agencia
(Martin-Bernal, 2012) y con el respeto obligado a unos profe-
sionales en entredicho (Diaz-Nosty, 2013), que deben verificar
la informacién que llega al ciudadano (Silverman, 2014).

Notas

1. Se ha entrevistado a una veintena de profesionales pero
tan sélo se citan fragmentos de la mitad. Se omiten por ra-
zones de espacio alusiones a los didlogos con los editores de
video y fotografia de la ACN, el redactor jefe de la ACN, un
exdirector de la ACN, el presidente del comité de empresa
de la ACN, un operador de camara de EP, dos redactores de
EPy dos redactores de EFE.

2. La politica de austeridad iniciada por el gobierno de la Ge-
neralitat en 2012 ha reducido el presupuesto de la ACN en
casi un 25% (era de 4 millones). Para asimilar el recorte, sal-
dado con el despido de mds de una decena de trabajadores,
la direccién, en palabras de la subdirectora, Anna Nogué,
“ha priorizado el mantenimiento del perfil de redactor po-
livalente, respetando el equilibrio territorial que caracteriza
a la agencia”. Esto ha permitido garantizar “la esencia de la
ACN sin pervertir la misidn informativa que le corresponde”.
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Si resulta “obvio” admitir que limitar los recursos “supone
acrecentar las dificultades”. En este sentido, “si mejora el
contexto econdémico, se optaria en primer lugar por recu-
perar los expertos en edicién de video, fotografia y texto”.

3. La redaccion de Barcelona tiene un funcionamiento au-
ténomo y estd constituida como una empresa auténoma,
Europa Press Catalunya SA. Se ha optado por valorar sus
datos porque aqui es donde se ha llevado a cabo el trabajo
de campo. Forma parte del Grupo Europa Press, que cuenta
con diversas areas de negocios, constituidas como socieda-
des andnimas. Si se suma el volumen de negocio de cada
una de estas areas, algunas con intereses alejados del perio-
dismo, el presupuesto global de EP alcanza una cifra mucho
mayor. La cantidad total estimada de trabajadores dedica-
dos a informar ronda los 400.

4. Anna Nogué, subdirectora de la ACN desde enero de
2004. Entrevista personal, 9 de mayo de 2012.

5. Joan-Maria Clavaguera, director de la ACN desde junio de
2011. Entrevista personal, 10 de mayo de 2012.

6. Alberto Estévez, jefe de fotografia de EFE en Catalunya
desde enero de 2003. Entrevista personal, 25 de mayo de
2012.

7. Olga Domenech, jefa de video de EFE en Catalunya des-
de septiembre de 2008. Entrevista personal, 25 de mayo de
2012.

8. Jesus Hierro, redactor de EP desde mayo de 2010. Entre-
vista personal, 27 de mayo de 2013.

9. Rosa Garcia, redactora de EFE desde abril de 2001. Entre-
vista personal, 15 de mayo de 2012.

10. Anna Cristeto, delegada de EP en Catalunya desde octu-
bre de 2011. Entrevista personal, 25 de mayo de 2012.

11. Carles Escola, redactor jefe de EFE en Catalunya desde
enero de 2011. Entrevista personal, 25 de mayo de 2012.

12. Anna Nogué, ver 4.

13. Leandro Lamor, delegado de EFE en Catalunya. Entrevis-
ta personal, 23 de mayo de 2012.

14. Algunos porcentajes de los graficos no suman 100 por
haberse redondeado las cantidades para mayor claridad.

8. Bibliografia

Anderson, Christopher W.; Bell, Emily; Shirky, Clay (2012).
Post-industrial journalism: Adapting to the present. New
York: Columbia Journalism School.
http://towcenter.org/wp-content/uploads/2012/11/
TOWCenter-Post_Industrial_Journalism.pdf

Aragonés-Vidal, Salvador (2011). Periodismo. Cémo utilizar
los géneros, las fuentes y los rumores. Madrid: Cultiva Libros
SL. ISBN: 978 8499239552

Berger, Arthur (2000). Media and communication research
methods. London: Sage. ISBN: 978 14 522 5657 3

Boczkowski, Pablo (2006). Digitalizar las noticias: innova-
ciones en los diarios online. Buenos Aires: Ediciones Manan-
tial SRL. ISBN: 978 9875000940

Boyd-Barret, Oliver (ed.) (2010). News agencies in the tur-
bulent era of the internet. Barcelona: Generalitat de Cata-
lunya-ACN, ISBN: 978 84 393 8393 1

Bull, Andy (2010). Multimedia journalism: a practical guide.
New York: Routledge. ISBN: 978 0415478236

Busquet-Duran, Jordi; Medina-Cambrén, Alfons; Sort-Ja-
né, Josep (2004). Metodes d’investigacié en comunicacio.
Barcelona: Universitat Oberta de Catalunya (UOC). ISBN:
849788079X

Casero-Ripollés, Andreu (2012). “Contenidos periodisticos y
nuevos modelos de negocio: evaluacién de servicios digita-
les”. El profesional de la informacion, v. 21, n. 4, pp. 341-346.
http://dx.doi.org/10.3145/epi.2012.jul.02

De-Sola-Pool, Ithiel (1983). Technologies of freedom. Cam-
bridge, M. A.: Belknap Press. ISBN: 0 674 87233 9

Deuze, Mark (2004). “What is multimedia journalism?”.
Journalism studies, v. 5, n. 2, pp. 139-152.
http://dx.doi.org/10.1080/1461670042000211131

Diaz-Nosty, Bernardo (2013). La prensa en el nuevo eco-
sistema informativo. “iQue paren las rotativas!”. Madrid:
Ariel. Fundacion Telefénica. ISBN: 978 84 08 11296 9
http://www.fundacion.telefonica.com/es/arte_cultura/
publicaciones/detalle/238

Diezhandino, Maria-Pilar (2007). Periodismo en la era de
internet. Madrid: Ariel. Fundacién Telefdnica. ISBN: 978 84
08 07756 5
http://www.fundacion.telefonica.com/es/arte_cultura/
publicaciones/detalle/28

Figueras-Maz, Monica; Mauri-Rios, Marcel; Alsius-Clavera,
Salvador; Salgado-de-Dios, Francesc (2012). “La precarie-
dad te hace ddcil. Problemas que afectan a la profesién pe-
riodistica”. El profesional de la informacion, v. 21, n. 1, pp.
70-76.

http://dx.doi.org/10.3145/epi.2012.ene.09

Fortunati, Leopoldina; Sarrica, Mauro; O’Sullivan, John;
Balcytiene, Aukse; Harro-Loit, Halliki; Macgregor, Phil;
Roussou, Nayia; Salaverria, Ramén; De-Luca, Federico
(2009). “The influence of the internet on European journa-
lism”. Journal of computer-mediated communication, n. 14,
n. 4, pp. 928-963.

http://goo.gl/NVvMyy
http://dx.doi.org/10.1111/j.1083-6101.2009.01476.x

Foster, Robin (2012). News plurality in a digital world. Univ.
of Oxford, Reuters Institute for the Study of Journalism, July,
58 pp.

http://goo.gl/TOFXfy

Frijters, Paul; Velamuri, Malathi (2010). “Is the internet bad
news? The online news era and the market for high-quality
news”. Review of networks economics, v. 9, n. 2, June.
http://dx.doi.org/10.2202/1446-9022.1187

Gomez-Mompart, Josep-Lluis (2008). “Del periodisme de
qualitat al periodisme especulatiu”. L’Espill, 22 época, n. 28,
pp. 75-84.
http://llull.cat/IMAGES_175/transferO4-essa04-cat.pdf

El profesional de la informacidn, 2014, septiembre-octubre, v. 23, n. 5. ISSN: 1386-6710 507


http://towcenter.org/wp-content/uploads/2012/11/TOWCenter-Post_Industrial_Journalism.pdf
http://towcenter.org/wp-content/uploads/2012/11/TOWCenter-Post_Industrial_Journalism.pdf
http://www.fundacion.telefonica.com/es/arte_cultura/publicaciones/detalle/238
http://www.fundacion.telefonica.com/es/arte_cultura/publicaciones/detalle/238
http://www.fundacion.telefonica.com/es/arte_cultura/publicaciones/detalle/28
http://www.fundacion.telefonica.com/es/arte_cultura/publicaciones/detalle/28

Guillem Sanchez-Marin y Josep-Lluis Mic6-Sanz

Gonzalez-Molina, Sonia (2011). La convergencia en els ga-
binets de premsa i comunicacid. Facultat de Comunicacio
Blanquerna (URL). Tesis doctoral.
http://www.tdx.cat/handle/10803/21791

Gordillo, Saiil; Nogué, Anna (2008). “Agéncia Catalana de
Noticies (ACN)". Tripodos, n. 23, pp. 49-60.
http://www.raco.cat/index.php/Tripodos/article/
view/118911/154115

Griessner, Christoph (2012). News agencies and social me-
dia: a relationship with a future? University of Oxford, Reu-
ters Institute for the Study of Journalism.
http://goo.gl/43bzjl

Hammersley, Ben (2008). Multitasking journalism. Facultat
de Comunicacié Blanquerna (Universitat Ramon Llull), Bar-
celona, 15 de mayo.

Harvatopoulos, Yannis; Livan, Yves-Frédéric; Sarnin, Philip-
pe (1992). El arte de la encuesta. Principios bdsicos para no
especialistas. Madrid: Ediciones Deusto.

Hogerl, Judith (2010). An agency full of citizens? How news
agencies cope with citizen journalism: Their concerns and
strategies. Univ. of Oxford, Reuters Institute for the Study
of Journalism.
http://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/publication/agency-
full-citizens

Jankowski, Nicholas W.; Wester, Fred (1993). “La tradicion
cualitativa en la investigacion sobre las ciencias sociales”.
En: Jankowski, Nicholas; Jensen, Klaus (ed.). Metodologias
cualitativas de investigacion en comunicacion de masas.
Barcelona: Bosch, pp. 57-91

Jenkins, Henry (2006). Convergence culture. Where old and
new media collide. Nueva York: New York University Press.
ISBN: 978 0814743072

Johnston, Jane; Forde, Susan (2011). “The silent partner.
News agencies and 21 century news”. International journal
of communication, n. 5, pp. 195-214.

http.//www398.griffith.edu.au/dspace/handle/10072/44988

Kolodzy, Janet (2013). Practicing convergence journalism.
An introduction to cross-media storytelling. New York: Rout-
ledge.

Larrondo, Ainara; Larrafiaga-Zubizarreta, José; Meso, Kol-
dovica; Agirreazkuenaga, Irati (2012). “Convergencia de
medios y redacciones: el caso de la Radio Television Publica
Vasca (EITB)”. El profesional de la informacion, v. 21, n. 4,
pp. 347-353.

http://dx.doi.org/10.3145/epi.2012.jul.03

Lee, Carolyne (2009). “Pixels, paper and public affairs: A
comparison of print and online editions of the age newspa-
per”. Australian journalism review, v. 31, n. 1, pp. 91-104.
http://search.informit.com.au/documentSummary;dn=728
835338102986,res=IELAPA

Manning, Paul (2011). News and news sources. A critical in-
troduction. London: Sage. ISBN: 978 0761957973

Martin-Bernal, Obdulio (2012). “Retratos robot del perio-
dista en el entorno digital. Los nuevos perfiles profesionales

y laborales”. En: Diezhandino, Maria-Pilar: E/l periodista en
la encrucijada. Barcelona: Ariel, Fundacién Telefdnica, pp.
79-111. ISBN: 978 84 08 00824 8
http://www.fundacion.telefonica.com/es/arte_cultura/
publicaciones/detalle/170

Masip, Pere; Mic6-Sanz, Josep-Lluis (2009a). “El periodista
polivalent en el marc de la convergéncia empresarial”. Qua-
derns del CAC, n. 31-32, pp. 85-92.
http://www.cac.cat/pfw_files/cma/recerca/quaderns_cac/
Q31-32_Masip.pdf

Masip, Pere; Micé-Sanz, Josep-Lluis (coord.) (2009b). La
convergéncia comunicativa a la premsa local i comarcal: no-
ves perspectives per a la informacio. Barcelona: Associacio
Catalana de la Premsa Comarcal.
http://www.portalcomunicacion.com/ocl/download/ACPC
informe_def.pdf

McChesney, Robert (2008). The political economy of media:
Enduring issues, emerging dilemmas. New York: Monthly
Review Press. ISBN: 978 1583671610

Meyer, Phillipe (2010). “Rescatando el periodismo de cali-
dad. La supervivencia en la web 3.0”. Infoamérica-ICR, n. 2,
pp. 39-44.

http://www.infoamerica.org/icr/n02/meyer.pdf

Micé-Sanz, Josep-Lluis; Masip, Pere; Nogué, Ana; Ruiz,
Carlos; Gonzalez, Sonia; Domingo, David (2010). “Periodis-
tas polivalentes en la prensa de proximidad. Una tendencia
(casi) inevitable en Catalufia”. Textual & visual media: revis-
ta de la Sociedad Espafiola de Periodistica, n. 3, pp. 151-166.
http://www.textualvisualmedia.es/images/revistas/03/
Periodistas%20polivalentes.pdf

Noguera-Vivo, José Manuel (2010). “Panoramica de la con-
vergencia periodistica: los caminos hacia la redaccion Goo-
gle”. El profesional de la informacidn, v. 19, n. 6, pp. 652-
657.
http://eprints.rclis.org/15069/1/convergence_noguera.pdf
http.//dx.doi.org/10.3145/epi.2010.nov.12

Pavlik, John-Vernon (2001). Journalism and new media.
New York: Columbia University Press. ISBN: 0231 11483 4

Picard, Robert (2013). “The bottom line: Do and will consu-
mers pay for digital news?”. En: Digital news report, New-
man, Nic; Levy, David A. L. (eds). Tracking the future of news.
Univ. of Oxford, Reuters Institute for the Study of Journa-
lism.
http://www.digitalnewsreport.org/essays/2013/the-
bottom-line-do-and-will-consumers-pay-for-digital-news

Quivy, Raymond; Van-Campenhoudt, Luc (2001). Manual
de investigacion en ciencias sociales. México: Limusa Grupo
Noriega. ISBN: 968 18 4355 X

Salaverria, Ramdn (2009). “Los medios de comunicacién
ante la convergencia digital” En: I Congreso intl de ciberpe-
riodismo y web 2.0. Bilbao: Universidad del Pais Vasco. Ser-
vicio Editorial.
http://dspace.si.unav.es/dspace/bitstream/10171/5099/1/
Ramon_Salaverria.pdf

Saltzis, Konstantinos (2007). “News production in the age

508 El profesional de la informacion, 2014, septiembre-octubre, v. 23, n. 5. ISSN: 1386-6710


http://www.raco.cat/index.php/Tripodos/article/view/118911/154115
http://www.raco.cat/index.php/Tripodos/article/view/118911/154115
http://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/publication/agency-full-citizens
http://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/publication/agency-full-citizens
http://search.informit.com.au/documentSummary;dn=728835338102986;res=IELAPA
http://search.informit.com.au/documentSummary;dn=728835338102986;res=IELAPA
http://www.fundacion.telefonica.com/es/arte_cultura/publicaciones/detalle/170
http://www.fundacion.telefonica.com/es/arte_cultura/publicaciones/detalle/170
http://www.cac.cat/pfw_files/cma/recerca/quaderns_cac/Q31-32_Masip.pdf
http://www.cac.cat/pfw_files/cma/recerca/quaderns_cac/Q31-32_Masip.pdf
http://www.portalcomunicacion.com/ocl/download/ACPC_informe_def.pdf
http://www.portalcomunicacion.com/ocl/download/ACPC_informe_def.pdf
http://www.digitalnewsreport.org/essays/2013/the-bottom-line-do-and-will-consumers-pay-for-digital-news
http://www.digitalnewsreport.org/essays/2013/the-bottom-line-do-and-will-consumers-pay-for-digital-news
http://dspace.si.unav.es/dspace/bitstream/10171/5099/1/Ramon_Salaverria.pdf
http://dspace.si.unav.es/dspace/bitstream/10171/5099/1/Ramon_Salaverria.pdf

Perfiles profesionales en las agencias de noticias. Estudio comparativo de ACN, EFE y Europa Press

of convergence”. Les cruilles de la comunicacid. Actes del IV
Congrés intl comunicacid i realitat. Barcelona: Tripodos, pp.
385-398.

Sancha, David (2005). “El uso de la informacién de agencia en las
ediciones electrénicas de diarios en Espafia”. Athenea digital, n. 8.
http://www.raco.cat/index.php/Athenea/article/
viewFile/39139/39001

Scolari, Carlos; Navarro, Héctor; Pardo, Hugo; Micé-Sanz,
Josep-Lluis (2007). “Nous perfils professionals i polivalencia
del periodista a Catalunya: mapa de situacid”. Quaderns del
CAC, n. 27, pp. 113-122.
https://www.cac.cat/pfw_files/cma/recerca/quaderns_
cac/Q27_Scolari_Navarro_Pardo_Mic_.pdf

Scott, Ben (2005). “A contemporary history of digital journa-
lism”. Television & new media, v. 6, n. 1, pp. 89-126.
http://dx.doi.org/10.1177/1527476403255824

Seaton, Jean (2003). “Understanding not empathy”. En:
Thussu, Daya-Kishan; Freedman, Des. War and the media:
reporting conflict 24/7. London: Sage Publications Ltd. ISBN:
978 0761943136
http.//dx.doi.org/10.4135/9781446215579

Silverman, Craig (2014). Verification handbook: A definitive
guide to verifying digital content for emergency coverage.
Maastricht: Craig Silverman
http.//verificationhandbook.com/book

Sola, Sergi (2012). Els treballadors i els col-laboradors de les
emissores de radio locals i comarcals de Catalunya. Facultat
de Comunicacié Blanquerna (URL). Tesis doctoral.
http://www.tdx.cat/handle/10803/83594

Sylvie, George; Witherspoon, Patricia D. (2002). Time,
change, and the American newspaper. Mahwah, NJ: Erl-
baum. ISBN: 978 0805835878

articulos en espanol

Impact factor

2013
Revista espaiiola de i
DOCUMENTACION CIENTIFICA ﬁ f,c 0,717
INFORMATION RESEARCH
an international electronic journal 0,660
El profesional de la
0,402
0,350
Informacio 0’083
0,080
0,062

Comunicacion y sociedad (Espafia)

http:/liwww.ucm.eslinfolemp

Revistas de comunicacion, documentacion y biblioteconomia indexadas
en el Social Sciences Citation Index, de Thomson Reuters, que aceptan

Revista espanola de documentacion cientifica (Espafia)
http:/lredc.revistas.csic.eslindex.php/redc

Information research (Reino Unido)
http:/linformationr.netlir

El profesional de la informacién (Espaia)
http://iwww.elprofesionaldelainformacion.com

Comunicar (Espafia)
http:/lwww.revistacomunicar.com

Transinformacao (Brasil)
http:/lwww.scielo.br/scielo.php ?script=sci_serial&pid=0103-3786

Informacao & sociedade: estudos (Brasil)
http:/liwww.ies.ufpb.brlojs2/index.phplies

Investigacion bibliotecolégica (México)
http://www.revistas.unam.mx/index.phpl/ibi

Indexadas pero sin factor de impacto en 2013

Perspectivas em ciéncia da informacao (Brasil)
http:/iportaldeperiodicos.eci.ufmg.brlindex.php/pci

http://www.unav.es/fcom/comunicacionysociedad/es

Estudios sobre el mensaje periodistico (Espafia)

COMMUNICATION & SOCIETY

Estudios sobre el Mensaje Periodistico

El profesional de la informacion, 2014, septiembre-octubre, v. 23, n. 5. ISSN: 1386-6710 509


http://www.raco.cat/index.php/Athenea/article/viewFile/39139/39001
http://www.raco.cat/index.php/Athenea/article/viewFile/39139/39001
https://www.cac.cat/pfw_files/cma/recerca/quaderns_cac/Q27_Scolari_Navarro_Pardo_Mic_.pdf
https://www.cac.cat/pfw_files/cma/recerca/quaderns_cac/Q27_Scolari_Navarro_Pardo_Mic_.pdf

TECNOLOGIAS

DE LA WEB
SEMANTICA

GESTION DE LA
REPUTACION

ONLINE

DOCUMENTACION
AUDIOVISUAL
EN TELEVISION

PILAR ARRANZ ESCACHA

DOCUMENTACION
CINEMATOGRAFICA

GESTION DE LA CALIDAD
EN LA BIBLIOTECA

NURIA BALAGUE
JARMO SAARTI

Coleccion de libros de bolsillo
El profesional de la informacion (Editorial UOC)

LA REVOLUCION

DEL LIBRO
ELECTRONICO

WIKIPEDIA
DELAAALAW

GESTION

DE DOCUMENTOS
EN LA E-ADMINISTRACION

ARCHIVOS

INNOVACION
EN BIBLIOTECAS
VIARIB RIAZ A

SISTEMAS
DE INFORMACION
EN LA EMPRESA

ETIQUETAR
EN LA WEB SOCIAL
RAQUEL GOMEZ-DIAZ

EL FILM

RESEARCHER
IRIS LOPEZ DE SOLIS

INTELIGENCIA
EN REDES SOCIALES

LA INTRANET
SOCIAL

INFORMACION
E‘N EL MOVIL

MEJORAR LAS BUSQUEDAS
DE INFORMACION

SILVIA ARGUDO
AMADEU PONS

PRESERVACION

DIGITAL

MIQUEL TERMENS

g
A
BIBLIOTECAS
ESCOLARES

CONCEPCION M JIMENEZ-FERNANDEZ
RAUL CREMADES-GARCIA

ACCESO ABIERTO

A LA CIENCIA
RN ABADA

PN
CLUBES

DE LECTURA
OSCAR CARRENO

GESTION DE
CONTENIDOS

oy

Y COMUNICACION
EMPRESARIAL

[T

FUENTE3 DE INFORMACION

MEDICA

PLAN SOCIAL MEDIA
Y COMMUNITY MANAGER
JULIAN MARQUINA-ARENAS

DOCUMENTACION
FOTOGRAFICA

JUAN-MIGUEL SANCHEZ-VIGIL
ANTONIA SALVADOR-BENITEZ

e
EL CONTENT
CURATOR

El profesional de la

—(informacion ;-
0

Mas informacion:

http://www.elprofesionaldelainformacion.com/libros.html



http://www.elprofesionaldelainformacion.com/libros.html
http://www.elprofesionaldelainformacion.com/libros/innovacion-bibliotecas.html
http://www.elprofesionaldelainformacion.com/libros/intranet-social.html

DEL CONSUMIDOR AL PROSUMIDOR:

RESPONSABILIDADES LEGALES DE LOS INFORMERS

Fernando Sabés-Turmo y David Parra-Valcarce

Fernando Sabés-Turmo, doctor en comunicacién audiovisual y publicidad por la Universitat Auto-
noma de Barcelona (UAB), es profesor titular en el Departamento de Periodismo y Ciencias de la
Comunicacion de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion de la UAB, donde ha sido vicedecano
de Plan Estratégico y Relaciones externas y actualmente es vicedirector de docencia. Es autor de
libros entre los que destacan los escritos junto a José-Juan Verdn-Lassa: La eficacia de lo sencillo.
Introduccion a la prdctica del periodismo (2006) y La gestion de la informacion en la administracion
local (2008).

http://orcid.org/0000-0002-7916-4942

Fac. de Ciencias de la Comunicacién, Univ. Auténoma de Barcelona
Campus UAB, Edifici |. Bellaterra. 08193 Cerdanyola del Vallés (Barcelona), Espaia
fernando.sabes@uab.es

David Parra-Valcarce es doctor en ciencias de la informacién por la Universidad Complutense
de Madrid (UCM) y diplomado en derecho por la Universidad Nacional de Educacién a Distancia
(UNED). Entre 1986-1990 fue becario de investigacion del M2 de Educacién y Ciencia. Desde 1990
es profesor en la Facultad de Ciencias de la Informacion de la UCM, actualmente como titular.
Autor de mas de diez libros y treinta articulos cientificos sobre tecnologias de la informacién y las

- comunicaciones aplicadas al periodismo.
/ \ / http://orcid.org/0000-0003-1811-7525
A vt Fac. de Ciencias de la Informacion, Univ. Complutense de Madrid
Av. Complutense, s/n. 28040 Madrid, Espafia
davidparra@ccinf.ucm.es
Resumen

El emergente contexto web 2.0 se caracteriza, entre otras circunstancias, por el creciente peso especifico de los internautas
quienes, de meros consumidores de contenidos se han erigido adicionalmente en productores de los mismos, dando lugar a
la nociéon de prosumidores. Las redes sociales constituyen un entorno particularmente propicio para el surgimiento de nue-
vas modalidades comunicativas. Este articulo centra su atencion en el fenémeno de los informers, un tipo de plataformas
andnimas surgidas a comienzos de 2013 en Espafia e inicialmente sustentadas por la red social Facebook. Se examinan sus
origenes y causas explicativas, asi como las potenciales responsabilidades juridicas que alcanzan tanto a los administrado-
res de las webs como a los generadores de contenidos de las mismas o a quienes participan en ellas a través del boton Me
gusta o con sus comentarios adicionales, teniendo en consideracion la actual legislacion sobre el tema a escala nacional e
internacional.
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1. Web 2.0, red social y prosumidor

Web 2.0, red social o prosumidor son conceptos que forman
parte de un entorno emergente que tiene que ver no sélo
con una novedosa consideracion de internet sino que
incide en la practica totalidad de los ambitos productivos,
incluyendo el que atafe al mercado de la ciberinformacion.
Su definicion y comprensidn resultan esenciales para
aproximarse a un modelo de comunicacién que dinamita las
tradicionales bases establecidas y que afecta a profesionales,
consumidores y empresarios de la informacion, erigiéndose
ademas en un caldo de cultivo idéneo para el surgimiento
de nuevas realidades de comunicacidn como puede ser la
de los informers.

La nocion de web 2.0 constituye la base conceptual de este
nuevo contexto. El término fue acuiiado por Dale Dougherty,
empleado de la editorial O’Reilly Media, aunque difundido
y popularizado por Tim O’Reilly, jefe del anterior, a partir
de 2005

Fumero y Roca (2007, p. 10) la definen como «la promesa
de una visidn realizada: la Red -la internet, con mayuscula
0 minuscula, que se confunde popularmente con la propia
Web- convertida en un espacio social, con cabida para todos
los agentes sociales, capaz de dar soporte y formar parte de
una verdadera sociedad de la informacién, la comunicacién
y/o el conocimiento. Con minusculas porque nace de la pro-
pia accion social en interacciéon con un nuevo contexto tec-
nolégico nuevoy.

Por nuestra parte, consideramos la web 2.0 como un en-
torno en el que «sin desprenderse de su funcionalidad de
gran almacén, internet se convierte en una macroagora
donde los internautas de todo el mundo establecen un for-
midable y continuado didlogo, compartiendo inquietudes,
conocimientos y experiencias. Esta etapa corresponde a la
internet social de lectura-escritura e implica un acceso de-
nominado por un numero creciente de autores como Web
semantica manual. Acufiado por Dan Gillmor aparece el ya
celebérrimo concepto de Periodismo 3.0 o periodismo ciu-
dadano, que implica el fendmeno de la socializacion de la
informacién» (Parra-Valcarce, 2008, p. 68)2.

En suma, en gran medida nos encontramos ante una situa-
cion que Scolari (2008) denomina hipermediacién y que es
sintetizada en los siguientes términos por Cebrian-Herreros
(2010, p. 18): «La interactividad rompe con los modelos cla-
sicos de comunicacion lineal o de difusién para entrar en
otros de didlogos reales. Ya no se trata de la retroalimen-
tacion o feedback, sino de una actividad fisica, expresiva e
intelectual de los usuarios mediante las maquinas para re-
cibir mensajes y, ademas, producirlos. Hay un intercambio
que sitla en muchos casos a productores y consumidores
de textos en el mismo nivel y cumpliendo una funcién de
intercambios en muchas situaciones».

En cuanto a la nocidn de red social su fundamento mas an-
tiguo en el tiempo corresponde a Karinthy (1929) con su ya
celebérrima teoria de los seis grados de separacion, cuya
formulacidn fue posteriormente recogida, ampliada y pues-
ta al dia por Watts (2003), quien subrayé cémo cualquier
habitante de nuestro planeta se encuentra conectado a tra-
vés de no mas de cinco intermediarios (seis eslabones) y de
qué manera el numero de individuos con quienes una per-
sona se relaciona se incrementa conforme aumenta dicha
cantidad de eslabones de la cadena.

Martos-Rubio (2010, p. 10) considera que «una red social
es un conjunto de lazos entre diversos actores (personas fi-
sicas u organizaciones), todos del mismo o similar tipo, que
cuenta con un objetivo y unas normas; y cuyo uso se basa
en ofrecer a los usuarios la posibilidad de narrar sus expe-
riencias, incluso la propia biografia, explicar sus actividades,
mostrar sus logros y describir sus intereses o ilusiones de
forma o anénima o no».

La web 2.0 es una macroagora donde
los internautas de todo el mundo esta-
blecen didlogos, compartiendo inquietu-
des, conocimientos y experiencias

Bernal-Bravo y Angulo-Rasco (2013, p. 25), basandose en
los trabajos de Boyd y Ellison (2007), las definen como «un
servicio de internet que permite a cualquier cibernauta
construirse un perfil —publico o semipublico— dentro de un
sistema gestionado por un tercero; compartir relaciones —
experiencias, contenidos, etc.— con una lista de otros usua-
rios que, dependiendo de la privacidad autodefinida de su
perfil, podra tener acceso a todos los seguidores y a sus ex-
periencias de los miembros de las listas que sigan las suyas».

Aunque no exista unanimidad en las definiciones, lo cierto
es que en todas ellas advertimos determinados aspectos de
coincidencia, entre los que destacan:

- el uso de internet como plataforma de difusién de conte-
nidos;

- el registro previo y la creacion de un perfil para poder ha-
cer uso del servicio;

- la interaccidn con otros usuarios;

- la generacidn de informacion que se comparte; y

- la creacién de grupos de personas con determinados
vinculos especificos.

A efectos practicos, todo ello tiene como consecuencia un
conjunto de nuevos procesos de socializacién, en los tér-
minos apuntados por Garcia Galera y Del-Hoyo-Hurtado
(2013, p. 114): «Sin lugar a dudas, la adaptacion del indi-
viduo a nuevas modalidades de socializar, comunicarse y
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de gestionar sus relaciones de sociabilidad, esta siendo con
toda certeza una de las consecuencias mas significativas de
este avance imparable de la sociedad red. Esta produciendo
una elevada conectividad y cambios, de importante calado,
en los dmbitos, actores y mecanismos implicados en el pro-
ceso de socializacion tradicional del individuo, inaugurando
un espacio inédito de socializacién virtual, con potencial im-
pacto sobre la transmisidon de normas, valores, actitudes y
comportamientos personales y sociales».

Aunque a finales del siglo XX ya aparecen algunos ejemplos
significativos de redes sociales online (con Classmate.com,
1995; AsianAvenue.com, 1997; y Sixdegrees.com, 1997 a
la cabeza), no serd hasta el comienzo del siglo XXI cuando
se asista a su expansion y consolidacién entre la comuni-
dad internauta a partir de los ejemplos de Ryze.com (2001),
LinkedIn (2002), Tribe (2002), MySpace (2003), Xing (2003,
inicialmente bajo el nombre OpenBC), Orkut (2004), Flickr
(2004), Facebook (2004), YouTube (2005) o Twitter (2006),
entre otros particularmente significativos®.

Finalmente la nocidn de prosumidor, como sintesis de pro-
ductor + consumidor, es desarrollada por autores como
Toffler (1980), quien lo considera como un sujeto paradig-
matico de la tercera ola, o Tapscott (1995), que lo identifica
con aquella persona que hace las cosas a su manera.

Para Sanchez-Carrero y Contreras-Pulido la combinacién de
prosumidor con redes sociales sienta las bases para un nue-
vo escenario, en el que las nuevas tecnologias de la infor-
macion y las comunicaciones adquieren un peso especifico
creciente en la totalidad de los sectores productivos y, por
ende, también en el mercado de la informacion periodistica
(2012, p. 67): «Lo cierto es que blogs, wikis, canales audiovi-
suales como YouTube y Vimeo, portales de fotografias como
Flickr, dedicados a la musica como Last.fm, plataformas
educativas como las aulas o campus virtuales y las redes
sociales, integran una gran parte de ese universo de la parti-
cipacién del usuario como productor y consumidor. Supone
un enfoque diferente de comprender los mercados, de dary
recibir. Las redes sociales, en particular, contribuyen a hacer
del prosumidor un usuario mucho mas activo, que aprove-
cha el medio para generar opinidon o recomendar un sinfin
de actividades».

Los informers son webs donde los usua-
rios pueden enviar de manera anénima
todo tipo de contenidos, que son pues-
tos online por sus administradores, cuya
identidad es desconocida

En definitiva, nos encontramos en un entorno singular,
con unas muy distintas pautas de consumo por parte de
los usuarios, segun lo esbozado por Islas-Carmona (2008,
p. 37): «Entre las variables que permiten establecer dife-
rencias significativas entre el comportamiento de los pro-
sumidores con respecto al comportamiento que observan
simples usuarios de internet, se destacan el in-forming y la
colaboracién. Si la busqueda de la verdad efectivamente

nos hara libres, los prosumidores, a diferencia del usuario
de los medios convencionales —cuyo acceso a la informacion
en buena medida suele ser dosificado por las instituciones
histéricas y por el sistema convencional de medios de co-
municacidon—, acostumbran involucrarse en la busqueda de
respuestas».

El articulo 27 del Codigo penal (Ley orgad-
nica 10/1995 del cédigo penal) considera
gue los autores y sus complices pueden
incurrir en responsabilidades penales en
funcién de lo que publican

Derivado de tal idea, se produce una identificacién de este
prosumidor con unos determinados rasgos en tanto en
cuanto parte del mercado de la informacién digital. Entre
dichas caracteristicas se encontrarian la concepcion ludica
de la existencia, una menor cantidad de tiempo libre, la
fragmentacién social del consumo, las nuevas férmulas la-
borales y familiares, un proceso de consumo basado en el
crédito, la busqueda permanente de la oferta, su caracter
transnacional y la supresion de los tradicionales limites tem-
porales. Tal y como a continuacidon pondremos de relieve,
un fendmeno como el de los informers encaja a la perfec-
cién en este emergente escenario.

2. Aparicion de los informers dentro de la
cultura 2.0

Desde el punto de vista conceptual los informers son pagi-
nas web, inicialmente soportadas por redes como Facebook
o Twitter, donde los usuarios pueden enviar de manera ané-
nima todo tipo de contenidos. Dichos contenidos son puestos
online por los correspondientes administradores, cuya identi-
dad tampoco es conocida por la comunidad internauta.

Una primera plataforma de esta naturaleza aparece en la
serie televisiva Gossip girl, donde a través de una web sin un
autor conocido se publican contenidos generalmente rela-
cionados con personas y situaciones centradas en el area de
Manhattan, donde transcurre su accion.

En el caso espafiol su origen esta relacionado con el ambito
universitario de Cataluiia. El primer informer del que se tie-
ne conocimiento se cred a comienzos de 2013 en la Univer-
sidad Autonoma de Barcelona.

Durante los siguientes meses de ese mismo afio fueron in-
corporando a esta modalidad de comunicacion otras univer-
sidades (en ocasiones desdoblandolos por facultades para
incrementar sus niveles de cercania con los prosumidores),
asi como diversas entidades (desde transportes publicos
hasta municipios) de esta comunidad auténoma®.

En la actualidad el modelo de comunicacidn se ha extendido
al resto de Espafia. Pese a lo reciente en el tiempo, ya han
aparecido varias iniciativas que tratan de advertir sobre los
riesgos de esta practica e incluso en febrero de 2013 surgio
la plataforma Afectados Gossip, que trata de defender a me-
nores victimas del ciberacoso®:

http.//www.afectadosgossip.es
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Dada la breve trayectoria del fenédmeno sera preciso estar
atentos a posibles variaciones en el mismo en el corto y me-
dio plazo, sin descartar tanto su extensidn a otras redes (de
hecho en Twitter ya comienza a proliferar también esta clase
de iniciativas) como su pérdida de vigor y desaparicion.

La Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos estd haciendo un seguimiento de
posibles conductas delictivas en las re-
des sociales y, por tanto, también en los
informers

3. Responsabilidades legales de las
publicaciones andnimas. El caso de los
informers

Internet no es ni puede ser un soporte donde, aprovechan-
do el caracter andnimo de muchas de las publicaciones que
se realizan, sea factible saltarse las normas juridicas esta-
blecidas. De hecho puede existir responsabilidad de todo lo
que se difunde, incluso también en publicaciones del estilo
de los informers (contenidos anénimos utilizando en este
caso Facebook, pero que pueden extenderse a otras plata-
formas). Son, por decirlo de alguna forma, la evolucién de
los primeros foros anénimos que surgieron en internet hace
una década, pero que carecian de una interactividad real.
Es un paso mas, en el que el prosumidor toma el protago-
nismo, convirtiéndose en productor y consumidor al mismo
tiempo en el marco de las herramientas de la web 2.0.

Sin embargo, no hay que olvidar que todo lo que se publica
puede tener unas consecuencias y unas responsabilidades,

también en la Red y en la interaccion
fomentada por esta web 2.0. Segun el
Estudio sobre la privacidad de los datos
personales y la seguridad de la infor-
macion en las redes sociales online de
la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos (2009, p. 68) «existe la posibili-
dad de que traten y publiquen en la Red
Habiacon Fcc ook informacién falsa o sin autorizacion del

iNecestas ayuda para crear
tu primer anuncio en

s usuario, generando situaciones juridicas
= perseguibles que pueden llegar a deri-
varse de este hecho». De todos modos,

hay que reconocer la dificultad de con-
o e trolar todos los contenidos que aparecen
z":f;&3:1;2‘332’3;;712&21 en las redes sociales y en las plataformas
e de intercambios. Es casi como intentar li-
mitar lo infinito, pero si es verdad que las

conductas graves deben ser perseguidas.
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En este sentido dicho informe incluye
también que «las redes sociales genera-
listas o de ocio -como es el caso de los
informers- cuentan con un nivel de ries-
go superior al de las redes sociales profe-
sionales, dado que los usuarios exponen
no sélo sus datos de contacto o informa-
cién profesional (formacidn, experiencia
laboral), sino que se pueden exponer de manera publica las
vivencias, gustos, ideologia y experiencias del usuario, lo
que conlleva que el numero de datos de caracter personal
puestos a disposicion del publico es mayor que en las redes
sociales de tipo profesional. Asimismo, se tratan datos es-
pecialmente protegidos, lo que supone un mayor nivel de
riesgo para la proteccidn de dichos datos personales y, por
ende, del dmbito de la privacidad e intimidad de los usua-
rios» (Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, 2009, pp.
67-68).

Para analizar la perspectiva legal y de responsabilidad del fe-
némeno de los informers no hay que olvidar que son publi-
caciones anonimas a la que se envia un mensaje y una per-
sona o grupo de personas lo distribuyen de forma anénima
utilizando una red social. ¢Esto quiere decir que son publica-
ciones completamente andnimas? No es bien asi, sino que la
Unica parte anénima de esta publicacion es el mensaje que
ven publicado en el perfil de Facebook los usuarios finales,
pero lo que no es privado es el administrador de la pagina ni
quien envia el mensaje. Asi, tanto el que distribuye los con-
tenidos que pasan a ser andnimos como la persona que pre-
para el contenido y se lo envia al distribuidor para su difusion
pueden llegar a tener responsabilidades sobre lo transmitido.

Tal y como escribe Ribas-Casademont (2013) «El contenido
de los cotilleos facilmente puede tratarse de insultos, veja-
ciones y burlas dada precisamente, esta sensaciéon de ano-
nimato que ofrecen sus creadores y que hace que los parti-
cipantes se sientan valientes, actien sin tapujos, sin pudor e
inconscientemente detras de la pantalla. Sin embargo, este
anonimato no es absoluto. Lo cierto es que a través de pro-
cedimientos técnicos, es muy facil llegar a descubrir quién
se esconde detras de cada uno estos mensajes. Y esto muy
pocos lo saben».
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Si es verdad que los informers se basan en el anonimato, pero
lo cierto es que la difusidon de determinados mensajes puede
acarrear unas consecuencias legales que en caso de ser inves-
tigadas acabaran con la opacidad de los gestores de la plata-
forma que actian a modo de distribuidores como también
los que inicialmente han elaborado esos contenidos.

El articulo 27 del Cédigo penal (Ley orgdnica 10/1995, de 23
de noviembre, del Codigo penal) considera que los autores
y sus complices pueden incurrir en responsabilidades pena-
les en funcién de aquello que publican. En concreto, dicho
articulo sefala que «son responsables criminalmente de los
delitos y faltas los autores y los complices».

Asimismo, su articulo 28 establece que el autor material del
contenido que se desea publicar en los informers es respon-
sable del posible delito pero a la vez reconoce también que
si se usa un intermediario para cometerlo ambos se consi-
deran coautores del mismo: «Son autores quienes realizan
el hecho por si solos, conjuntamente o por medio de otro
del que se sirven como instrumento. También seran consi-
derados autores: a) Los que inducen directamente a otro u
otros a ejecutarlo. b) Los que cooperan a su ejecucion con
un acto sin el cual no se habria efectuado».

Dicho articulo 28 establece de forma muy clara que existe
una posible responsabilidad tanto para el autor material del
contenido como de aquel que colabora a través de la publi-
cacion en una plataforma a modo de informer aunque ésta
tenga como funcion de ser su anonimato.

Pero si ahondamos en la responsabilidad, el articulo 30.2
del Cédigo penal incluye que los autores a los que se refiere
el articulo 28 responderan de forma escalonada, excluyente
y subsidiaria de acuerdo con el siguiente orden:

12 Los que realmente hayan redactado el texto o producido el
signo de que se trate, y quienes les hayan inducido a realizarlo.

29 Los directores de la publicacidon o programa en que se
difunda.

32 Los directores de la empresa editora, emisora o difusora.

42 Los directores de la empresa grabadora, reproductora o
impresora.

Por tanto, es evidente que al administrador de una web,
blog o pagina de Facebook como es el caso de los informers
se le considera un cooperador necesario pues sin su media-
cién, ya sea manual o automatica, no se podria difundir el
mensaje enviado previamente.

Si es verdad que aqui entrariamos en otro apartado mas di-
fuso a la hora de examinar las posibilidades reales que exis-
ten en la actualidad de poder analizar toda la informacién
que se pueda publicar en un informer si éste cuenta con una
notable actividad.

En este sentido es conveniente analizar la politica de privaci-
dad de Facebook, un aspecto que en demasiadas ocasiones
pasa desapercibido por los usuarios pero que establece res-
ponsabilidades sobre lo que se publica:
http://www.facebook.com/about/privacy

Aunque plantea que el autor tiene la posibilidad o no de
limitar los usuarios que pueden ver determinados conte-
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Figura 2. http://www.agpd.es

nidos, si incluye de forma clara quien es el responsable de
las publicaciones: el autor inicial, pero que todos aquellos
que redifundan de las diferentes formas existentes dichos
contenidos se convierten también en responsables de los
mismos.

Por otro lado hay que sefialar que la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos esta haciendo un seguimiento de po-
sibles conductas delictivas que en la materia se estan rea-
lizando en las redes sociales y, por tanto, también en los
informers:

http://goo.gl/a8Ln1r

Hasta este momento parece, por lo incluido en el Cddigo
penal, que el administrador del informer pueda adquirir un
grado de responsabilidad tan elevado como el que ha ela-
borado el mensaje. Practicamente si siguiéramos al pie de
la letra lo descrito en sus articulos 28 y 30 lo que estariamos
haciendo es asumir que el punto de partida de los informers
es transmitir informacién que pudiera servir para cometer
un delito por el hecho de que esta difusién de contenidos
sea opaca. Sin embargo, no creemos que podamos aceptar
como punto de partida que los informers inciten a los usua-
rios a cometer hechos delictivos, ya que la inmensa mayoria
de los mensajes que alli se difunden no lo hacen, sino que
mas bien son de un mero entretenimiento entre los usua-
rios que no trasciende de eso.

Analizadas estas responsabilidades, tenemos que destacar
que las publicaciones deben constituir ofensas para una
persona y, segun lo establecido en la norma magna de en-
juiciamiento penal, estas ofensas pueden constituir varios
hechos delictivos entre los que destacamos: delito de inju-
rias, el mismo delito pero con agravante por ser esta injuria
cometida con publicidad, delito de calumnias, delito contra
la intimidad y el derecho a la propia imagen, delito contra la
integridad moral...

Por todo ello pueden ser castigados penalmente los com-
portamientos que atenten contra alglin bien protegido en
el Cddigo penal. No obstante habra que tener en cuenta las
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circunstancias modificativas de la responsabilidad penal,
que bien la atenten o la agraven.

Si es cierto que en los informers un posible delito puede
atentar contra lo que se conoce como derechos semipriva-
dos o semipublicos, y en este caso Unicamente la persona
afectada puede denunciarlos a través de las vias que co-
rrespondan, como ocurre, por ejemplo, con los que aten-
ten contra la libertad sexual de las personas o delitos con-
tra la intimidad y contra el derecho a la imagen. Asimismo,
también pueden existir delitos privados, es decir, injurias y
calumnias que solamente se pueden perseguir mediante
querella, salvo que los afectados sean autoridades o fun-
cionarios publicos, segin establece el articulo 251 del C6-
digo penal: «Nadie serd penado por calumnia o injuria sino
en virtud de querella de la persona ofendida por el delito
o de su representante legal. Se procederd de oficio cuando
la ofensa se dirija contra funcionario publico, autoridad o
agente de la misma sobre hechos concernientes al ejercicio
de sus cargos».

Los prosumidores que publican y que
consumen estas redes sociales opacas, y
sus gestores, deben asumir que pueden
cometer delito si la informacién que di-
funden no es cierta y atenta contra los
derechos de las personas

Se entiende por calumnia una acusacion a sabiendas de que
es falsa, mientras que una injuria es el acto que lesiona la
dignidad de una persona perjudicando su reputacion o aten-
tando contra su propia estima (atribucién de unos hechos,
formular juicios de valor...). De todos modos, la injuria Uni-
camente se considera delito cuando es valorada socialmente
como grave, por tanto, seria un delito subjetivo y circuns-
tancial. Tanto en las injurias como en las calumnias sera res-
ponsable civil, ademas del que las formula, los responsables,
gestores o propietarios de los medios a través de los que se
difunde, entendiendo, por tanto, que gestores o propietarios
de las plataformas en la red son responsables civiles de las
injurias o calumnias que usen sus soportes para su difusion.

De todas maneras, todos estos posibles delitos que puedan
cometerse en la Red a través de plataformas tipo informer
o cualquier otra modalidad, hay que matizarlos con el dere-
cho a la libertad de expresion e informacién que tienen los
ciudadanos. Asi quienes elaboran y publican los mensajes
estan amparados por la libertad de informacién, tanto como
garantia individual pero también constitucional. Por tanto,
écomo se pondera?; équé prevalece? En este sentido, no hay
que olvidar que la libertad de informacién siempre debe ejer-
cerse en el marco de una informacién veridica y en el caso
de que afecte al honor y a la intimidad de las personas debe
ser de interés general y con relevancia para la comunidad. Sin
embargo, no puede decirse que bajo estos parametros pueda
publicarse absolutamente todo, sino que puede dirimirse en
los tribunales el posible conflicto. Pero si hay que recordar
que el texto o contenido que se publique debe ser tomado en
su totalidad para evitar posibles descontextualizaciones que

lleven a una utilizaciéon segmentada de lo publicado.

En paralelo a todas estas consideraciones, en el caso concre-
to espafiol se ha ido promulgando una extensa legislacién
de proteccién de los derechos de privacidad que viene a
complicar todavia mas, si cabe, este marco normativo. Dicha
legislacidon no hace sino ampliar y concretar lo establecido
en el apartado 5.1 del articulo 18.1 de la Constitucion de
1978, asi como determinados aspectos de la Ley orgdnica
1/1982, de 5 de mayo, de Proteccion civil del derecho al ho-
nor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen.

Entre la normativa de esta indole que incidiria en la acti-
vidad realizada por los informers se encontraria: Ley orgad-
nica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de datos
de cardcter personal (LOPD); Ley 34/2002, de 11 de julio,
de Servicios de la sociedad de la informacion y del comer-
cio electrénico (LSSI-CE); Ley 32/2003, de 3 de noviembre,
General de telecomunicaciones; Real decreto 1720/2007, de
21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley orgdnica de proteccion de datos (Rdlo-
pd); Ley 25/2007, de Conservacién de datos relativos a las
comunicaciones electronicas y a las redes publicas de comu-
nicaciones; Ley 56/2007, de 28 de diciembre, de Medidas de
impulso de la sociedad de la informacion®.

4. Conclusiones

El fendmeno del anonimato estd cada vez mas extendido en
internet y los informers son una prueba de ello. La posibi-
lidad de que un tipo caracteristico del emergente entorno
web 2.0 como es el prosumidor pueda difundir todo tipo de
contenidos por la Red, en este caso a través de una plata-
forma como es Facebook, sin conocer su autoria no es otra
cosa que un paso mas de la actual evolucidon de la Red.

Sin embargo, a esas publicaciones andnimas y a los que
crean o gestionan el soporte se les puede aplicar el mismo
nivel de responsabilidad que a aquellos que dirigen o publi-
can en un medio de comunicacion.

Por tanto, los prosumidores que publican y que consumen
estas redes sociales de caracter opaco, y también los gesto-
res de las mismas, deben asumir que pueden cometer de-
litos en el caso de que la informacién que difundan no sea
cierta y atente contra los derechos de las personas.

El anonimato que permite este tipo de publicaciones pue-
de acabarse en el momento en el que haya una denuncia
al respecto y judicialmente se permita conocer al autor de
dichos comentarios. Pero la responsabilidad va mas alla del
autor del mismo, sino que también implica a los gestores de
la plataforma del informer e incluso también a aquellos que
ayudan a redifundir o a aumentar el grado de conocimiento
de dicha publicacién.

Seria por tanto conveniente que en este tipo de paginas
andnimas, como también incluso en las publicas, se indicara
de forma clara, previa a la publicacién, ese nivel de respon-
sabilidad para evitar problemas futuros a esos prosumido-
res que las usan.

A la vez también, en funcién de su mayor nivel de proteccién
legal, deberia hacerse especial hincapié entre los usuarios
mas jovenes con el fin de que tomen conciencia en la materia.
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Notas

1. En su articulo What is web 2.0. Design patterns and busi-
ness models for the next generation of software, publicado
en su web, O’Reilly establecia algunas de las caracteristicas
mas significativas de esta nueva realidad, entre las que se
incluian: la web como plataforma, el aprovechamiento de la
inteligencia colectiva, la gestidn de las bases de datos como
competencia basica (“data is the next Intel inside”), el final
del ciclo de las actualizaciones de versiones de software, los
modelos de programacion ligeros con sistemas basados en
piezas de software independientes, el software no limitado
a un Unico dispositivo o las experiencias enriquecedoras de
los usuarios.

2. Por oposicion, la web 1.0 corresponde con una conside-
racion de internet como macroalmacén de contenidos, el
mayor que jamas haya estado al alcance del ser humano,
establecida a principios de los 90s. Y cuando todavia no se
ha consolidado la nocion de web 2.0 algunos autores, con
Markoff (2006) a la cabeza, ya aluden a la web 3.0 y la ha-
cen coincidir con la web semantica automatica, una red in-
teligente cuyas capacidades se sustentan en el empleo de
sistemas expertos de inteligencia artificial.

3. Sin animo de exhaustividad, creemos relevante la clasi-
ficacion de redes sociales establecida por el Observatorio
Nacional de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion y recogida por Urueiia (2011, pp. 13-16): di-
rectas (segun la finalidad: de ocio y profesionales; segun el
modo de funcionamiento: de contenidos, de perfiles perso-
nales y profesionales y de microblogging; segun el grado de
apertura: publicas y privadas; segun el nivel de integracion:
horizontales y verticales) e indirectas (foros y blogs).

4. A fecha de 17 de julio de 2013 el informer de la UAB, em-
brién de este fendmeno, contaba con 12.848 Me gusta. En
esa misma fecha otros informers universitarios, sin contar los
especificos de determinadas facultades o escuelas, especial-
mente relevantes por su impacto social eran los siguientes:

Universidad de Alicante, 9.043 Me gusta
https://www.facebook.com/ElinformerUA

Universidad de Barcelona, 11.374 Me gusta
https://www.facebook.com/pages/El-informer-de-la-
UB/221602251309635

Universidad Complutense de Madrid, 1.041 Me gusta
https://www.facebook.com/pages/Info.../134819710012563

Universidad de Girona, 7.105 Me gusta
https://www.facebook.com/pages/El-I.../397180630369216

Universidad de las Islas Baleares, 6.591 Me gusta
https://www.facebook.com/ElinformerUib

Universidad de Lleida, 3.815 Me gusta
https://www.facebook.com/informerud|

Universidad Politécnica de Catalunya, 6.660 Me gusta
https://www.facebook.com/Informer.UPC

Universitat Rovira i Virgili, 4.653 Me gusta
https://www.facebook.com/pages/El-informer-de-la-
URV/584582961555650

Universidad de Valencia, 8.448 Me gusta
https://www.facebook.com/pages/El-Informer-de-la-
UV/272916446170639

Universidad de Zaragoza, 8.961 Me gusta
https://www.facebook.com/informeruniversidadzaragoza

5. Afinales de 2012 cuatro jévenes espafioles integrados en
la start-up Crows & Dogs cred la plataforma Gossip, una red
local dirigida fundamentalmente a estudiantes de ensefian-
zas medias, con una aplicacion para ser descargada en los
teléfonos moviles.

http://www.crowsanddogs.com/es

6. Dada la transnacionalidad inherente a un fenémeno
como el de los informers, también les seria de aplicacion la
normativa promulgada a escala de la Unidon Europea, que ha
sido transpuesta a la legislacion espafiola. En este sentido
cabe destacar la Directiva 95/46/CE, del Parlamento Euro-
peo y del Consejo, de 24 de octubre de 1995, de Proteccion
de datos de los usuarios y su circulacion en la Union Euro-
pea. En el momento de escribir el presente articulo (julio
de 2013), dicha norma se encuentra en pleno proceso de
reforma, buscando, tal y como indica Arribas (2012): «poner
coto a ciertas practicas de algunos de los grandes actores
de internet (buscadores, redes sociales, y demds) quienes,
amparandose en regirse por las leyes americanas, han teni-
do poco menos que carta blanca para tratar los datos per-
sonales de los europeos. A partir de ahora, todos las que
ofrezcan bienes y servicios en Europa, independientemente
de donde tengan su sede o sus servidores, deberan respon-
der en base al derecho comunitario y ante las autoridades
competentes europeas. En relacion a éstas, es de destacar
que su papel se ve reforzado, convirtiéndose en paso Uni-
co para la proteccion de los ciudadanos del estado al que
pertenezcan, por lo que deberdn coordinarse y resolver en
colaboracién con sus homdnimas europeas».
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Resumen

Las humanidades digitales ofrecen nuevas posibilidades para el estudio de la historia del periodismo de la Edad moderna.
Desde la perspectiva de la digital history, planteamos la necesidad de buscar estrategias unificadas que empleen los estan-
dares y protocolos mas extendidos en la comunidad internacional, para asi poder construir corpora marcados digitalmente
y susceptibles de ser analizados de forma sistematica. En el articulo se revisan los criterios que tradicionalmente se han
utilizado para describir las gacetas a partir del concepto de serialidad. A continuacion, se presenta una propuesta persona-
lizada de esquema xml/TE/ para codificar este tipo de textos periodisticos. También se exponen los resultados de un estu-
dio parcial sobre la representacion cartografica en internet de las redes de informacién que existian en la Edad moderna.
Finalmente, las conclusiones revelan la pertinencia y la utilidad de aplicar las diferentes herramientas de las humanidades
digitales al estudio del primer periodismo europeo.

Palabras clave

Humanidades digitales, Historia digital, Historia del periodismo, Edad moderna, Gaceta, Relacidn de sucesos, Periddicos,
Marcado xml/TEl, Representacion cartografica de datos.

Title: Encoding and mapping news. Applying digital humanities methods to research on journalism in the

Modern age

Abstract

Digital humanities offer new possibilities to do historical research on journalism in the Modern age. Based on the so-called
digital history techniques and methods, we suggest a need to find new, uniform strategies that use the most commonly
used standards and protocols in the international scholarly community, so we can construct digitally tagged corpora for
future systematic analysis. We review the traditional criteria used to describe newssheets, using the concept of seriality
and propose a customized xml/TE/ schema to codify this type of texts. We present the preliminary results of the mapping
of the news flow networks in the Modern age in Europe. Finally, the conclusions shed some light on the relevance and be-
nefits of applying digital humanities tools to the study of the first European manifestations of what was to become known

as ‘journalism’.
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Digital humanities, Digital history, Journalism history, Modern age, Newsbook, Newssheets, Newspapers, Periodicals, xml/
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1. Introduccion

Durante la Edad moderna Espaia y Portugal ocuparon una
posicion geografica periférica en relacidn con los otros pai-
ses europeos, pero, a la vez, central en la recepcién, distri-
bucién y produccion de noticias. Sin embargo, |a historia del
primer periodismo espafiol debe ser profundamente revisa-
da, y es mucho mas rica y compleja de lo que la importante,
pero necesariamente limitada, historiografia positivista habia
concluido (Hartzenbusch, 1873; Varela-Hervias, 1960). Para
comenzar, existieron publicaciones periddicas antes de 1661,
afio de publicacién de la Gazeta nueva de Madrid, como han
demostrado los trabajos de Carmen Espejo (2006, 2013 a y
b; Guillamet, 2003), y otros. En segundo lugar, la historia del
periodismo no debe reducirse al estudio de la prensa perié-
dica. En tercer lugar, la prensa en lengua castellana se pro-
dujo también fuera de la Peninsula. Sobre todo: necesitamos
cuestionar cudl era la posicidn y los mecanismos de los flujos
noticiosos (Espejo, 2013a) en lengua castellana (y en otras
lenguas peninsulares, singularmente el portugués y el cata-
Ian), cudles los focos informativos y cuales las estrategias de

produccion empleadas por quienes estaban desarrollando el
primer periodismo de la época moderna.

Para ello, necesitamos todas las herramientas posibles de
las denominadas humanidades digitales al alcance y al servi-
cio de la investigacidn histdrica, y en concreto del drea a que
nos referimos, que se ha denominado digital history (Co-
hen; Rosenzweig, 2005) asi como contemplar aspectos de
preservacion digital de documentos antiguos (Higgs, 1998;
Deegan; Tanner, 2006). Tanto para la catalogacién del in-
gente material, en buena parte ain desconocido o poco sis-
tematizado y explotado, que puede desembocar no sélo en
catalogos de tipo censal (Salmon Crane; Kaye, 1927; Nelson;
Seccombe, 1987; Dominguez-Guzman, 1992), en dicciona-
rios de publicaciones cuyo modelo serian los coordinados
para el caso francés por Jean Sgard (1991; 1992); (Espejo,
2008), como para la construccion de corpora marcados di-
gitalmente y susceptibles de ser analizados de forma siste-
matica en forma de corpus-drive analysis (y no meramente
corpus-based analysis), tal como puso de manifiesto Elena
Tognini-Bonelli (2001).
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Tenemos que sefialar también la necesidad de actuar en in-
terlocucién con colegas de otros paises, en busca de una
perspectiva paneuropea, siguiendo la terminologia de Hen-
ry Ettinghausen (2013). Resulta indispensable mantener un
didlogo con investigadores de toda Europa para establecer
una red estable (ya iniciada por el proyecto News networks
in Early Modern Europe, liderado por el britanico Joad Ray-
mond), y favorecer el intercambio de conocimientos pero
también, y en ese aspecto nos centramos en este texto,
de protocolos técnicos estandar, tanto para establecer la
tipologia de impresos y manuscritos a estudiar, como para
catalogarlos de forma unitaria y, sobre todo, acceder de for-
ma semejante y en condiciones éptimas de explotacion al
contenido de esos productos informativos. En Espafia dis-
ponemos del ingente esfuerzo llevado a cabo por el grupo
encabezado por las profesoras de la Universidad de La Co-
rufia Sagrario Lépez-Poza y Nieves Pena-Sueiro, sobre rela-
ciones de noticias, que técnicamente también es un modelo
a seguir.

Por lo que respecta a la constitucién de corpora, necesita-
mos no s6lo una mera imagen facsimilar de los documentos,
importante sin ningun género de dudas, sino también trans-
cripciones en forma de documentos buscables, “un gran y
estructurado conjunto de textos que puedan ser almacena-
dos y analizados electrénicamente” (Tognini-Bonelli, 2001,
p. 65), un machine-readable set of texts. Si quisiéramos lle-
var a cabo algun tipo de andlisis cuantitativo del discurso,
disponemos de dos magnificos ejemplos en paises vecinos,
el de Stéphane Haffemayer (2002) en Francia y el del grupo
liderado por Pedro-Jorge Sousa (2011; 2012) en Portugal
puesto que ambos han trabajado sobre la base de frecuen-
cias y concordancias de palabras y frases. Existen también
otros modelos con los que relacionarse, tales como el ZEN
(Zurich English newspaper corpus) de Fries y Schneider, que
cubre el periodo que va desde 1661 hasta 1791, y el FEEN
(Florence early English newspapers) en el Lancaster news-
book corpus.
http.//www.es.uzh.ch/Subsites/Projects/zencorpus.html
http://cqpweb.lancs.ac.uk

Necesitamos las herramientas de las
humanidades digitales al servicio de la
historia del periodismo, tanto para la
catalogacién como para la construccién
de corpora marcados digitalmente y sus-
ceptibles de ser analizados de forma sis-
tematica

No podemos, por otra parte, soslayar el desigual desarrollo
de los proyectos, como por ejemplo el de los fondos heme-
rograficos conservados en la Biblioteca Nacional de Esparia,
en la Hemeroteca Municipal de Madrid o en instancia euro-
peas que deberian reunir y unificar los esfuerzos naciona-
les, como la biblioteca digital Europeana. Pero es auin mas
grave que, a los problemas historiograficos derivados de la
existencia de colecciones fragmentarias, deficientemente

de la Edad moderna

catalogadas, incompletas, se una la ausencia de estrate-
gias unificadas que empleen los estandares y protocolos
mas extendidos en la comunidad internacional: OAI-PMH
(Open archive initiative-protocol for metadata harvesting),
ALTO (analyzed layout and text object) —una extensién de
METS (metadata encoding and transmission schema) que
mantiene el aspecto facsimilar del documento y a la vez in-
dica y coordina los elementos de la pagina-, y SKOS (simple
knowledge organization system).

La constitucion de un corpus de estas caracteristicas no es
un trabajo facil. Partiendo de un facsimil en formato de ima-
gen o pdf, la transcripcidn del texto original puede ser dificil-
mente confiada en exclusiva a un programa de OCR (optical
character recognition), que no siempre funciona correcta-
mente con este tipo de documentos, por lo que necesaria-
mente debe intervenirse manualmente. Necesitamos de-
sarrollar estrategias flexibles de conversién de textos, pero
correctamente disefiadas desde el principio. Esto incluye
marcar digitalmente el texto incorporando tags del lenguaje
xml (extended markup language) y produciendo metadatos,
por no mencionar la necesidad de traducir todos los textos a
una Unica lengua si queremos compararlos con otros corpo-
ray aplicarles diferente software de analisis, como WMatrix
o CopyCatch.

A los problemas historiograficos por las
colecciones deficientemente cataloga-
das o incompletas, se une la ausencia de
estrategias unificadas que empleen los
estandares y protocolos mas extendidos
en la comunidad internacional

2. Gacetas seriadas: una revision metodolégica
de los criterios de descripcidn

Como se ha sefialado ya, el nacimiento del periodismo en
Europa esta mal contado; particularmente, la gaceta —im-
preso que recopilaba noticias de la actualidad internacio-
nal, previo a la aparicién del diario— resulta ser un género
deficitariamente conocido y mal comprendido, y por ello a
menudo queda fuera de las historias del periodismo o rele-
gado a un breve capitulo inicial plagado de generalidades y
errores. Los criterios contemporaneos para la definicion del
periddico se aplican a estos productos impresos que fueron
creados en otras condiciones de mercado, y que por tan-
to casi nunca presentan los rasgos que permitirian una facil
adscripcion a la tipologia de los periddicos. Enumeramos al-
gunos de estos criterios conflictivos:

— Periodicidad. Aparece muy tardiamente en el mercado
periodistico. Habia noticias impresas y publico deman-
dante de las mismas antes de las gacetas periddicas, que
no se consolidan en Europa hasta mediados del XVII.
Pero, ademas, esa consolidacion de la periodicidad no se
produce de manera idéntica en toda Europa ni tampoco
es perfecta o exacta salvo excepciones. De hecho, un fe-
némeno al que se ha prestado hasta ahora una atencién
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insuficiente es el de los productos periodisticos seriados
(pero todavia no periédicos), que vivieron una verdadera
explosion en el mercado espafiol en las cuatro o cinco pri-
meras décadas del XVII. Pero esta “serialidad”, previa a la
periodizacién, es dificil de detectar en la descripcién de un
impreso, de manera que las bases de datos o bibliotecas
consignan cada uno de los nimeros como una publicacién
independiente. Esto justifica que siga afirmédndose en ma-
nuales y monografias que la prensa periddica arranca en
Espafia mas tarde que en el resto de Europa.

— Cabecera. Una dificultad derivada de la anterior es que
estas series carecen de una cabecera estable en el tiempo.
Aungue una denominacién que alude al género del impre-
so suele estar siempre presente, la denominacién no es
siempre la misma. Asi, en la misma serie, podemos encon-
trar nimeros que se titulan “gaceta” y otros que se titulan
“relacion”, “carta” o “avisos”. En este caso también, las
bases de datos y bibliotecas registran cada nimero como
publicacién independiente.

— Disefio y estructura. Todas estas deficiencias en la descrip-
cién derivan ademds de un carencia historiogréfica: los
historiadores del periodismo desconocemos atin muchos
rasgos del mercado periodistico de la Edad moderna, de
manera que no sabemos cudl era el publico real de estos
impresos y, sobre todo, qué rasgos hacian reconocible y
apetecible para el publicos a estos primeros periédicos.

Nuestra hipotesis es que el disefio y la estructura, ademas
de algunos rasgos constantes en el contenido de la porta-
da, funcionaban ya como elementos que hacian reconocible
para el lector la serialidad de la gaceta, a pesar de las va-
riaciones en la cabecera o la falta de numeracién. Un andli-
sis de contenido que utilice las etiquetas oportunas podria
llevarnos a reconocer estas regularidades que hoy pasan
desapercibidas al investigador, gracias a la capacidad de las
humanidades digitales para trabajar con series extensas de
documentos.

Este trabajo tiene como objetivo principal comprobar la per-
tinencia y utilidad de aplicar recursos de las humanidades
digitales al estudio del periodismo de la Edad moderna. Es-
pecificamente, se plantea la necesidad de personalizar un
esquema de etiquetas que permita marcar fehacientemen-
te las caracteristicas de estos textos periodisticos antiguos.
Asimismo, se pretende probar la aplicacidon de las nuevas
plataformas de creacién y publicacion de informacién geo-
grafica en internet al estudio de la historia del periodismo
moderno.

3. Propuesta de un esquema xml-TE/ para la
codificacion de relaciones y gacetas

A la hora de crear un corpus de relaciones y gacetas que
puedan ser almacenadas y analizadas electréonicamente, re-
sulta ineludible valorar la aportacion de las directrices de la
TEI (Text encoding initiative), que tantos proyectos —como el
ZEN corpus y los trabajos de Brownlees previamente men-
cionados o los aludidos en la web de la propia TE/- han uti-
lizado hasta la fecha.
http://www.tei-c.org/Activities/Projects

Basandose en el lenguaje de marcas xml, la TE/ nos ofrece
un esquema que incluye y describe las etiquetas necesarias

para marcar las caracteristicas estructurales, interpretativas
y conceptuales de los tipos de textos mas frecuentes en hu-
manidades. Este esquema provee etiquetas para marcar los
metadatos y los distintos elementos que la mayoria de los
textos contiene (parrafos, versos, columnas, paginas, ima-
genes, encabezados, etc.), pero también describe médulos
especializados, por ejemplo, para codificar obras teatrales o
describir manuscritos. De entre todos estos elementos, con
la salvedad de un pequefio grupo que son obligatorios, las
directrices de la TE/ permiten seleccionar los que nos con-
vengan, modificar sus caracteristicas o incluso afiadir otros
para crear nuevos esquemas que sirvan a nuestros propo-
sitos.

La capacidad de las humanidades digita-
les para trabajar con series extensas de
documentos podria llevarnos a recono-
cer estas regularidades que hoy pasan
desapercibidas al investigador

Asi pues, la TEI no sélo nos proporciona un vocabulario en
comun con muchos otros investigadores, que facilita el in-
tercambio de informacidn, sino que gracias a esta posibili-
dad de customizar o personalizar su esquema nos permite
llevar a cabo la edicion digital transcrita de los textos de la
prensa de la Edad moderna representando fehacientemen-
te su estructura, incorporando un analisis que considera las
diferentes categorias conceptuales por las que se interesa
la historia del periodismo e indicando la relacidn entre los
textos que hacen parte de una serie.

Al elaborar una propuesta de esquema —para la que se ha
tomado como base el ingente corpus de textos que repro-
duce facsimilarmente el Catdlogo y biblioteca digital de re-
laciones de sucesos—, hemos hallado dificultades para usar
las etiquetas propias de la portada, pues, por su caracter
restrictivo, no posibilitan la marcacion de la informacion
que, con frecuencia, se condensa en la primera pagina de
nuestros documentos. Asi, por ejemplo, la mencién al au-
tor o el afio de produccién pueden ser incluidas en el titu-
lo, pero el elemento <titlePart>, que en TE/ se utiliza para
marcar el titulo, no permite la inclusién de <docAuthor>y
<docDate>. En nuestros textos frecuentemente aparecen
otras informaciones (como, por ejemplo, la dedicatoria) en-
tremezcladas con otros datos que segun la TE/ son propios
del elemento <titlePage>, sin embargo este elemento no
permite la expresidn <div type="“dedication”> en su interior.
Asi mismo, resulta comun que la mencién de que el texto
cuenta con licencia se exprese junto a otros datos de impre-
siéon y no de modo independiente, pero la TEIl no prevé que
<docImprint> pueda incluir la etiqueta <imprimatur>. Estos
conflictos, de los que se proporcionan ejemplos en el tra-
bajo de Carlota Fernandez-Travieso (2013), nos lleva a pro-
poner, ahora, tras muchas hipdtesis de trabajo previas, la
utilizacién de etiquetas como <div type= “title”>, <div type=
“doclmprint”> o <div type= “imprimatur”> directamente
dentro del elemento <front>, que enmarcaria todo conte-
nido previo al inicio del texto propiamente dicho, o de las
expresiones <name role= “author”> y <date type= “docDa-
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te”>, para marcar el nombre del
autor y la fecha de edicion. Esta
solucién nos permite, ademds,
mejorar la descripcidn bibliogra-
fica de los productos de la época
de la imprenta manual, acuiando
de modo similar la etiqueta <div
type="privilege”>, para marcar el
privilegio, para el que la TEl no
dispone de ninguna etiqueta.

Para marcar la informacion propia
del género desde la perspectiva
de nuestro interés, necesitamos
crear vocabularios controlados N
para los valores de los atributos

@type, @subtype y @role asocia- |

dos a los elementos div (utilizado y
en TEl para marcar subdivisiones
del texto), seg (para cualquier di-
vision del texto inferior a las divi- A
siones auténomas) name (para \
marcar fechas), place (para mar-

Madrid/Spanien
)
@

F i te (in
car lugares) y date (para marcar l
fechas), elementos selecciona- ® .
dos por su gran flexibilidad para
aparecer en distintas partes del
texto. Asi proponemos utilizar
expresiones como, por ejemplo,
<div type=“news” n="“01">, para
marcar cada noticia, ya sea una o
mas las que contiene el texto, que a su vez podriamos con-
tar gracias al atributo @n; <div type=“translation”> para
marcar la indicacién de que el texto es una traduccién de
otro; <div type=“continuation”>, la indicacién de que un
texto tiene continuacion; <seg type=“docName”>, el nom-
bre que se da al texto: relacidn, gaceta, aviso, carta...; <seg
type=“infoSource”>, su fuente; <place type="infoOrig”>, el
lugar de donde proviene una informacidn; y tantas etique-
tas mas como precisemos para después recoger sistematica
y facilmente la informacion para apuntalar nuestros estu-
dios. De manera similar, se utilizaran las etiquetas <name
role=“publisher”> para sefalar sélo al costeador de la edi-
cién, y <name role="printer”> para sefialar su impresor, dis-
tinguiendo asi dos papeles que la TE/ obvia al proveer sélo
la etiqueta <publisher>.

La posibilidad de customizar el esquema
TEl nos permite representar las particu-
laridades estructurales de los textos pe-
riodisticos asi como marcar su caracter
serial

Los textos que pertenezcan a una serie incorporaran la eti-
queta <SeriesStmt> en los metadatos. El valor del atribu-
to @xml:id aplicado a este elemento coincidird para toda
la serie, funcionando asi como identificador de la misma;
mientras que el atributo @n nos permitira otorgar un orden
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Figura 1. Lugares de procedencia de los periddicos incluidos en la gaceta vienesa Fuggerzeitungen.
Fuente: Nikolaus Schobesberger, The Fuggerzeitungen.
http.//www.univie.ac.at/fuggerzeitungen/en/?page_id=336

dentro del conjunto a cada texto. Con esta solucién logra-
riamos representar la relacion de serialidad entre los docu-
mentos con suficiente profundidad como para disefiar una
aplicacién web que permita a los usuarios navegar facilmen-
te por la secuencia de textos etiquetados pertenecientes a
una misma serie.

4. Una aproximacion a la representacion
cartografica digital del primer periodismo

En los ultimos afos, varios historiadores han utilizado la
metdfora de la red para referirse al periodismo de la Edad
moderna (Raymond, 2005; Arblaster, 2005; Espejo, 2012),
una red a escala europea, cruzada por innumerables puntos
de encuentro y de fuga, que precisa ser sobreimpresionada
en un mapa (Raymond, 2012). Idealmente este mapa mos-
traria cdmo circulaban las noticias en el complejo y dinami-
co mercado informativo de la Europa de los siglos XVI-XVII,
esto es, tendria en cuenta los lugares donde se generaba y
consumia la informacidn, los canales por los que circulaba,
la velocidad a la que viajaba y su desarrollo cronoldgico (un
ejemplo aplicado al caso espafiol en Diaz-Noci, 2012).

El trazado definitivo de ese mapa del primer periodismo
europeo esta cada vez mas préximo gracias a las aportacio-
nes que varios proyectos han realizado en los ultimos afios,
siempre sobre la base de la convergencia entre la historia
del periodismo y las humanidades digitales. Es el caso de
The Fuggerzeitungen. An early modern informative medium
and its indexing, en Austria y Alemania, y de La gazette de
Renaudot, de Stéphane Haffemayer, en Francia. Una de sus
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Figura 2. Lugares de procedencia de los avisos publicados por la Gazette en 1683, 1685 y 1689. Fuente:

Stéphane Haffemayer, La gazette de Renaudot.
http://www.unicaen.fr/gazette/cartes.php

aportaciones mds originales consiste precisamente en el
analisis cartografico mediante mapas de la circulacién de las
noticias durante la Edad moderna (figuras 1y 2).

Otro proyecto que ha combinado las posibilidades de la mi-
neria de textos con la representacion cartografica de datos
para crear mapas interactivos es Mapping the republic of
letters, en el mismo periodo histdrico de la Edad moderna,
pero fuera del ambito de la historia del periodismo. El resul-
tado ha sido una herramienta interactiva de andlisis visual
realizada con Improvise, un software libre distribuido bajo
la GNU General public license (GPL).
http://republicofletters.stanford.edu/index.html#
http://www.stanford.edu/group/toolingup/rplviz/rplviz.swf

El trazado definitivo del mapa del primer
periodismo europeo estd cada vez mas
proximo gracias a la convergencia que se
ha producido entre la historia del perio-
dismo y las humanidades digitales en los
ultimos anos

En estos Ultimos afios estamos asistiendo en el dmbito de
los SIG (sistemas de informacidn geografica) a la aparicion
de una serie de plataformas que, a partir de datos de cual-
quier tipo asociados a una localizacion geografica concreta,
permiten crear, almacenar y compartir mapas interactivos
en la nube de un modo asequible para usuarios inexpertos.
Algunas de estas plataformas web, relativamente recientes
y auin poco conocidas en el mundo académico, son CartoDB
o0 Geocommons.

http://cartodb.com
http://geocommons.com

A continuacién se muestran
bt - sucintamente los resultados
i de un estudio parcial que
x MR (' surge de la confluencia entre
di ] oo la necesidad de representar
4 cartograficamente el perio-
' = dismo de la Edad moderna
"*:-g‘ : ' y las posibilidades que ofre-
cen las plataformas web de
publicacién de informacion
S X geografica. En concreto, he-
o ; r mos utilizado la plataforma
CartoDB con el fin de cola-
borar parcialmente a trazar
P ese mapa general acerca de
la circulacién de las noticias

Hisa durante la Edad moderna.

Nuestra muestra estd confor-
mada por 36 gacetas publi-
cadas en Sevilla por cinco im-
presores (Rodrigo de Cabrera,
Juan Serrano de Vargas, Fran-
cisco de Lyra, Simén Fajardo y
Juan de Cabrera) entre 1597 y
1629. Las ediciones digitaliza-
das, de acceso publico, se conservan en el Fondo antiguo de
la Universidad de Sevilla y en el Catdlogo y biblioteca digital
Siglo de oro. Especificamente, nuestro mapa (figura 3) repre-
senta la informacidn geografica contenida en la etiqueta <place
type="infoOrig”> del esquema TE/ descrito anteriormente, la
cual nos permite marcar la procedencia de las fuentes de infor-
macién (por ejemplo, avisos venidos desde Flandes), que los
impresores sevillanos utilizaban para confeccionar sus gacetas.
http://fondosdigitales.us.es/fondos
http://www.bidiso.es/RelacionesSucesosBusqueda

5. Conclusiones

El ingente esfuerzo realizado en los ultimos afios, encami-
nado a la elaboracién de bases de datos y hemerotecas
digitales, ha favorecido el estudio de la prensa de la Edad
moderna. Sin embargo, urge también dar el paso hacia una
nueva etapa, dedicada al analisis exhaustivo de estos impre-
sos periodisticos. Ademas, dada su condicién de productos
seriados, muchas veces no claramente periddicos, los inves-
tigadores debemos revisar los criterios de catalogacion, des-
cripcion y analisis, para superar la deformacion que supone
aplicar criterios actuales a productos nacidos en mercados
con caracteristicas distintas.

Gracias a la posibilidad de customizar el esquema TEl, po-
dremos crear un nuevo relax ng (un esquema de xml) que
atienda a las particularidades estructurales de relaciones
y gacetas, a las necesidades de analizar los textos desde la
perspectiva de la historia del periodismo y al marcado de su
caracter serial y que nos permita dar inicio a la creacién de
un corpus de textos que nos ayude a conocer mejor el con-
junto de la prensa noticiosa de la Edad modernay el origen
del periodismo en Espafia.
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Asimismo, podemos con-
cluir que el uso de plata-
formas de publicacion de
informacién  geografica
en internet, como Carto-
DB, ofrece una serie de
ventajas que favorecen
el estudio de la historia
del periodismo moderno,
puesto que, de un modo
asequible y automatico,

LA CIRCULACION
DE LAS NOTICIAS
EN EUROPA

Procedencia de los avisos
publicados en las gacetas
impresas en Sevilla
entre 1597-1629

Avisos recibidos
(127)

@ 14
@ s
O 912

permiten manejar, ver, A Corua
comprender, cuestionar,
interpretar

datos espaciales referen- -
ciados (por ejemplo, los
datos relacionados con la
circulacién de las noticias),
revelando relaciones, pa-
trones y tendencias en for-

ma de mapas tematicos.

,,,,,

En suma, las humanidades
digitales ponen una serie
de métodos y herramien-
tas al servicio del estudio
del periodismo de la Edad
moderna que no se pueden obviar. Las dos propuestas des-
critas en este trabajo —la codificacion xml/TEl y la repre-
sentacion cartografica en internet de gacetas— evidencian
la amplitud y la profundidad de la informacion disponible
en las grandes colecciones de prensa histdrica digitalizada.
Sin embargo, la utilidad de las humanidades digitales sélo
se constatara si ayudan a los historiadores del periodismo
a formular nuevas preguntas y a explorar e interpretar la
inmensidad documental de los archivos digitales.

siglo XVII

Nota

Este trabajo se inscribe en el proyecto de investigacién Bi-
blioteca digital Siglo de Oro IV (cédigo FFI2012-3436) finan-
ciado por el Ministerio de Economia y Competitividad del
Gobierno de Espafia, en el marco del VI Plan Nacional de
1+D+i 2008-2011.
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Resumen

Los museos han retirado obras o conjuntos artisticos de los lugares para los que fueron creados, con la mision de preservar el patri-
monio artistico mueble. Con el paso del tiempo los gestores de algunos de esos lugares han comenzado a reclamar su restitucion,
conscientes de la significacion que muchas de esas piezas poseen actualmente. Ante esa peticion, algunas instituciones y museos
han dado respuesta a esas solicitudes mediante copias de las obras originales. Si tradicionalmente esas réplicas se realizaban de
forma artesanal, ahora se utilizan recursos digitales, como la tecnologia audiovisual. El proyecto Tadill 1123 (Lleida, Espafia) es una
muestra de la utilizacion de estas nuevas herramientas al servicio del patrimonio artistico y sus visitantes.
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Abstract

With the aim of preserving artistic heritage, museums have typically removed paintings and furniture from the places they
were created for. Over the decades, the curators of these places have begun to request that these artistic works be returned,
conscious of the significance that many of these works now have. Some institutions and museums have responded to these
requests by providing copies of the original works. Although traditionally these copies were handmade, digital resources,
such as audiovisual technology, are now being used. The Tadiill 1123 project (Lleida, Spain) is an example of the use of these
new tools for the benefit of artistic heritage and of modern visitors.
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Santos M. Mateos-Rusillo y Arnau Gifreu-Castells

El pasmoso crecimiento de nuestros medios,

la flexibilidad y precision que éstos alcanzan,

y las ideas y costumbres que introducen,

nos garantizan cambios proximos y muy hondos
en la antigua industria de lo Bello

Paul Valéry, La conquista de la ubicuidad, 1928

1. Introduccion

Durante la primera década del presente siglo The digital
humanities manifesto 2.0 (UCLA, 2009) puso de relieve que
las herramientas, técnicas y medios digitales han alterado
la produccion y difusion del conocimiento en las artes y las
ciencias sociales y humanas.

Con el inicio de la revolucion digital, una serie de profundas
transformaciones afectaron a las humanidades y al arte en
particular. La transformacién vinculada al avance tecnolégi-
co y cientifico no es una novedad en la historia de estas ma-
nifestaciones humanas, pues la vinculacion con los avances
técnicos es algo que siempre las ha acompafiado. Si en la
pintura del siglo XV la tecnologia punta eran los pinceles de
pelo de turdn y la técnica del dleo, en la del siglo XXI lo son
el raton y el pixel.

Su impacto ha sido tan importante que musedlogos como
Mark Jones, director del Victoria and Albert Museum de
Londres, consideran las nuevas tecnologias tan relevantes
para la accesibilidad y la comprension de los objetos conser-
vados por los museos como lo fue para los textos la inven-
cién de los tipos moviles en el siglo XV (Jones, 2010, p. 135).

Después de una primera oleada tecnolé-
gica que primaba lo cuantitativo, desde
hace unos afios las humanidades digita-
les se encuentran en una fase cualitativa

Después de una primera oleada tecnoldgica que primaba lo
cuantitativo, desde hace unos afios las humanidades digi-
tales se encuentran en una fase cualitativa: ahora se estan
aprovechando buena parte de las posibilidades del mundo
digital. Si antes ‘bastaba’ con disponer en internet de una
reproduccién de Las meninas de Veldzquez, ahora se ponen
a disposicidn de los internautas reproducciones en muy alta
resolucion que permiten visionar detalles imposibles de
captar por el ojo humano delante mismo de la obra en cues-
tién (Mateos-Rusillo, 2010, p. 118).

La tecnologia audiovisual aporta multiples bondades para
la creacién de réplicas de obras de arte. En este articulo nos
centramos en el analisis de las réplicas realizadas con tec-
nologia audiovisual con un objetivo patrimonial concreto:
la reconstruccion de obras de arte perdidas o conservadas
en museos y por tanto deslocalizadas del lugar para el que
fueron creadas.

2. La obra de arte: original y copia

Desde la época clasica, la obra de arte ha sido siempre re-
producida (Benjamin, 2008). En la Antigua Roma se realiza-

ron copias en marmol de las reputadas esculturas griegas de
bronce, que en muchos casos son las que han llegado hasta
nuestros dias y no sus originales. Basta citar los famosos Dis-
cébolo de Mirdén y Doriforo de Policleto.

A partir de la Edad media, a los métodos artisticos de re-
produccion se unieron poco a poco técnicas de estampacion
mecanica como la xilografia, el grabado o la litografia, que ya
permiten una cierta ubicuidad de la obra de arte. Las cosas
cambiaron sustancialmente en el siglo XIX, con la aparicién
de técnicas modernas de reproducciéon como la fotografia
o el cinematdgrafo. Estas artes mecdnicas no sélo aumen-
tan la capacidad viajera del patrimonio artistico sino que
ademas ellas mismas se convierten en nuevas técnicas de
produccion artistica, generando un tipo de arte no auratico?
basado en la multiplicidad de ejemplares (Carroll, 2002, pp.
155-212; Pouivet, 2003, pp. 21-64; Benjamin, 2008).

Hoy dia la copia de una obra de arte pue-
de tener tanto o mas valor que el propio
original

Hasta ese momento el conocimiento sobre una obra de arte
se limitaba a dos posibilidades: su observacién directa alli
donde se encontrase o mediante reproducciones artisticas
0 mecanicas. Con la llegada de la revolucion digital durante
las ultimas décadas del siglo XX, el patrimonio artistico ha
alcanzado un poder maximo de difusion.

Gracias al aumento considerable de copias y a su facilidad
de circulacién, se ha pasado de la escasez a la abundancia.
Como ya pronosticaba Paul Valéry (1999, p. 131) en 1928,
con un simple clic podemos alimentarnos con nuestras pin-
turas, libros, peliculas o canciones favoritas, con la misma
facilidad con la que el agua, el gas o la corriente eléctrica
atienden nuestras necesidades con sdlo girar el grifo o pul-
sar el interruptor de nuestra vivienda.

2.1. La copia como necesidad de los museos y posibi-
lidades para producirlas

Hay dos grandes causas de la realizacion de copias por mu-
seos: una endodgena y otra exdgena a la obra de arte.

La enddgena se basa en la propia materialidad de la obra de
arte, en su aura, utilizando el concepto benjaminiano (Ben-
jamin, 1936, 2008). Atendiendo a esta dimensién, un museo
puede optar por la realizacién de una copia para asegurar su
integridad o para restituirla en el lugar para el que fue creada.

La segunda, de tipo exdgeno, responde a todo aquello que
puede proyectar la obra de arte, ya sea desde el punto de
vista educativo, cultural o identitario.

Hay dos posibilidades para realizar una réplica: la artistica/
artesanal y la tecnoldgica. Ante un mismo reto podemos ver
esa doble posibilidad sirviéndonos del caso de las Cuevas de
Altamira (Santillana del Mar, Cantabria) y de Santimamiie
(Cortézubi, Vizcaya). La pregunta clave seria: {cémo asegu-
rar la conservacién de la pintura rupestre que albergan con
su necesaria exposicién al publico?
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En Altamira se optd por construir una ré-
plica ideal de la cavidad y sus pinturas en
época paleolitica (no en su estado actual,
sino imitando como pudieron ser enton-
ces), inicidandose el afio 1998 el proyecto
que desembocaria en la inauguracion de
la conocida como Neocueva de Altamira.
La reproduccién de las pinturas y graba-
dos paleoliticos se realizé siguiendo los
métodos y materiales utilizados en su
momento por los artistas de Altamira.
Un ejemplo de réplica artesanal.

A esta solucion se contrapone la utilizada
a partir de 2005 para la cueva de Santi-
mamife. Partiendo de los mismos plan-
teamientos que en Altamira, el conflicto
entre uso y preservacion se resolvio de
forma distinta, utilizando en este caso
las TIC, mas especificamente la realidad
virtual. Gracias a un proyecto de inves-
tigacion, conservacion y difusién (Santi-
mamifie 2008), se decidié que la mejor
opcién para dar a conocer la cueva al
gran publico era la creacién de una ré-
plica virtual en 3D (Barrera-Mayo, 2008).

2.2. Papel de la tecnologia audiovisual como herra-
mienta de reconstruccion de obras de arte

La técnica del video mapping (también conocida como pro-
jection mapping o realidad aumentada espacial) se basa
en la realizacién de un escaneo digital que reproduce los
contornos y formas de un espacio u objeto tridimensional
para poder ser modificado virtualmente con cualquier con-
tenido audiovisual. El concepto nacié en la década de los
afios 70 del siglo XX en Estados Unidos y fue descrito como
una nueva conciencia que utiliza la tecnologia en entornos
multimedia a través de pantallas multiples, performance,
realidad virtual, etc., con el propdsito de crear eventos artis-
ticos inmersivos (Youngblood, 1970). Mas adelante, a nivel
académico se le llamaria realidad aumentada espacial (Ras-
kar et al., 1998).

La técnica del video mapping es intere-
sante para reconstruir el patrimonio ar-
tistico perdido o deslocalizado, siempre
gue aune rigurosidad y espectacularidad

A finales del siglo XX, piezas representativas como Displace-
ments (Michael Naimark, 1980-2005), Corps étranger (Mona
Hatoum, 1994), Ebb y Please (Amy Jenkins, 1996), Man She
She (Tony Oursler, 1997) y The homeless projection: a propo-
sal for the city of New York (Krzysztof Wodiczko, 1986) han
marcado el punto de inflexidn y el uso del video mapping se
ha extendido a todo tipo de campos y proyectos.
http://www.naimark.net/projects/displacements.html
http://www.youtube.com/watch?v=QsciOWAd_Lk
http://www.amyjenkins.net/videos/ebb.html|

Figura 1. Video mapping sobre la catedral de Amiens

http.//www.amyjenkins.net/videos/please.html

En el campo de los monumentos o espacios patrimoniales,
el video mapping se ha puesto de moda en los Gltimos afios
para realizar espectaculos de luz y sonido. En Francia es algo
que se viene haciendo desde finales del siglo pasado, con una
empresa de referencia como Skertzo? y ejemplos tan atrac-
tivos como Nuits impressionnistes (2009), De Monet aux pi-
xels (2004-2014) en la Catedral de Rouen, o Réve de lumieres
(2008) en el Castillo de Chambord. En Espaia es algo mas
reciente: Barcelona se convirtié en 2012 en capital espafiola
del video mapping, al confluir ese afio proyecciones sobre la
Casa Batllo, La pedrera o La sagrada familia de Antoni Gaudi.

M3s alla de esta interesante utilizacidn de la tecnologia au-
diovisual, en este articulo nos interesa concretamente como
herramienta de reconstruccién de obras de arte perdidas
total o parcialmente. En este sentido, un caso paradigmati-
co es Amiens, la cathédrale en couleurs. Puesto en marcha
en 1999, es un espectaculo audiovisual de 40 minutos que
restituye la policromia del siglo X1l que cubria la fachada
occidental de la catedral de Amiens (Francia) gracias a una
proyeccién en alta resolucion. Se trata de una proyeccion
basada en un trabajo cientifico previo, que permitié cono-
cer como era en realidad la decoracién escultérica medieval
(Amiens Métropole, 1999).
http://vimeo.com/37098332#at=17

3. Estudio de caso: Taiill 1123. La activacion del
abside de Sant Climent de Taiill

Si bien la técnica del video mapping ha sido utilizada para
realizar proyecciones sobre monumentos, no es tan fre-
cuente utilizar este recurso tecnoldgico audiovisual para
restaurar virtualmente un espacio perdido o desplazado de
un elemento o conjunto patrimonial. De ahi la singularidad
del caso seleccionado: Tadill 1123.
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Figura 2. Reconstruccién del color de base en el video mapping

3.1. Antecedentes

En nuestro pais la falta de valoracion del arte romanico du-
rante el siglo XIX provocé un peligroso abandono que faci-
litd su degradacion, desaparicién, expolio o salida hacia el
extranjero. Las cosas comenzaron a cambiar a finales de ese
mismo siglo y principios del XX, cuando instituciones publi-
cas, organizaciones privadas e intelectuales iniciaron su re-
cuperacion, estudio y divulgacion.

Una de las acciones mas espectaculares fue la emprendi-
da en Catalunya por la Junta de Museus entre 1919 y 1923.
Para evitar su exportacion, se llevé a cabo una campafia de
compra y arrancamiento de las principales pinturas murales
de las iglesias del Pirineo cataldn, que viajarian a Barcelona
para formar parte de las colecciones del entonces Museu
dArt i Arqueologia de Barcelona (Camps; Pagés, 1999).

Una de las principales fue la decoracion del abside de la igle-
sia de Sant Climent de Tadill (La Vall de Boi, Lleida), que incluye
uno de los fragmentos mas celebres de la pintura romanica
universal: el Pantocrdtor o Cristo en majestad. Desde enton-
ces forma parte de la colec-
ciéon de arte romdnico del
Museu Nacional dArt de
Catalunya (MNAC, Barcelo-
na), integrada por obras de
pintura mural y sobre tabla,
talla en madera, escultura
en piedra y orfebreria de
los siglos XI, Xll'y XIII.

3.2. Génesis del pro-
yecto

Con el objetivo de continuar
la investigacion sobre los
frescos de Sant Climent de
Tadiill y restituir una obra tan
relevante, se decide retirar
la copia artistica que habia
realizado el artista Ramon
Millet entre 1959y 1961.

Aunque en un primer momento se barajo la posibilidad de
realizar una copia fisica acoplada al abside, finalmente se
optd por ir mas alla de la simple reconstruccién de la obra
de arte, generando una verdadera activacidon patrimonial
gracias a un proyecto que fuese capaz de aunar la preser-
vacioén del bien, su gestion cultural y la actividad religiosa
(Rovira, 2013, pp. 16-17).

Es asi como nace Tadill 1123, una experiencia inmersiva que
permite al visitante de la iglesia romanica de Sant Climent
de Taiill conocer detalladamente la decoracion pictdrica que
cubria su dbside central®.

3.3. Descripcion del proyecto

Se inici6 el 8 de marzo de 2013 y concluyd con su presenta-
cién publica el 23 de noviembre del mismo afio. Se llevé a
cabo en tres fases:

12 fase

- retirada de la reproduccion pictérica de 1961;

- descubrimiento de la pinturas anteriores a 1123;

- recuperacion de las capas profundas de la pintura de 1123;

- estudio comparativo de los restos preservados in situ y los
conservados en el MNAG;

- restauracion y consolidacion de la pinturas originales del abside.

22 fase

- realizacidn de un modelo virtual del templo para obtener
su geometria y textura;

- preparacién de la proyeccion mediante la técnica del vi-
deo mapping;

- creacion del audiovisual y de los efectos sonoros.

32 fase
- musealizacidn del dbside.

Durante la segunda fase, la que interesa aqui, no sélo se
restituyen virtualmente los restos pictéricos conservados
en Barcelona, sino que se aprovecha para proponer una re-
construccion hipotética del estado original de la decoracion
pictdrica del siglo XII.

Figura 3. Reconstruccién de las figuras en el video mapping
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Figura 4. Las tres fases principales de la proyeccién audiovisual Tadill 1123

El video mapping se activa cada media hora, disparando-
se sobre el dbside central de la iglesia una proyeccién de 9
minutos de duracion que permite conocer al visitante qué
vestigios pictdricos se conservan todavia in situ, cémo era
en 1920 cuando se procedid a su arrancamiento y traslado
a Barcelona vy, retrocediendo en el tiempo 800 afios, cdmo
seria en 1123, afio de consagracion de las pinturas®.

El esmero en la produccién del proyecto se comprueba es-
cuchando la musica y los efectos sonoros que acompafian a
la proyeccion: la musica fue realizada con instrumentos me-
dievales (y posteriormente remasterizada digitalmente para
dotarla de una sonoridad contemporanea) y los efectos de
sonido se registraron en los alrededores de la propia iglesia.

En la figura 4 se puede observar a la izquierda el abside de
la iglesia con los restos de las pinturas murales romanicas

Tabla 1. Resumen de los recursos web consultables sobre el proceso de restauracion de Sant Climent de Tadill

originales; en el centro, las pinturas que se conservan ac-
tualmente en el MNAC; y a la derecha, las pinturas murales
terminadas como lo fueron en el siglo XIl. Como comenta
Santi Vilanova®, compositor de la banda sonora, se trata de
un audiovisual que no solo es riguroso histéricamente, sino
que también ofrece una narrativa capaz de emocionar al es-
pectador del siglo XXI°.

3.4. Elementos que complementan el video mapping

Paralelamente a la proyeccién en espacios fisicos, los mu-
seos han aprovechado también la revolucion digital para
exhibir virtualmente sus piezas y colecciones a través de va-
rios soportes y plataformas, con ejemplos como Monet2010
(2010) y Le Louvre virtual tours (2012).

En esta linea de enriquecer, expandir y complementar la
propuesta del video map-
ping inicial, y a partir de un

Recursos consultables sobre el proceso de
musealizacion de Sant Climent de Taiill

Tipo de medio/s

portal web habilitado a tal
efecto, el estudio de caso

Restauracién

presentado no sélo cuenta

Resumen de la restauracion

2 videos (3 y 25 minutos, YouTube)

Ficha de las pinturas

Imagen y texto

Ficha de la arquitectura

Imagen, texto y geolocalizacion

Exploracion con lupa del mural del dbside

Imagen navegable y ampliable

Todos los videos de la restauracion

Conjunto de 13 videos (canal YouTube)

La intervencién paso a paso

Foto interactiva con videos

Sant Climent de Taiill, Patrimonio mundial

Enlace con el portal web de la Unesco
http://whc.unesco.org/en/list/988

3D - Modelo tridimensional del abside

Imagen 3D interactiva

Gigafotos

9 fotografias navegables a gran resolucion y texto

Proyeccién video mapping de Sant Climent de
Tadill

Imagen navegable con capa superpuesta con trata-
miento del video mapping (simulacién de restauracién)

Comparativa pinturas murales de Sant Climent
de Taiill / Museu Nacional d’Art de Catalunya

Capas - Imagen interactiva navegable que permite
el efecto cortina en 2 estados, antes y después de la
restauracion

Zoom in - Imagen interactiva con circulo desplazable
que indica como queda tras la restauracion

Seleccién de noticias y notas de prensa

Texto y enlaces multimedia

Redes sociales (Instagram, Flickr y Twitter)

Fotografias / Tweets

con la utilizacién de esa téc-
nica, sino también con un
tratamiento multimedia de
sus partes que se resume
en la tabla 1.
http://www.romanicobert.
cat/web/quest/taull1123

4. Conclusiones

En el caso analizado, el
mapping audiovisual es un
recurso tecnoldgico espe-
cialmente acertado, ya que
permite la conexién entre
dos eras de la historia de la
comunicacién humana. Si
en la Edad media la pintura
era uno de los principales
medios de comunicacién,
no existe una mejor solu-
cion para restituirlas que
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utilizar los recursos propios de nuestra época: la comunica-
cién audiovisual en conjuncién con las nuevas tecnologias.

Desde el punto de vista de la mediacidn cultural, ejemplos
como Tadill 1123 facilitan la desacralizacion de la obra de
arte, permitiéndole recuperar su potencial comunicativo
al alejarla del moderno culto a la obra de arte (Colorado-
Castellary, 1997). Mientras la actual presentacidon museo-
grafica del original en el MNAC mantiene la caracteristica
asepsia divulgativa que caracteriza a los museos de arte, la
activacion patrimonial de la iglesia de Sant Climent de Tadill
permite un acercamiento cultural mucho mas enriquecedor.

Para un visitante que busca conocer como debid ser y como
se realizd la decoracidn pictorica del dbside de Tadill, es mu-
cho mas provechoso visitar la iglesia que la sala del museo. Por
contra, quien quiera confrontarse con los restos conservados,
con aquellos pintados en el siglo XlI por el anénimo Maestro de
Tauill, sin duda debe visitar el museo. Aunque el traslado de una
obra de arte pensada para un lugar y con unos objetivos con-
cretos supone una cierta castracion de su aura, lo cierto es que
en el museo es donde podra disfrutar de lo que queda de ella.

En este sentido, Tadill 1123 vendria a dar la razén a autores
como Douglas Davis, que defiende que en la era de la digi-
talizacion de la obra de arte se ha eliminado la ficciéon que
contraponia original y copia, y que la obra de arte, ante el
envite de la reproduccidn, se ha convertido en un camaledn
capaz de transferir su poder a la copia (Davis, 1995, p. 381).

Por ultimo, toda la informacién disponible en internet sobre
el propio proyecto y su evolucién, en diferentes formatos,
permiten difundirlo internacionalmente de forma masiva,
facilitando asi el conocimiento de la comunidad cientifica y
de los interesados en la aplicacion de los avances tecnolégi-
cos en el ambito de los bienes culturales.

Notas

1. Walter Benjamin llamd no aurdticas las piezas artisticas
que no son originales o que se reproducen muchas veces.
Tales piezas no tienen el aura que emana de las obras de
arte que son objetos Unicos.

2. Para conocer el trabajo de esta empresa pionera y de re-
ferencia internacional, se recomienda ver su portal web
http.//www.skertzo.fr

3. El proyecto, desarrollado por las empresas Burzon Co-
menge y Playmodes, forma parte del programa cultural Pro-
grama de restauracion y mejora Romdnico abierto, puesto
en marcha en 2009 gracias a la colaboracion entre la Gene-
ralitat de Catalunya y la Obra Social “la Caixa”.

4. Se puede ver en:
http://vimeo.com/87114296

y en el portal web creado para tal efecto:
http.//pantocrator.cat

El proceso de la restauracion puede verse en:
https://www.youtube.com/watch ?v=FSIKEYeZJSo
https://www.youtube.com/watch?v=-CS_KF4qUbA

Un extenso archivo digital es accesible en el portal web Ro-
mdnico abierto:
http://www.romanicobert.cat/web/guest/taull1123

5. En el video que puede verse en:
http://www.youtube.com/watch?v=mYmdSIQvSbs

6. Taiill 1123 ha sido galardonado recientemente con los
premios Best of the Web winners en |a categoria Rich media
de Museums and the Web 2014 y Laus de Oro en la catego-
ria de Visuales de los Premios Laus 2014 de ADG-FAD.
http://mw2014.museumsandtheweb.com/bow/taull1123-
immersive-experience-in-a-world-heritage-site-or-augmented-
reality-without-devices
http://www.fad.cat/adg/blog/2014/06/26/els-laus-del-
2014-los-laus-del-2014
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Resumen

Las imagenes digitales inundan nuestra vida y su nimero se incrementa diariamente. Sin embargo, ese volumen creciente
contrasta con su escasa o nula descripcién. El valor de esas instantaneas, bien para ilustrar el acontecimiento que las justi-
fica, bien para ser empleadas en otros contextos o situaciones, pasa por su adecuada descripcion. Mediante la tipificacion
de agencias e imagenes, la especificacion de sus usos y la ejemplificacion de las diferencias descriptivas que las caracterizan
se pueden conseguir descripciones equilibradas que eviten registros escuetos o incompletos, excesivamente recargados o
irreales. La aplicacién de las recomendaciones propuestas mejorarad la calidad de las descripciones, facilitara el éxito en la re-
cuperacion, ayudara en la dificil tarea de normalizar y aumentara las valoraciones positivas por parte de clientes y usuarios.
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Bancos de imagenes, Fotografia digital, Agencias de fotografia, Documentacién fotografica, Edicidn grafica.

Title: Image description by stock photography agencies

Abstract

Digital images are all around and their number increases every day. However, this growing volume contrasts with poor im-
age description in the vast majority of cases. The value of a picture to illustrate the original event, or to be used in other
contexts or situations, is based on an appropriate description. The purpose of this paper is to reduce the difficulties encoun-
tered in describing images by suggesting ways of categorizing the images and the agencies, specifying uses, and illustrating
descriptive differences. The implementation of these recommendations will improve the quality of records, help to achieve
successful retrieval, and increase positive evaluations of web sites by clients and users.
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1. Introducciéon

Estamos rodeados de imdagenes a diario: portadas de libros,
solapas, contraportadas, interiores, diccionarios y enciclo-
pedias, libros de texto, manuales, guias turisticas, coleccio-
nables, revistas y periddicos, medios sociales, da igual si en
soporte papel o en formato digital, en programas de tele-
visién, en mdaviles y tabletas, en webs. Los bancos de ima-
genes son las fuentes que nutren la mayor parte de estos
productos, y son los lugares a los que recurren los editores
graficos, los especialistas en informacién y los periodistas
para conseguir la ilustracidon perfecta del hecho, concepto,
o idea que tienen en la cabeza o en el papel, tratando, ade-
mas, de no repetir la fotografia que ya haya sido utilizada
por cualquier otro medio.

Por ello, el valor de ilustracion de una fotografia no esta
sélo en el acontecimiento o en el escenario que capta o
representa en el momento de ser capturada. Mas alla de
ese objetivo inicial por el que fue tomada, puede servir para
ilustrar muchas otras situaciones o contextos, dependiendo
de las necesidades y los gustos del usuario final (libro de tex-
to, revista, portada de libro). Una imagen hecha para cubrir
un evento concreto o dejar constancia de una noticia actual
puede ser reutilizada mas tarde en un contexto o con una
finalidad completamente diferente.

Su potencial esta entonces en su adecuada, correcta y com-
pleta descripcién, empleando para ello los metadatos que
garanticen su adecuada recuperacion. Es decir, su potencial
futuro depende de la capacidad del especialista en informa-
ciéon para analizarla detalladamente y ser capaz de detectar
las necesidades futuras de los usuarios que podran ser sa-
tisfechas con esa instantanea. Lo ideal, y precisamente esa
es la filosofia y el negocio de los bancos de imagenes, es
reutilizar las imagenes usandolas en distintas ocasiones y no
sélo para ilustrar el acontecimiento para el que fueron to-
madas, aumentando su rentabilidad y el beneficio derivado
de esa inversion.

Al documentar una imagen hay que te-
ner en cuenta el tipo de fotografia y el
tipo de usuario final al que se dirige

2. Justificacion y objetivos

Muchas editoriales, productoras o periddicos cuentan con
su propio archivo grafico y su equipo de fotdgrafos. A pe-
sar de ello, recurren frecuentemente a archivos externos
y agencias de fotografias para satisfacer las cada vez mas
numerosas necesidades que sus propios medios no pueden
cubrir.

Por otro lado, el enorme aumento del nimero de imagenes
disponibles gracias a la fotografia digital, aunque no siem-
pre en condiciones idoneas para su uso (la gran mayoria con
escasa o nula descripcion), hace imprescindible su organiza-
cién para su facil recuperacion y utilizacion.

Numerosos trabajos se han centrado en la teoria relaciona-
da con la descripcidn de fotografias. Unos abordandola des-

Documentacion de fotografias en bancos de imagenes comerciales

de la perspectiva del documento fotografico como material
de archivo (Boadas; Casellas; Suquet, 2001; Charbonneau;
Robert, 1999), otros desde la vertiente documental (Mé-
nard; Smithglass, 2012; Robledano-Arillo, 2002; Rorissa,
2008; Del-Valle-Gastaminza, 2001; 1999), desde el matiz
del modelo descriptivo mas apropiado (Doucet, 2008; Igle-
sias-Franch, 2008; Lee; Neal, 2010; Robledano-Arillo; Mo-
reiro-Gonzalez, 2002), o desde la éptica de las busquedas
realizadas por usuarios (Hollink et al., 2004; Lin et al., 2008).

La variedad de trabajos y la diversidad de visiones de una
misma cuestion anticipa la dificultad de normalizar la des-
cripcion de fotografias. Como sefiala Robledano-Arillo, el
amplio abanico de situaciones y las necesidades de explota-
cion tan variadas hacen que los modelos y criterios descrip-
tivos también lo sean (Robledano-Arillo, 2007).

La descripcion depende del tema, ya que
no se requieren las mismas especifica-
ciones para una imagen deportiva que
para una de moda o para una historica

Sin embargo, el desarrollo tecnoldgico actual hace que al-
gunas de las discusiones de antafio se difuminen, especial-
mente para aquellos usuarios que esperan de los bancos
de imagenes funcionamientos sencillos, faciles y familiares,
similares a los de los buscadores web tradicionales. Lo rele-
vante, pues, no es si la descripcion de la informacion debe
cefiirse al contexto archivistico, primando el valor histérico
o cultural, o debe circunscribirse al contexto comercial, pri-
mando el valor econédmico. Tampoco si el modelo descripti-
vo debe ajustarse al modelo IPTC, XMP, Dublin core o EXIF,
por citar algunos de los mas conocidos. Las condiciones
actuales permiten que, con independencia del sistema des-
criptivo o de metadatos empleado, la informacion pueda ser
facilmente convertible a otros modelos, de forma similar a
la interoperabilidad que presentan los gestores de referen-
cias bibliograficas o los archivos abiertos, por ejemplo.

Por otro lado, la afirmacién de Del-Valle-Gastaminza (1999)
sobre las peculiaridades de la fotografia como tipo docu-
mental especial que precisa de un tratamiento descriptivo
diferenciado, podria completarse afiadiendo que, a su vez,
los distintos tipos de fotografias requieren también un trata-
miento descriptivo especifico. Dicho de otro modo, que mas
alla de hablar de la descripcidn genérica de fotografias, seria
necesario hablar de una descripcién adaptada a cada tipo
de fotografia en funcidn de su tema, dado que no se requie-
ren las mismas especificaciones para una imagen deportiva
gue para una de moda o para una histdrica.

Por tanto, el objeto principal de este trabajo consiste en
ayudar a reducir la dificultad inherente a la descripcién de
fotografias. Para ello se identificaran los tipos de agencias
y de imagenes, los usos que éstas pueden tener, y se des-
tacaran y ejemplificardn las diferencias descriptivas que las
caracterizan con el fin de trascender los aspectos tedricos
abordados en trabajos precedentes, todo ello basado en
una visién practica y actual de la cuestidon que dé respuestas
a la popularizacidn del uso de este tipo de materiales.
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Figura 1. Ausencia de palabras clave y descripcion en una fotografia de stock

3. Descripcion de imagenes

La descripcion de fotografias, como la de cualquier otro tipo
documental, requiere la enumeracion de sus cualidades y
sus elementos esenciales con el fin de poner a disposicién
de los usuarios las imagenes que precisan. En definitiva,
acompasar las necesidades de los usuarios y sus formas de
blusqueda con los criterios descriptivos llevados a cabo por
los bancos de imagenes para hacer visibles sus fondos (Mu-
fioz-Castaio, 2001).

Una fotografia sin informacion tiene muchas mas posibi-
lidades de no ser utilizada que aquella adecuadamente
descrita. Del mismo modo, imagenes descritas de manera
inadecuada o con ausencia de informacidn clave para su re-
cuperacidn pasaran inadvertidas (figura 1), especialmente
si el profesional no tiene en cuenta el significado cambiante
que una instantanea puede adquirir con el paso del tiempo
(Del-Valle-Gastaminza, 1999).

Existen también problemas con las prestaciones y usos de
los sistemas de recuperacion empleados por los bancos de
imagenes. En este caso se solapan los problemas de la des-
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Figura 2. Exceso de palabras clave en la descripcion de una fotografia de stock

cripcion con los propios del sistema, incluyendo la falta de
homogeneidad en las formas de interaccion o de recupera-
cién de informacion. A este respecto, para eludir los incon-
venientes de tipo tecnoldgico es preciso conocer las carac-
teristicas bdsicas que todo buen banco de imagenes debe
incluir (Perdices-Castillo; Perianes-Rodriguez, 2011).

A la hora de documentar una imagen hay que tener en
cuenta al menos dos circunstancias: el tipo de fotografia
ante la que nos encontramos y el tipo de usuario final al
que se dirige, generalmente de los sectores creativo o edi-
torial (Codina, 2011). En definitiva, debemos ser capaces de
anticiparnos a las necesidades futuras que esa instantanea
pueda cubrir, incluyendo sus posibilidades a la hora de ilus-
trar determinados temas o de apoyar en la representacién
de ciertos conceptos mas o menos abstractos.

Hay una serie de datos que son imprescindibles para iniciar la
documentacion de una coleccién de imagenes, y que deben
llegar al documentalista junto con las propias instantaneas.
Parte de estos datos identificativos basicos son generados au-
tomaticamente por las camaras digitales: fecha y hora de cap-
tura, obturacion, apertura, distancia focal, lente, flash, indice
ISO, tipo de medicidn, dimensiones, orientacion, resolucion,
coordenadas GPS o espacio de color, entre otros.

También se incluiran otros elementos comunes a todos los
tipos de imagenes, mas fisicos o morfoldgicos que de con-
tenido, que resultan imprescindibles para la posterior aco-
tacion de las busquedas y la consiguiente reduccidon del nu-
mero de resultados:

- orientacidn de la imagen (horizontal, vertical, panorami-
ca, cuadrada);

- estilo (color, blanco y negro, virados);

- gente (una persona, dos personas, grupo, multitud);

- resolucién en puntos por pulgada (para web, pequefia,
mediana, gran tamafo);

- tipo de imagen (fotografia, ilustracion, vectorial);

- tamafio del fichero (en bytes).

Otros elementos de la descripcion dependeran de la cali-
dad de la informacién que el propio fotégrafo proporcione
para la identificacidn de la fotografia o del
reportaje. Para ello puede facilitar docu-
mentacion complementaria como guias,
hojas de ruta, apuntes o cuadernos de
viaje, especialmente en el caso de repor-
tajes de viajes o de acontecimientos con
personajes concretos. A partir de esa in-
formacién esencial, serd labor exclusiva
del especialista en informacién el analisis,
la descripcidn y la adicién de metadatos a
cada fotografia para hacerla recuperable,
potencialmente util y vendible.

La descripcion de imagenes requiere cua-
tro pasos fundamentales:

-identificar los aspectos fisicos y morfo-
l6gicos (color, dimensiones, orientacion,
tamafio, perfil, tipo de plano, tipo de vis-
ta, resolucion, etc.), sin olvidar la acredita-
cion (agencia y autor).
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- descripcion del contenido, incluyendo to-
dos los datos que ilustran el hecho en texto
libre, y la incorporacién de palabras clave
adicionales que garanticen otros usos. Es
preciso, sin embargo, encontrar el nece-
sario equilibrio en las descripciones, sin
excesos a la hora de incluir términos en la
descripcion o afladiendo excesivos detalles
en el texto libre, situaciones que pueden
ser contraproducentes en las consultas. La
figura 2 incluye mas de 100 palabras clave
para describir la imagen, algunas de ellas
incorrectas y otras muchas prescindibles;

- descripciéon abstracta incluyendo senti-
mientos, colores predominantes o sensa-
ciones que inspira la imagen;

- especificar las condiciones especiales, pre-
cios, gestion de derechos o restricciones
de uso (Getty Images, 2014).

A estas pautas generales de descripcién se
une el necesario conocimiento del uso que
del sistema y de las busquedas hacen los
usuarios y clientes, incluyendo los contex-
tos en los que emplean las imagenes. Este
conocimiento se obtiene a partir del trabajo
cotidiano en un archivo grafico, a través del
contacto directo con los clientes (editoriales
de libros o revistas, periddicos, productoras),
y mediante la observacion de sus productos finales. Por tan-
to, es necesario que desde las agencias se analicen las bus-
quedas realizadas por sus clientes en sus webs, el tipo de
imagenes que necesitan o que descargan y los términos de
busqueda que emplean para localizarlas. Esto permitird un
mejor conocimiento de sus necesidades y de las dificultades
gue encuentran, permitiendo la mejora del sistema infor-
matico, pero también del método de descripcidn (incorpo-
rar las palabras mds utilizadas, ofrecer formacién o ayudas
eventuales para la realizacion de busquedas, etc.).

Las agencias han de analizar las busque-
das realizadas por sus clientes y el tipo
de imagenes que descargan

Aungque el fotégrafo deberia editar su material antes de en-
viarlo y seleccionar las mejores imagenes y planos descartan-
do el sobrante (imagenes repetitivas o defectuosas), es muy
frecuente que el material llegue a la agencia sin editar. Sera
entonces el documentalista el encargado de realizar esa labor
de seleccion y descarte, eliminando las series de fotos muy
similares y conservando sélo los mejores planos, sin que esto
suponga eliminar todas las fotos que no se ajusten a crite-
rios artisticos o técnicos. Se trata de eliminar la repeticion
no las malas fotos o aquellas en las que el personaje no sale
favorecido (figura 3). Estas ultimas son frecuentemente de-
mandadas por publicaciones con determinada linea editorial
o cuando el medio tiene una intencién informativa concreta.

En cualquier caso, es una tarea fundamental previa a la car-

Documentacion de fotografias en bancos de imagenes comerciales

Figura 3. Reportaje no editado con imagenes repetitivas o muy parecidas

ga del material, ya que evitara documentar mas imagenes
de las necesarias, disminuird la sobrecarga del sistema, y
reducird el ruido en las busquedas. Este ultimo es uno de
los principales inconvenientes para el usuario, ya que un ex-
ceso de resultados obliga a la tediosa revisién de numerosas
paginas con imagenes muy similares, en lugar de agilizar la
localizacidn de las deseadas.

4. Diferencias descriptivas segun el tipo de
imagenes

Una vez establecidas las principales caracteristicas y difi-
cultades de la descripcidon de imagenes para facilitar su lo-
calizacién y uso, a continuacion se incluyen indicaciones y
recomendaciones adaptadas a los distintos tipos de image-
nes disponibles en las bases de datos que proporcionan este
tipo de servicios.

La descripcion de una imagen puede tener hasta tres niveles
de profundidad, dependiendo del tipo de fotografia y del
uso futuro que se pretenda lograr:

- Basico o esencial: breve descripcidn en texto libre del he-
cho principal que ilustra la imagen, situdndolo en el es-
pacio y en el tiempo. No se afiadiran detalles ni aspectos
secundarios ni se incluird nada que no aparezca en la ima-
gen. Esta informacion aparecera como titular o caption y
en la descripcién de la imagen. La figura 4 resefia cargos
que no aparecen en la imagen y obvia informacién nece-
saria como la distincion del cuerpo militar que desfila, en
este caso soldados regulares.

- Enriquecido: dependiendo del tema se destacaran unos
aspectos u otros al describir la imagen, enriqueciendo la
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Figura 4. La descripcidon menciona personas que no aparecen en la imagen

descripcion con palabras clave y dotdndola de valor para
usos futuros diferentes del original para el que fue toma-
da.

- Creativo: este ultimo nivel es el mds complejo. Consiste
en representar mediante palabras clave conceptos abs-
tractos, creativos o emocionales de la imagen, mas alld de
lo fisicamente evidente o lo explicito. Se trata de incluir
las ideas, sentimientos y percepciones que provoca en la
persona que observa la imagen o lo que trata de evocar
quien la elige para un uso determinado. Es una labor to-
talmente subjetiva por lo que la eleccién de las palabras
clave no siempre es trivial. Ademds, una misma imagen
puede no sugerir lo mismo a todo el mundo. Por tanto,
la descripcion se centrard en lo mds obvio y sencillo (a
una foto de desplazados por la guerra de Siria se pueden
anadir palabras clave como: pobreza, hambruna, infancia,
tristeza; una foto histérica de una ciudad arrasada por
bombardeos durante la Segunda guerra mundial puede
incluir términos como destruccién o desolacién), tenien-
do siempre presente que no todas las imagenes han de
llegar necesariamente a este nivel de descripcion.

Como parte de la documentacion de fotografias también es
necesario incluir cualquier condicidn especial que el usuario
deba conocer y que diferencie a esa imagen de la mayoria
de imagenes de agencia con condiciones generales:

- Restricciones de uso: por ejemplo limitaciones de uso
en determinados paises o tipos de publicaciones (prensa
amarilla, de contenido sexual, etc.).

- Precios especiales: imagenes que por determinadas cir-
cunstancias no se incluyen en los acuerdos de precios ge-
nerales establecidos entre clientes y bancos de imagenes
(acontecimientos cubiertos en exclusiva).

- Gestion de derechos: bien de propiedad intelectual, por
ejemplo en las imagenes de obras de arte (es obligacién
del que publica la imagen dirigirse a la Vegap para ga-
rantizar el cumplimiento de la ley, la agencia sélo debe
mencionarlo adecuadamente en la descripcién), o en los

ple B Afiadir a abum | /% Descargarimagen B Opcioncs de descarga | i Dealles

[ Anterior | Siguiente ]

fotogramas de peliculas o de programas de
television (requerird la comunicacién con las
productoras o con la SGAE); bien derechos de
imagen (personas, edificios o marcas comer-
ciales).

4.1. Descripcion enriquecida

Como se ha sefialado ya, dependiendo del
tema de la imagen es posible afiadir mucha
informacién mediante una adecuada eleccidén
de palabras clave para facilitar la reutilizacion
de la fotografia en diferentes contextos. Se
trata de prever los usos futuros de cada ins-
tantanea basdndonos en las necesidades de
nuestros usuarios, siempre incorporando de-
talles o aspectos que no han sido previamen-
te incluidos en la descripcion basica, y que las
diferencien y destaquen del gran volumen de
informacion gréfica disponible.

Partiendo de la descripcidn en texto libre y de

lo que el documentalista observa en la foto-

grafia, se afiadird todo aquello relevante no
resefiado, tratando de adaptar esa descripcién al tema vy al
tipo de imagen de que se trate. Estos dos aspectos son esen-
ciales para la correcta descripcion (Age Fotostock, 2014).
Sin embargo, no existe un Unico criterio para determinar los
temas y los tipos, siendo su establecimiento subjetivo y en
muchos casos supeditado a los objetivos del banco de ima-
genes 0 a sus politicas documentales y editoriales. Es con-
veniente identificar una materia genérica inicial para cada
imagen que permita una primera acotacion de busqueda,
especialmente en el caso de agencias generalistas (actuali-
dad, historia, deportes, espectaculos, viajes, etc.).

Una imagen puede no sugerir lo mismo
a todo el mundo

Algunas de las categorias pueden superponerse, por lo que
sera competencia de la agencia determinar en su politica
documental/editorial la definicidn de esas categorias y qué
tipos de imagenes incluira cada una (establecer a partir de
qué fecha se consideran fotografias histéricas), asi como los
tipos mas frecuentes de imagenes dentro de ellas (retratos,
paisajes, escenas, bodegones), y el nivel de descripcion de-
seable. De esta forma, tanto la politica documental como
el nivel de detalle en la descripcidn de las imagenes deter-
minaran el tipo y la variedad de ayudas de busqueda que
la web ofrecerad a los usuarios (sinonimia, autocompletar,
desambiguacién).

De forma general para cualquier temay tipo de imagen, pero
s6lo para aquellas que lo requieran, es posible indicar as-
pectos sobre la técnica fotografica, los efectos especiales de
luz (siluetas, contraluces), lentes poco comunes (ojo de pez,
macro), perspectiva (cenital, picado, normal, contrapicado,
nadir —hacia arriba-, vista aérea...), o al color dominante, en-
tre otros. Los apartados siguientes detallan los principales
aspectos a destacar segun el tema de la fotografia.
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4.2. Fotografia pe-
riodistica e informa-
tiva
Independientemente
de su temdtica mas
concreta (politica, his-
toria, deportes, espec-
taculos), es imprescin-
dible en este tipo de
imagenes identificar
correctamente las per-
sonas, lugares, acon-
tecimientos y fechas
que las contextuali-
zan. Sera indispensa-
ble la normalizacion
de las nomenclaturas,
es decir, confirmar
la grafia correcta de
nombres de personas, cargos que ocupan, la forma oficial
o de uso mas extendido para lugares, hechos histéricos y
acontecimientos politicos, deportivos, culturales o sociales
para consignarlos de manera uniforme en sus distintas edi-
ciones (gala de los Oscars, Festival de Cannes). Si hay va-
rias acepciones posibles para un nombre, todas apuntaran
a una Unica en el diccionario del motor de busqueda para
que sea cual fuere la forma usada por el usuario al realizar
la busqueda, el sistema incluya todas las variantes previa-
mente identificadas. La opcion de autocompletar por parte
del sistema puede ayudar a minimizar este inconveniente y
a facilitar la busqueda.

Por lo que respecta a las fechas, se recogeran todas las no-
menclaturas posibles para permitir basquedas generales en
el futuro, especialmente en fotografia histdrica y artistica
(1925 apuntara a: siglo XX, 20’s, 20s, 1920s, 1920’s, periodo
de entreguerras o interbellum).

El mismo criterio se debe aplicar para la localizacién geogra-
fica de la imagen, donde ademas de ser lo mas concretos
posibles a la hora de ubicarla en el espacio indicando pais,
ciudad, municipio y calle, habra que afadir otros términos
mas generales y abstractos como region, barrio, continente,
unién sociopolitica o comercial (Unién Europea, Mercosur),
o destinos turisticos (Costa del Sol, Riviera Maya).

Por otro lado, si se trabaja con retratos de personas habra
que especificar la posicion del sujeto frente a la camara
(frontal, perfil, desde atras), si la persona esta mirando a
camara o el tipo de plano (general o largo, americano/tres
cuartos, medio, medio corto, primer plano, primerisimo pri-
mer plano, plano detalle). Esta informacion no es obligatoria
en todos los retratos y se consignard sélo en aquellas ima-
genes que a juicio del especialista lo requieran. Asimismo, si
las personas que aparecen en estas fotografias son conoci-
das, famosas, o importantes, ademas de su nombre se indi-
cara su profesién (actriz, deportista —futbolista, tenista, pi-
loto-, cantante, politico, cientifico, disefiador, modelo), y su
nacionalidad. Esto permitird realizar buisquedas generales
como disefiadores espafoles o actores franceses evitando
tediosas busquedas por nombres.

Documentacion de fotografias en bancos de imagenes comerciales

Referencia Fotografia: U130575 019
Creation Date: 29/04/2011

Princesa

L

Titular: BODA DE GUILLERMO DE INGLATERRA Y KATE MIDDLETON
Fecha: 20110429

Descripci6n: LA PRINCESA DE ASTURIAS DORA LETIZIA ORTIZ
DURANTE LA BODA DE GUILLERMO DE INGLATERRA Y KATE
MIDDLETON

29/04/2011

LONDRES

Ciudad: Londres

1A

Pais: Gran BretaOa / Great Britain
Autor: GCH/GJB/GPB/GSR

Agencia: G3online

ARI/
TERESA
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Una hist
basada er

Palabras clave
SOMBREROS, PERSONAJES NACIONALES, FAMILIAS REALES,
PRINCESAS, ORTIZ ROCASOLAMO , LETIZIA, PLANO
INDIVIDUAL, PLANO GENERAL, BODAS

Figura 5. Reutilizacion de un retrato en acontecimiento social para portada de libro

Dentro de la fotografia informativa destaca la relevancia del
mundo del espectaculo, que a su vez esta intimamente re-
lacionado con el sector de la moda, por lo que resulta con-
veniente combinar esa informacion convergente (afiadir el
nombre del disefiador del vestido de una actriz en una gala
o la marca de los complementos que lleva). En eventos so-
ciales es frecuente que los fotdgrafos realicen imagenes de
detalle de los complementos, por lo que en este caso habra
que anadir la palabra clave “detalle” ademas del genérico
para el tipo de complemento y la marca y/o disefiador (Bol-
so Choppard, detalle).

Otro sector destacado dentro de la fotografia informativa
es el deportivo, por lo que también habra que prestar una
especial atencidn a la descripcién de este tipo de instanta-
neas consignando, ademds de los aspectos anteriormente
indicados, otros detalles o elementos distintivos (publico, si
es una imagen de las gradas; fans o seguidores, si aparecen
caracterizados o portan banderas, pancartas o bufandas).
También se han de indicar acciones de los deportistas que
destaquen durante la accidn general del juego no incluidas
en el pie de foto (un gol, un golpeo de un tenista, un ade-
lantamiento en una carrera), y aquellas que no tengan que
ver directamente con el mismo (un futbolista bebiendo en
la banda o un tenista secandose el sudor de la frente, que
ademads ayudan en la adicién de conceptos creativos no vi-
suales como: esfuerzo o cansancio).

4.3. Fotografia de viajes, naturaleza, fauna y flora

En la fotografia de viajes el dato mas importante a resefiar
es la localizacion, que habra de indicarse con el maximo gra-
do de detalle posible (especificando hasta el nombre y el
numero de la calle). Al igual que en la fotografia informativa,
habra que normalizar las nomenclaturas de las localizacio-
nes e incluir desde la ubicacién mas general (continente),
a la mas concreta (coordenadas GPS), ademas de recoger
todas aquellas clasificaciones referidas al lugar fotografiado
(socio-econdmicas, geopoliticas, comerciales o turisticas),
que mas tarde nos permitirdn restringir las busquedas.

También es importante establecer una primera aproxima-
cion al tipo de fotografia mediante descripciones como:
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Figura 6. Busqueda avanzada en Corbis y Getty. Incluye la opcién de
busqueda “gente”

paisaje para vistas generales de lugares relacionados con la
naturaleza, concretando con paisaje urbano para las vistas
generales de ciudades o paisaje rural para las vistas genera-
les de pueblos. En todos los casos es muy conveniente indi-
car “sin gente” o “nadie” como hecho diferenciador en los
paisajes en los que no aparezcan personas. Por el contrario,
la presencia de gente no ha de resefiarse salvo si fuera un
hecho diferenciador llamativo (una o dos personas solas en
una foto de un desierto, o una “multitud” en un determina-
do lugar). Para la descripcién de lugares en los que aparecen
personas se pueden utilizar los términos escena urbana o
escena rural.

Por otro lado, es esencial indicar el momento del dia en el
qgue se ha tomado la foto si nos encontramos ante una fo-
tografia nocturna, un amanecer o un atardecer, en contra-
posicién a la mayoria de fotos realizadas de dia. Aunque dis-
pongamos de la fecha, en este tipo de imagenes habra que
destacar la estaciéon del afio cuando se trate de un hecho
diferenciador (otofio en un paisaje con el suelo cubierto de
hojas o con arboles con las hojas amarillas o rojas; invierno
para un paisaje o ciudad nevados; primavera para un paisaje
verde y con muchas flores; pero no verano para todas las
fotos de playas soleadas).

En las fotografias de naturaleza de faunay flora sera impres-
cindible incluir el nombre cientifico y el nombre comun de

cada especie, y sera conveniente especificar aspectos relati-
vos al detalle de la imagen (si es un primer plano, un plano
abierto, un plano parcial), mencionando en el caso de las
imagenes de primer plano las partes significativas mostra-
das del animal o de la planta (cabeza, hocico, hoja, pétalo,
pistilo). En el caso concreto de los animales, ademas, habra
gue mencionar el sexo si se conoce, el nimero de anima-
les presentes en la fotografia, si estan desarrollando alguna
actividad (cazando, alimentandose, corriendo, volando), la
edad o términos relativos a la misma (potro, polluelo, ca-
chorro), la especie (mamifero, herbivoro, depredador), o
sus condiciones de vida (en cautividad, en peligro de extin-
cién, especie protegida).

4.4. Fotografia de stock

Las fotografias de stock son imagenes tomadas para ilustrar
conceptos, situaciones u objetos, donde la localizacién en el
espacio y en el tiempo no es relevante. Para aquellas ima-
genes que incluyan personas sera importante determinar el
numero de las que aparecen (nadie, una, dos, grupo, mul-
titud).

Si se trata de primeros planos habra que indicar la parte vi-
sible (cuerpo entero, cara, cabeza y hombros, mano, ojo),
sexo, edad aproximada (mediante rangos definidos en la po-
litica documental), raza (asiatico, afroamericano, hispano,
caucasico), actividad que estén llevando a cabo (hablando,
trabajando, riendo, comiendo), y si es relevante el lugar (ho-
gar, oficina, restaurante), el rol que representan (madre, pa-
dre, médico, estudiante, jefe), las emociones que expresan
(enfadado, felicidad, miedo, euforia), u otros detalles que
destaquen como la ropa o la apariencia fisica.

En las imagenes de objetos (bodegones y naturalezas muer-
tas) hay que incluir la cantidad y tipo de objetos fotogra-
fiados, las caracteristicas importantes en cada caso (tama-
fo, color, aspecto, material), y los conceptos generales con
los que estén relacionados (trabajo, deporte, artesania). Es
muy importante ademas destacar si es silueteable y si tie-
ne un fondo plano, normalmente blanco o negro, dado que
estas caracteristicas facilitan la posterior manipulacién de
la imagen para integrarla en composiciones (Corbis, 2014).

5. Conclusiones

El volumen de fotografias digitales aumenta cada dia de for-
ma caodtica y desordenada, careciendo en muchas ocasiones
de una minima descripcidon que permita su recuperacion y
utilizacion. Incluso las empresas dedicadas a su venta pres-
tan una atencidn limitada a esta cuestidn, priorizando otros
objetivos como acuerdos preferentes que hagan aumentar
el volumen del fondo disponible o el control de las descar-
gas para su posterior facturacion.

Sin embargo, de poco sirve una base de datos ingente, o un
sistema perfecto a la hora de detectar las descargas en alta
resolucion si el usuario no puede acceder adecuadamente
a ese fondo documental o si la fotografia tomada no puede
rentabilizarse a través de segundos usos.

La descripcion de imdgenes no es una tarea trivial. A sus
especiales caracteristicas respecto a otros tipos documen-
tales, se unen las diferencias que presentan en funcién de
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su tipo especifico, requiriendo un trata-
miento diferenciado y diversos aspectos
no siempre coincidentes sobre los que
hacer hincapié. Es a partir de este mo-
mento cuando el correcto y completo
trabajo de descripcién y documentacion
del especialista en informacién cobra
especial relevancia para asegurar su re-
cuperacion y uso, situacion que ademas
repercutira en la facilidad de manejo del
sistema de busqueda.

Web

GO 8[6 m robocop.jpg

Documentacion de fotografias en bancos de imagenes comerciales

Buscar por imagen

Mas ~ Herramientas de bisqueda

Iméagenes

Maps Shopping

Tamafio de imagen:
640 x 427

No se ha encontrado esta imagen en otros tamarios.

Paginas con imagenes que coinciden con la busqueda
P1 Actress Pictures @ JSR Pages

Por otra parte, los sistemas se muestran
aun inmaduros en la localizacién auto-
matica de fotografias, a pesar de que
los principales bancos de imagenes e
incluso en algunos buscadores cuentan
con herramientas destinadas a este pro-
posito. La falta de precisidn es mucho
mayor cuando la busqueda se basa en
el reconocimiento de figuras, formas o
colores (figura 7).

m www.jsrpages.co.uk/scansa/allenn/s.htm ~ Traducir esta pagina
0

640 x 408 - Multi-actress picture galleries with pictures, soundtracks, videos
extracts, posters, actress filmography, no popups, all free.

Iméagenes visualmente similares - Informar sobre las imagenes

TodErey

Figura 7. Ejemplo de busqueda de imagenes similares en Google

El reto del especialista es lograr que

el sistema muestre las imdagenes que

se ajustan a las necesidades del cliente, no de inundar la
pantalla con muchas imagenes que en ocasiones son muy
parecidas o no tienen nada que ver con lo que se precisa.
Es primordial realizar una descripcién equilibrada, tanto en
texto libre como a través de la asignacion de palabras clave,
evitando registros escuetos o incompletos, excesivamente
recargados o demasiado imaginativos. En definitiva, ser ca-
paces de plasmar el abanico de temas que la imagen podria
ilustrar en el futuro de la forma mas precisa y aséptica posi-
ble, poniendo de relieve el indisoluble vinculo que existe en-
tre esa descripcion y la satisfaccidn de la futura necesidad.

Es primordial realizar una descripcion
equilibrada, tanto en texto libre como
en la asignacion de palabras clave

Finalmente, la aplicacidon de las recomendaciones para la
descripcion diferenciada de fotografias mejorara la calidad
de esas descripciones, facilitard el éxito en la recuperacion,
ayudara en la dificil tarea de normalizacidon y aumentara las
valoraciones positivas de las aplicaciones web por parte de
clientes y usuarios.

Notas

1. Vegap = Visual Entidad de Gestion de Artistas Pldsticos
2. SGAE = Sociedad General de Autores de Espafia
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Resumen

Se muestra una experiencia de integracion del gestor de bases de datos textuales Winlsis de Unesco, con Dropbox como
“disco duro virtual” en la nube. Se estudia el caso de la base de datos Facso, que almacena actas del Consejo de la Facultad
de Ciencias Sociales, y otros documentos. Se muestran diversas opciones de direccionamiento, incorporando incluso los
antiguos archivos ejecutables .bat provenientes del Ms-dos. Esto ha sido probado en Windows XP, Windows 7, Windows 8
de 64 bits usando Virtual Box de Oracle, PC de escritorio, Notebook y Netbook de 32 bits.
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Abstract

We describe the case of Facso, a database of the minutes and other documents of the Board of the Faculty of Social Sci-
ences, which illustrates the integration of Unesco’s Winlsis database management system with Dropbox acting as a “virtual
hard disk” on the cloud. Various routing options are shown, even incorporating the old Ms-dos .bat executable commands.
This has been tested in a 64-bit version with Windows XP, Windows 7, and Windows 8 using Oracle’s Virtual Box, and on
32-bit PC desktop, notebook, and netbook platforms.

Keywords
Winlsis, Dropbox, Information management, Document management, Database, Cloud computing, Mashup.

Rueda-Vildoso, Hugo; Valenzuela-Urra, Cristian (2014). “Base de datos documental gestionada con Winlisis en Drop-
box”. El profesional de la informacion, septiembre-octubre, v. 23, n. 5, pp. 543-549.

http://dx.doi.org/10.3145/epi.2014.sep.12

Articulo recibido el 14-04-2014
Aceptacion definitiva: 03-06-2014




Hugo Rueda-Vildoso y Cristian Valenzuela-Urra

1. Introduccién

La Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Pla-
ya Ancha (Valparaiso, Chile) es una unidad académica que
genera multiples documentos pero no contaba con un sis-
tema de gestién documental que permitiera una rapida y
oportuna busqueda y recuperaciéon de informacién, como
por ejemplo de las actas de Consejos de Facultad. Se penso
entonces en usar un gestor de bases de datos bibliografi-
cas para dar solucion a este problema. Se utilizé el software
Winlsis de Unesco en el ambiente de la nube de Dropbox.
Esto es similar a las aplicaciones hibridas conocidas como
mashups, que utilizan las ventajas de la web 2.0, creando
aplicaciones compuestas, poderosas y de facil utilizacion
para prestar servicios al usuario, donde esencialmente se
persigue la reusabilidad de la informacién que se obtiene a
través de esta integracion.

La diferencia en este caso es que no se utiliza programacion,
puesto que ambas herramientas poseen una flexibilidad tal
en sus prestaciones que la hace innecesaria y basta con uti-
lizar sus caracteristicas esenciales para lograr su uso combi-
nado y reutilizacion informativa.

Winlsis permite la administracién en red local de sus bases
de datos, pero con su integracién con Dropbox potencia su
utilizacién en ambiente intranet, sin necesidad de configu-
racién en red, al situar sus operaciones en la Web. Basta con
compartir sus carpetas en la nube y hacer los direcciona-
mientos o enrutamientos adecuados a través de sus archi-
vos .par (syspar.par para configuracion del sistema y dbn.par
o nombre de la base de datos par) con un uso adecuado de
los accesos directos de Windows en los ordenadores aso-
ciados.

1.1. Antecedentes

Winlsis (1995) es un pro-
grama administrador de
bases de datos textuales
no numéricas, pertene-
ciente a la familia CDS/
Isis* de Unesco, desarro-
llado para potenciar, dar
continuidad e integrar al
programa Micro Isis (para
mini/micro computado-
res, 1985) que se ejecutaba en el sistema operativo Ms-dos
(16 bits), a Windows 95 y sus versiones posteriores en 32
bits, en un esfuerzo por mantener el soporte de bases de
datos y sistemas de informacion, para paises, instituciones
y sectores sociales menos favorecidos por el desarrollo eco-
noémico y tecnoldgico en el mundo.

La filosofia de Winlsis, como de la familia CDS, ha sido la de
ser un programa abierto, distribuido, multilinglie, gratuito,
mono/multiusuario, portable, escalable, multiplataforma,
multiformato, con minimos requerimientos de hardware,
para todo tipo de informacion documental. Y aunque en su
origen estd orientado a aplicaciones bibliograficas, resulta
una herramienta flexible para aplicarla a cualquier objeto
documental con cualquier formato?.

El programa trabaja en todo tipo de ordenadores (IBM PC,

Macintosh) y en Windows y Linux. Sus bases de datos en la
Web se pueden administrar en Java Isis (J-Isis) de Unesco o
en ABCD (Proyecto Bireme-Unesco), en la modalidad clien-
te-servidor y son también compatibles con Greenstone para
el desarrollo de bibliotecas digitales y diversos softwares in-
tegrales (Spinak, 2013).

Crear un opac, con el software de aplicacidon para bases
de datos Isis, con Genlsis desarrollado por Pierre Chabert
(Francia), es muy simple. Basta el disefio de formularios
html, que enlazan a las mismas, permitiendo su potente
operacién en ambiente web.

Entre las multiples ventajas de Isis destaca su gran capaci-
dad de almacenamiento de datos en campos de longitud
variable, que pueden utilizar también subcampos, un pode-
roso motor de busqueda que permite tanto busquedas de
acceso directo como secuencial y el uso de operadores boo-
leanos y otros operadores (truncado por la derecha, proxi-
midad entre términos), busquedas secuenciales dentro de
una recuperacién, busquedas por superdescriptores o tér-
minos ANY (con relaciones genérico-especificas) y procesos
de indizacién automadtica en su diccionario auxiliar.

Incluye ademas la opcién de crear y utilizar tesauros gene-
rales o especializados asociados al procesamiento y recu-
peracion de informacién, actuando como bases de datos
terminoldgicas, concatenadas con sus bases de datos biblio-
graficas o de gestidn informativa, documental o del conoci-
miento.

Pero la principal ventaja es sin duda, la flexibilidad y versa-
tilidad que proporciona en el disefio de bases de datos ade-
cuadas a los requerimientos especificos de cada aplicacion
y persona o institucién que lo utilice, gracias a un poderoso
lenguaje de formateo que en la mayoria de los casos hace
innecesario el uso de programacién avanzada y constituye
el 90 o0 95% de su disefio, que podemos denominar de pro-
gramacion informativa.

1.2. Dropbox (2008)

Es un servicio de back up
o respaldo y sincroniza-
cién de archivos y carpe-
tas multiplataforma en la
Web, que posee una ver-
sién en espaifol ademas
de inglés, francés, ale-
man y japonés, asi como
una version gratuita y
otra comercial. La version
gratuita comienza con una asignacion de 2 GB de almacena-
miento, pero por diferentes acciones pueden llegar a 16 GB
0 mas, ya que enviando invitaciones para crear una cuenta
e instalar el programa, remitente y destinario ganan 500 MB
de espacio adicional.

Dropbox

Ante la afirmacién: “Dropbox es uno de los servicios en li-
nea mas utilizados, pero el que ofrece menos espacio de
almacenamiento”? (Delgado, 2012) se puede decir que par-
tiendo de los 2 GB iniciales, se ha logrado ampliar su capaci-
dad de almacenamiento a 21 GB, utilizando un 60% de esta
capacidad con informacién y archivos redundantes con cuya

544 El profesional de la informacion, 2014, septiembre-octubre, v. 23, n. 5. ISSN: 1386-6710



eliminacidn, se podria llegar a un uso efectivo

Base de datos documental gestionada con Winlsis en Dropbox
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Figura 1. Opcion de eventos con Dropbox para mostrar modificaciones recientes

Este software permite enlazar multiples or-
denadores y dispositivos® entre si a partir de
una carpeta o directorio por cuenta creada,
denominada Dropbox e instalada en Mis documentos de
Windows por defecto o el destino que uno decida al insta-
larlo, cuyos archivos y carpetas internas se comparten entre
usuarios de forma facil por invitaciones a través del correo
electrdnico, constituyendo un “disco duro virtual”, accesible
de forma rapida, facil y comoda. Incluso se puede compar-
tir con usuarios que no tengan instalado Dropbox, con sélo
enviarles el enlace que el programa asigna a cada archivo o
carpeta. También estos vinculos pueden permitir direccio-
nar a archivos de cualquier tamafio, salvando por ejemplo
las limitaciones que tiene el programa Moodle en nuestra
aula virtual, al soportar archivos de un maximo de 8 MB, ali-
viando asi la carga de nuestros servidores de la universidad.

Dropbox respalda los archivos borrados o modificados para
acceder a sus distintas versiones o recuperar alguno(s) de
ellos si se desea.

Otra ventaja es que se puede llevar un control preciso de to-
das las actividades de gestion de archivos, carpetas, invita-
ciones, instalaciones, espacio ganado y utilizado, lo cual per-
mite generar informes y estadisticas en otras aplicaciones.

Esto permite por ejemplo, llevar un control del tiempo de
conexion, uso y desconexién, de alumnos realizando un
trabajo de memoria, tesis o cualquier tipo de documento;
realizar trabajo de redaccidn en ambiente colaborativo, etc.

1.3. Mashup Dropbox-Winlsis (2012)

De las cualidades
expuestas  some-
ramente de estas
dos herramientas,
la primera pertene-
ciente a la web 2.0,
surge la posibilidad
de su uso combina-
do para potenciar
aun mds sus carac-
teristicas para reutilizar la informacién generada por ellas
y en este caso particular, sin llegar a la necesidad de pro-
gramacion para su implementacién, donde el concepto de
mashup es el de aplicacidon web hibrida (Febles et al., 2012).

https.//www.dropbox.com/events?

Segun diversas definiciones, es una web o aplicacién que
utiliza de forma combinada datos, presentaciones y funcio-
nes procedentes de una o mas fuentes para crear nuevos
servicios. El término implica integracion facil y rapida, usan-
do a menudo APIs abiertas y fuentes de datos para producir
resultados enriquecidos que no fueron la razén inicial para
la que fueron producidos los datos originales.

En otros ambitos relacionados se afirma que: “El término
mashup se utiliza para caracterizar aplicaciones de software
qgue se basan en la integraciéon y composicién de datos y
servicios de distintos origenes. Esta integracion es en oca-
siones llevada adelante por los propios usuarios, que crean
una nueva aplicacidon para satisfacer sus requerimientos.
Tipicamente, esta integracion es de caracter liviano, de un
bajo nivel de acoplamiento, y no invasiva en relacion a las
fuentes de datos o servicios que integra ya que se basa en
el uso de infraestructura existente” (Lopez; Ruggia, 2011).

En este caso, el ambiente Dropbox en la nube, proporciona a
Winlsis la posibilidad de administracion remota de sus bases
de datos para cada usuario que tenga instalado ambos pro-
gramas con la configuracién y direccionamientos adecua-
dos, con la posibilidad de sincronizacién y actualizacidn de
su informacion en tiempo real, preservando un respaldo de
los datos, configuraciones y programas compartidos.

Aunque ésta es la primera experiencia de Winlsis en la nube
con Dropbox —que sepamos-, se han realizado anteriormen-
te otras con otros softwares, como indica Martos-Rodriguez
(2009).

Por otra parte, son diversas las aplicaciones de bases de da-
tos Winlsis para gestion documental (Bayarri-Ferrer, 2001;
Lechien, 2001; Bouét-du-Portal, 2007).

Tabla 1. Almacenamiento en Dropbox

Carpetas Archivos Espacio
mp3 1 150 2.000 MB
Alumnos 100 4325 1.400 MB
CDS/lIsis 27 1.064 134 MB
Subtotales 128 5.539 4.100 MB
Saldo Dropbox 16.900 MB
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Desde el comienzo mismo de implementacién del uso de la
nube y los mashup, encontramos detractores como Richard
Stallman, fundador de la Free Software Foundation, creador
del sistema operativo GNU, quien dijo que la computacion
en nube es simplemente una trampa destinada a obligar a
mas gente a comprar sistemas propietarios cerrados, que
costarian mas y mas con el tiempo (Arthur, 2008). Por eso
entre otras cosas, se utilizé y se recomienda utilizar la ver-
sién no comercial gratuita y realizar siempre copias de se-
guridad localmente, preservando la integridad de los datos,
aun cuando la informacién que nos ocupa es publica, para
gestion administrativa documental, lo cual neutraliza o mi-
nimiza cualquier riesgo en este sentido (seguridad-privaci-
dad).

Dropbox proporciona a Winlsis la posi-
bilidad de administracidon remota de sus
bases de datos para cada usuario que
tenga instalado ambos programas con la
posibilidad de sincronizacién y actualiza-
cién de su informacidén en tiempo real

2. Definicion del problema

Se requeria seleccionar un programa computacional para la
administracidn de bases de datos documentales de la Facul-
tad de Ciencias Sociales de la universidad, que permitiera
una eficiente representacion y busqueda de la informacion
contenida en ellos.

3. Objetivo general

Implementar un sistema de gestion documental que con-
temple todos los flujos informativos y documentales exis-
tentes, teniendo como referente principal los sistemas au-
tomatizados de administracidn de bases de datos.

4. Objetivos especificos

- Aplicar el andlisis de sistema para definir la relacién entre
los flujos documentales y la gestidon de informacion, ges-
tiéon documental y gestion del conocimiento.

- Complementar el analisis con datos estadisticos e infor-
métricos pertinentes.

5. Requerimientos del sistema de gestion de
bases de datos (SGBD)

1) Que permita la indizacion automatica.

2) Que permita almacenamiento de texto completo y enla-
ces a documentos originales.

3) Que permita el uso de tesauros y otras herramientas ter-
minoldgicas.

4) Que permita generar estadisticas para estudios informétricos.

5) Que cuente con un poderoso motor de busqueda y permi-
ta uso de operadores booleanos, de proximidad, truncado de
términos, busquedas de acceso directo y secuencial, busque-
das secuenciales dentro de resultados de busquedas directas.

6) Que posea herramientas de importacidn y exportacién
desde y hacia otros programas para intercambio de infor-
macién.

7) Que opere en red.

8) Que cuente con una amplia comunidad de usuarios orga-
nizados en torno a foros y grupos de interés.

9) Que tenga una importante performance de seguridad en
la proteccion de datos.

10) Que permita desarrollos y adaptaciones a particularida-
des locales, sin recurrir a especialistas informaticos.

Resultados:

- solamente CDS/Isis cumplia con estos requisitos y era la
herramienta mas idonea para la gestidén de bases de datos
y los desarrollos esperados;

- vino a potenciar estos parametros de desempeiio la nube
de Dropbox que posibilitd instalar CDS/Isis en su ambiente
para administraciéon remota via web y sincronizacién en
tiempo real de sus bases de datos;

- utilizamos también programas complementarios de CDS/
Isis para importacidn de texto (Fangorn, TXT-ISO), y pro-
gramas en Isis Pascal desarrollados para Micro Isis en am-
biente Ms-dos.

6. Muestras del disefio de la base de datos Facso

La primera base de datos elaborada para la representacion
documental de las actas del Consejo de la Facultad de Cien-
cias Sociales, ha sido Facso (figura 2).

6.1. Enrutamientos o direccionamientos

Se decidio instalar Dropbox en la raiz del disco duro o uni-
dad C, en todos los ordenadores que compartieron Winlsis
para simplificar la sintaxis de los enlaces o enrutamientos en
los archivos que utiliza el programa en su instalacion distri-
buida: C:\dropbox\winisis\data\ ... ya que la compatibilidad
con 16 bits, exige mantener una longitud de 8 caracteres
para el nombre de archivos que de exceder esto, obliga a
utilizar cédigos de compactacion.

Ejemplo:

- Nombre de la carpeta donde se almacenan los documen-
tos a texto completo: \actas consejo de facultad\

1 COSAIS for Windows Full
@ Detsbire_Brovse Seorch Edt_Configure_Utls_Windows Felp —isix]
[=][2]2) [0]d [B)[8) [B]<]

L T KN [

nnnnn racso <]

b (]

[CDS/1STS 1.5 (ouid 3 for Windows - December 2007 - UNESCD © (Mode: SINGLE USER)

Figura 2. Base de datos Facso en Winlsis
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- Nombre codificado de la carpeta: \actasc~1\

Por lo tanto, los pardmetros de direccionamiento en el ar-
chivo de configuracién de Winlsis, syspar.par de Winlsis
quedan con rutas cortas:

1 = C:\dropbox\winisis\prog\
2 = C:\dropbox\winisis\menu\
3 = C:\dropbox\winisis\msg\
4 = C:\dropbox\winisis\work\
5 = C:\dropbox\winisis\data\

Sin embargo, la configuracién distribuida de Winlsis, per-
mite crear diversos direccionamientos, de acuerdo con las
condiciones particulares de cada equipo o dispositivo, lo
que hace posible que en un mismo ordenador, pueda haber
distintas instalaciones de Winlsis en diferentes discos duros
y pendrives, o en diferentes localizaciones de un mismo dis-
co, o en la red, al igual que sus bases de datos o modo de
trabajo (nivel de administracion o nivel de consulta).

El procedimiento para un funcionamiento adecuado de es-
tas diversas instalaciones, esta en la relacion:

— icono de acceso directo (en el escritorio)

— archivo ejecutable (en el directorio Winlsis) de forma di-
recta (wisis.exe) o indirecta (a través de un archivo .bat)

— archivo de configuracion (syspar.par) ubicado en el direc-
torio de ejecucion (donde esta el wisis.exe o el archivo
.bat).

Como se ve en la figura 3, capturada con ZTreeWin, el arbol
de carpetas de Winlsis en el disco externo J, indica distintos
direccionamientos, ademas de los que son habituales para
el almacenamiento de las bases de datos:

J:\dropbox\winisis\data
J:\dropbox\winisis\data\facso
J:\dropbox\winisis\data\neuro

Asi por ejemplo, en la carpeta HRV_NETB, se encuentran

e ZTreeWin v1.50rc3

J:\Drophox\WINISIS
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Figura 4. Tabla de definicion de campos en la base de datos Facso
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almacenados el archivo syspar.par de configuracion de Wi-
nlsis y un archivo .bat que ejecuta wisis.exe en las rutas co-
rrespondientes de un Netbook en Windows 7 Ultimate:

1. Wisis.bat:
C:\users\teresa\dropbox\winisis\wisis.exe

2. Syspar.par:

1 = C:\users\teresa\dropbox\winisis\prog\

2 = C:\users\teresa\dropbox\winisis\menu\

3 = C:\users\teresa\dropbox\winisis\msg\

4 = C:\users\teresa\dropbox\winisis\work\

5 = C:\users\teresa\dropbox\winisis\data\facso\

Légicamente el archivo .bat es ejecutado desde el icono de
acceso directo situado en el escritorio de Windows del Net-
book.

La soluciéon mas simple es normalizar la instalacion de Drop-
box y Winlsis en el disco duro C, siempre que esto sea posi-
ble, como mostramos inicialmente.

6.2. Configuracion de la tabla de definicion de cam-
pos y la hoja de entrada de datos

El criterio utilizado fue el de mantener la misma estructura
de los documentos originales en Word para el ingreso de da-
tos, pues poseen un formato normalizado, a partir de definir
dichos campos en la tabla de definicion de campos (FDT)
(figura 4).

La hoja de trabajo posee validaciones para insertar de for-
ma automatica fecha y hora al crear o actualizar un registro,
deteccién de espacios en blanco al inicio de los campos o
dobles blancos entre palabras. También se utilizaron listas
de seleccion o pick-lists para listados con nombres de perso-
nas (asistentes, invitados), lugares de reunidn, para facilitar
el ingreso de datos y disminuir el riesgo de errores.

6.3. Criterios de disefio e indizacion en la tabla de se-
leccién de campos (FST)

Técnica 4

Para utilizar toda la potencialidad de Winlsis, asignamos a los
campos mas significativos de texto, la técnica 4 de indizacién au-
tomatica, de manera de extraer todas las palabras contenidas en
él y convertirlos en claves de busqueda de acceso directo.
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Figura 5. Tabla de seleccién de campos en la base de datos Facso

Filtros

Winlsis permite crear un filtro terminoldgico de los térmi-
nos no significativos para la busqueda (articulos, preposicio-
nes, adverbios, etc.) en el archivo que lleva el nombre de
la base de datos y la extension .stw (facso.stw), de manera
que no produzcan ruido en la recuperacién. Este archivo se
almacena en la carpeta de la base de datos.

Archivos ANY

Tras incluir todas las actas en los registros de la base de da-
tos y generar el diccionario de busqueda de acceso direc-
to del analisis semantico de los términos, se pudo elaborar
una lista de términos ANY, que permiten la busqueda de
tipo genérico-especifica (“superdescriptores”) a partir de un
término o una frase Unica, sin tener que buscarlos aislada-
mente uno a uno en el listado alfabético. La mayoria de ellos
poseen una raiz comun o son sinédnimos o cuasi-sinénimos,
o tienen diferencias de género o numero.

Ejemplo parcial archivo facso.any

ANY ACADEMICO ACADEMICA
ANY ACADEMICO ACADEMICAMENTE
ANY ACADEMICO ACADEMICAS
ANY ACADEMICO ACADEMICO
ANY ACADEMICO ACADEMICOS
ANY ACREDITACIO ACREDITABLE
ANY ACREDITACION ACREDITACION
ANY ACREDITACION ACREDITAN
ANY ACREDITACION ACREDITAR
ANY ACUERDOS ACUERDA

ANY ACUERDOS ACUERDAN
ANY ACUERDOS ACUERDO

ANY ACUERDOS ACUERDOS
ANY ALUMNOS ALUMNO

ANY ALUMNOS ALUMNOS
ANY ASIGNATURAS ASIGNATURA
ANY ASIGNATURAS ASIGNATURAS
ANY AYUDANTIA AYUDANTE
ANY AYUDANTIA AYUDANTES
ANY AYUDANTIA AYUDANTIA
ANY AYUDANTIA AYUDANTIAS
ANY BIBLIOGRAFIA BIBLIOGRAFIA
ANY BIBLIOGRAFIA BIBLIOGRAFIAS
ANY BIBLIOTECA BIBLIOTECA

ANY BIBLIOTECA
ANY BIBLIOTECA
ANY CIENCIAS
ANY CIENCIAS

BIBLIOTECARIOS
BIBLIOTECOLOGIA
CIENCIA
CIENCIAS

BT2 CIENCIA

BT4 CIENCIAS DE LA DOCUMENTACION: HISTORIA.TECRIAS.SISTEMAS

Figura 6. Ejemplo de busqueda con tesauro de la OCDE

Tesauros

También como se dijo al inicio, Winlsis posibilita el uso de
tesauros para la busqueda y el procesamiento de la infor-
macion, potenciando alin mas estos procesos (figuras 6y 7).

7. Conclusiones

Con resultados todavia parciales, podemos concluir que la
eleccion del software integrado Winlsis-Dropbox para cum-
plir nuestros objetivos ha mostrado ser adecuada a los re-
querimientos de la unidad académica.

El proceso de gestion documental ha mejorado sustancialmen-
te para localizar y recuperar la documentacién pertinente.

La carga de datos ha sido rapida y expedita, asi como la sin-
cronizacién y actualizacién de archivos en todos los equipos
probados en este proceso.

La flexibilidad de Winlsis ha permitido disefiar una herra-
mienta a la medida de los requerimientos especificos, res-
pondiendo a las particularidades institucionales y locales.

Notas

1. CDS/Isis es un acronimo de Computerised documentation
service [ Integrated set of information systems (Servicio de
documentacién computarizada / Conjunto integrado de sis-
temas de informacion).

2. “(...) Formato es un soporte, una estructura, un mode-
lo, estilo o cédigo que permite almacenar y representar los
datos y la informaciéon de objetos o entidades materiales o
virtuales de la realidad objetiva (naturaleza y sociedad) y
gue por eso posee una sintaxis y una semantica asociada,
es decir forma y contenido diverso” (Rueda-Vildoso, 2010).

3. Estd disponible para Android, Blackberry e iOS (Apple).
4. Comparando Dropbox con SugarSync y SkyDrive.
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Figura 7. Ejemplo de busqueda con tesauro de Repidisca
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Intl Association of Scientific, Technical & Medical Publishers (STM)
http://www.stm-assoc.org/events/13™-master-class-europe-
developing-leadership-and-innovation

8-12 de septiembre de 2014

JOINT CONF ON DIGITAL LIBRARIES (JCDL). Theory & practice of
digital libraries (TPDL) 2014

Londres

JCDL Steering Committee

http.//www.jcdl.org/index.php

9-11 de septiembre de 2014

X COLOQUIO HABERMAS

| COLOQUIO DE FILOSOFIA DA INFORMACAO

Rio de Janeiro

Unirio; Ppgci UFRJ; Ibict; Associagdo Nacional de Pesquisa e POs-
Graduagdo em Ciéncia da Informagdo (Ancib)
http://coloquiohabermas.wordpress.com

12 de septiembre de 2014

2> WORKSHOP ON LINKING AND CONTEXTUALIZING PUBLICA-
TIONS AND DATASETS. Growing a global data publishing culture
Londres

City University of London
http.//lcpd2014.research-infrastructures.eu

r— — w
—
—_—— - L
a— - - }

—‘/l \-If' — _'--f

10-12 de septiembre de 2014

ALPSP INTL CONF 2014

Londres

Association of Learned and Professional Society Publishers (ALPSP)
http://www.alpsp.org/Ebusiness/TrainingAndEvents/
ALPSPInternationalConference.aspx

10-13 de septiembre de 2014

342 CONGRESO INTERNACIONAL DEL IBBY

México DF

The International Board on Books for Young People
http.//www.ibbycongress2014.org

17-19 de septiembre de 2014

6™ CONF ON OPEN ACCESS SCHOLARLY PUBLISHING (OASPA)
Paris

info@oaspa.org

http://oaspa.org

17-21 de septiembre de 2014

SHARP’S 22"° ANNUAL CONF

Amberes

Society for the History of Authorship, Reading & Publishing (SHARP)
http.//www.sharp2014.be

24-26 de septiembre de 2014

VI ENCUENTRO LATINOAMERICANO DE BIBLIOTECARIOS, ARCHI-
VISTAS Y MUSEOLOGOS (VI EBAM)

Medellin, Colombia

http://www.ebam.com.ar
https://www.facebook.com/pages/VI-EBAM/256266957856994
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24-26 de septiembre de 2014

5™ GLOBAL CONF: DIGITAL MEMORIES

Oxford
http://www.inter-disciplinary.net/critical-issues/cyber/digital-
memories/call-for-papers

22-25 de septiembre de 2014

8™ INTL CONF ON FORMAL ONTOLOGY IN INFORMATION SYSTEMS
(FOIS 2014)

Rio de Janeiro

http.//fois2014.inf.ufes.br/p/home.html|

1-3 de octubre de 2014

XIX IBERSID. Encuentros internacionales sobre sistemas de infor-
macién y documentacion

Zaragoza

Francisco-Javier Garcia-Marco, Universidad de Zaragoza
http://www.ibersid.org

ibersid

1-3 de octubre de 2014

X ENCUENTRO DE DIRECTORES Y IX DE DOCENTES DE ESCUELAS
DE BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIA DE LA INFORMACION DEL MERCO-
SUR. La cooperacién y el compromiso en la formacion profesional
Buenos Aires

Biblioteca Nacional Mariano Moreno
encuentrodd2014@gmail.com

2-3 de octubre de 2014

XII WORKSHOP REBIUN SOBRE PROYECTOS DIGITALES. Libros elec-
trénicos en las bibliotecas

Zamora

Il Plan Estratégico Rebiun 2020
http.//www3.ubu.es/proyectosdigitales

6-8 de octubre de 2014

CRUE D (][] Xm wORKSHOP [REBIUN|
s PROYECTOS DIGITALES

Los libros electronicos en las bibliotecas

B2 sucLe @ Zamora / 2-3 octubre / 2014

52 CONFERENCIA LUSO-BRASILEIRA DE ACESSO ABERTO
Coimbra

Universidade de Coimbra
http.//www.acessolivre.pt/c/index.php/confoa2014/2014

7 de octubre de 2014

STM FRANKFURT CONF 2014

Frankfurt

Intl Association of Scientific, Technical, and Medical Publishers (STM)
http.//www.stm-assoc.org/events/frankfurt-conference-2014

7-9 de octubre de 2014

XIIl CONGRESO NACIONAL DE BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIA DE LA
INFORMACION

XX JORNADA NACIONAL Yy V INTERNACIONAL DE ACTUALIZACION Y
CAPACITACION DE BIBLIOTECAS MEDICAS. Bibliotecas: espacios de
aprendizaje interdisciplinario

Bogota

http://www.unirecscolombia.org/jornada2014

Agenda

"BIBLIOTECAS:
ESPACIOS PARA

EL APRENDIZAJE
INTERDISCIPLINARIO"

NGO
ACIONAL DE ACTUALIZACIC

CONGRESD
WO JORUDA \
DEBIBLOTECOL0GTA ¥/ INTERNACIONAL O ACTULIZACON
VCENCI OELANFORMAION | e (L YCAPACITCON O BBLOTECAS WEDICAS

8-9 de octubre de 2014

4™ INTL CONF ON INFORMATION COMMUNICATION AND MANA-
GEMENT (ICICM 2014)

Ginebra

Intl Assoc of Computer Science and Information Technology (lacsit)
http.//www.icicm.org

8-12 de octubre de 2014

FRANKFURT BOOK-FAIR / BUCHMESSE
Frankfurt

Gabi Rauch-Kneer Exhibition Management
http.//www.book-fair.com/en

12-14 de octubre de 2014

26™ INTL CONF ON TRENDS FOR SCIENTIFIC INFORMATION PRO-
FESSIONALS (ICIC 2014)

Heidelberg

Dr. Haxel Congress and Events
http://www.haxel.com/icic/2014/meeting

13-15 de octubre de 2014

2 CONF ANUAL DEL CONSEJO INTERNACIONAL DE ARCHIVOS

9% CONF EUROPEA DE ARCHIVOS. Archivos e industria cultural

135 JORNADES IMATGE | RECERCA

Girona, Espaifa

Joan Boadas-Raset; Lluis-Esteve Casellas, Archivo Municipal de
Girona; Eurbica; Ajuntament de Girona.
http://www.girona.cat/sgdap

15-17 de octubre de 2014

SEMINARIO HISPANO-BRASILENO DE INVESTIGACION EN INFOR-
MACION, DOCUMENTACION Y SOCIEDAD

Madrid

Facultad de Ciencias de la Documentacion de la Universidad Com-
plutense; Universidade de Brasilia
http://soac.bce.unb.br/index.php/SHBPIDS/3

15-17 de octubre de 2014

VI CONGRESO INTL DE BIBLIOTECOLOGIA, DOCUMENTACION, AR-
CHIVISTICA Y MUSEOLOGIA. Open Access: Informacién - Conoci-
miento - Democracia - Ciudadania

La Paz

Colegio de Profesionales en Ciencias de la Informacion de Bolivia
(cPCiB)

http://cpcib.blogspot.com.es

15-17 de octubre de 2014

CONF INTL ACESO ABERTO, PRESERVACAO DIGITAL, INTEROPERA-
BILIDADE, VISIBILIDADE E DADOS CIENTIFICOS

IV Conf Intl sobre Bibliotecas y Repositorios Digitales (Biredial’14)
IX Simposio Intl de Bibliotecas Digitales (SIBD’14)

Porto Alegre, Rio Grande do Sul, Brasil

Universidade Federal do Rio Grande do Sul (Ufrgs); Instituto Bra-
sileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict); LibLink del
Consorcio Iberoamericano para la Educacion en Ciencia y Tecnolo-
gia (Istec); Biblioteca Digital Colombiana (Bdcol).
http://biredial.ucr.ac.cr/index.php/Biredial-ISTEC_2014/2014

- ~
IV Conferencia Intemational Biredial - ISTEC ;
/I Acesso Aberto, Preservacao Digital, i g
1 bhilidade Vicibilidad g
P .
e Dados Cientificos )»
p 4
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Agenda

15 (Sevilla) y 22 (Malaga) de octubre de 2014

| JORNADAS TECNICAS DE BIBLIOTECAS. Inteligencia emocional en
bibliotecas

Sevilla y Malaga

Asociacién Andaluza de Bibliotecarios
http://www.aab.es/jornadas/i-jornadas-técnicas-de-bibliotecas

17-18 de octubre de 2014

ENCONTRO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS
Evora, Portugal

Universidade de Evora
http://eiarquivos2014.weebly.com

20-22 de octubre de 2014

INTERNET LIBRARIAN INTERNATIONAL 2014
Londres

Information Today, Inc.
http://www.internet-librarian.com/2014

® Internet
Librarian

20 October 2014
VORKSHOPS

21 & 220

The Innovation and Technology Conference for Information Professionals P

20-23 de octubre de 2014

EUROPEAN CONF ON INFORMATION LITERACY (ECIL)

Dubrovnik, Croacia

Dept of Information and Communication Sciences, Zagreb Univ;
Dept of Information Management, Hacettepe University
http://ecil2014.org

22-24 de octubre de 2014

Il COLOQUIO SOBRE ACCESO ABIERTO A LA INFORMACION CIENTI-
FICA EN AMERICA LATINAY EL CARIBE

Mexico, D. F.

http://iibi.unam.mx

27-31 de octubre de 2014

XV ENANCIB. Além das “nuvens”: expandindo as fronteiras da cién-
cia da informagdo

Belo Horizonte, Brasil

http://enancib2014.eci.ufmg.br

31 de octubre de 2014

V JORNADA TEMAS ACTUALES EN BIBLIOTECOLOGIA (TAB)
Mar del Plata

Centro Médico de Mar del Plata

http://goo.gl/KbSmxC

3-4 de noviembre de 2014

XVIII CONF INTL DE BIBLIOTECOLOGIA

Santiago de Chile

Colegio de Bibliotecarios de Chile; Biblioteca Nacional de Chile
http://bibliotecarios.cl/conferencia-2014

4-6 de noviembre de 2014

J. BOYE WEB & INTERNET CONF
Aarhus, Denmark
http://aarhus14.jboye.com

6-7 de noviembre de 2014

JBDU2014. 122 Jornada sobre la biblioteca digital universitaria.
La produccion cientifica en la actividad universitaria

Salta, Argentina

Universidad Nacional de Salta

6-7 de noviembre de 2014
7% JORNADAS ARCHIVANDO. La nueva gestion de archivos

Ledn
Fundacion Sierra Pambley
http.//jornadasarchivando.sierrapambley.org

8-9 de noviembre de 2014

XII CONGRESO INTL DEL LIBRO, DIGITALIZACION Y BIBLIOTECAS
Boston, EUA

Simmons College

http://sobreellibro.com/congreso

9-10 de noviembre de 2014

4™ INTL SYMPOSIUM ISKO-MAGHREB’2014. Concepts and tools
for knowledge management (KM)

Argel

http.//www.isko-maghreb.org

http.//www.cerist.dz

10-12 de noviembre de 2014

INT CONF ON INFORMATION SOCIETY (i-Society 2014)
London Heathrow Marriott Hotel

IEEE UK/RI Computer Chapter
http://www.i-society.eu

International Conference on Information Society (i-Society 2014)

November 10-12, 2014, London, UK

10-12 de noviembre de 2014

Il COLOQUIO INTL DA REDE MUSSI: As transformac&es do docu-
mento no espago—tempo do conhecimento

Bahia

Biblioteca Publica do Estado da Bahia
http.//www.coloquiomussi.ici.ufba.br

12-14 de noviembre de 2014

VIl CONGRESO NACIONAL DE BIBLIOTECAS PUBLICAS. Bibliotecas
publicas, conectados contigo

Badajoz

Subdireccion General de Coordinacion Bibliotecaria, Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte
http.//www.mecd.gob.es/congresobp-vii-14

12-14 de noviembre de 2014

IV REUNION LATINOAMERICANA DE ANALISIS DE REDES SOCIALES
La Plata, Argentina

Universidad Nacional de La Plata
http://encuentroredes.wordpress.com

18-19 de noviembre de 2014

2NP INTL SYMPOSIUM DIGITAL FRONTIERS

Fez, Marruecos

Paragraphe, Geriico, Arts des images & art contemporain, LabEx
Arts-H2M, Higher School of Engineering in Applied Sciences, Idefi
Créatic, Esisa.

http.//numerique.paragraphe.info

19-20 de noviembre de 2014

LIVRE POST-NUMERIQUE: historique, mutations et perspectives
Fez, Marruecos

CiTU Paragraphe, Esisa, Europia, GERIiiCO, IDEFI, LEDEN
MSH.

http.//cide17.europia.org
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20-21 de noviembre de 2014

2014 INTL CONF ON JOURNALISM AND MASS COMMUNICATIONS
(ICIMC) Milan

International Economics Development and Research Center (IEDRC)
http.//www.icjmc.org

# zog.zf Infernational Conferencalon] Jmmo.ﬂs'mjnd Mass Communications;
o014 Mian, iy

24-26 de noviembre de 2014

10™ INTL CONF ON KNOWLEDGE MANAGEMENT (ICKM2014)

5™ INTL SYMPOSIUM ON INFORMATION MANAGEMENT IN A
CHANGING WORLD Research data management and knowledge
discovery

Antalya, Turkey

http.//imcw2014.bilgiyonetimi.net

o™  5th International Symposium on
re Information Management in a Changing World
‘ﬁ" November 24-26, 2014, Antalya, Turkey

HACETTEPE UNIVERSITY

IMCW2014

25-28 de noviembre de 2014

INTERFACES. Foro intl. Correlaciones, comunicacién y redes
Colima, México

http.//eventos.ucol.mx/interfaces

8\ 24 3l o
o

26-28 de noviembre de 2014

MTSR 2014. 8" Metadata and semantics research conf
Karlsruhe

Karlsruhe Institute of Technology (KIT)
http.//www.mtsr-conf.org

1-3 de diciembre de 2014

SWIB CONF. Semantic web in libraries

Bonn

North Rhine-Westphalian Library Service Centre; German National
Library of Economics / Leibniz Information Centre for Economics
https://swib.org/swib14

28-30 de enero de 2015

23™ BOBCATSSS

Brno, Republica Checa

Euclid (European Association for Library and Information Education
and Research); Masaryk University (Rep. Checa); Tampere Univer-
sity (Finlandia).

http://bobcatsss2015.com

6-7 de febrero de 2015

1° CONF INTL SOBRE INDUSTRIA Y MERCADO DE LA INFORMACION
Madrid

Agenda

El profesional de la informacion; Biblioteca de la Universidad Complu-
tense de Madrid; Casa del Lector - Fundacion Germdn Sdnchez Ruipérez
http.//www.confimi.info

CASA DEL LECTOR

27 de febrero de 2015

15T INTL CONF ON ACADEMIC COMMUNICATION JOURNALS
(ICACJ-2015)

Barcelona

Department of Communication/Faculty of Communication - Uni-
versitat Pompeu Fabra

11-13 de marzo de 2015

VI JORNADAS DE REPOSITORIOS

XIV WORKSHOP DE REBIUN SOBRE PROYECTOS DIGITALES
Cordoba

Universidad de Cordoba, GT Repositorios de Rebiun

Web aun no disponible

Reme Melero, rmelero@iata.csic.es

7-8 de mayo de 2015

52 CONF INTL SOBRE CALIDAD DE REVISTAS DE CIENCIAS SOCIALES
Y HUMANIDADES (CRECS 2015)

Murcia

Facultad de Comunicacion y Documentacion; Grupo ThinkEPI; El
Profesional de la Informacion

http.//www.thinkepi.net/crecs2015

9-10 de abril de 2015

7™ EUROPEAN CONF ON INTELLECTUAL CAPITAL (ECIC 2015)
Cartagena, Espafia

Universidad Politécnica de Cartagena
http.//academic-conferences.org/ecic/ecic2015/ecic15-home.htm

28-30 de mayo de 2015

XIV JORNADAS ESPANOLAS DE DOCUMENTACION — FESABID 2015
Gijon

http.//www.fesabid.org

fesabicl

4-5 de junio de 2015

11l SEMINARIO INTL DE DOCENCIA E INVESTIGACION EN BIBLIOTE-
CONOMIA Y DOCUMENTACION (LIS-ER)

Barcelona

Facultat de Biblioteconomia i Documentacio, Universitat de Bar-
celona.

http://bd.ub.edu/liser

g‘i Il ||| International Seminar on LIS Education and Research (LIS-ER)
Facultat
de Bi nomia
i Documentacio
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PUBLICACIONES EL PROFESIONAL DE LA INFORMACION

REVISTA EL PROFESIONAL DE LA INFORMACION
|| Suscripci6n anual inStUCIONa ...............ovvverevereeeiieriisseiseeiseeienns 212 €

|| Suscripcion anual individual ................... 98 €
|| Suscripcion anual institucional sélo online.. 123 €
|| Suscripcion anual individual S610 Online............ccoocovvirvveienrieeisennenens 75€
2014 v. 23

|| n. 1: Documentacion QUAIOVISUA ............cceeurvermrermmerereereeeresnenenens 37€
|| n. 2: Politicas de informacion ..............cccoevvenrmveeisnmieeninsiessnnieeones 37¢€
|| n. 3: Visualizacion de informacion ...............ccooeeemereeeinnnecennneieennne. 37¢€

[ n. 4 ARMERNicas .......ccooeveeceenee
|| n. 5: Humanidades digitales

2013 v. 22

|| n.6: Formacion y aprendizaje ..............ooceeeeevereeeenneenneeessseeeneenns 37€
|| n.5:Gestion de CoNtENidoS ...........c..cveureeceecrieeeeeenceiseeireeeeeeienes 37€
|| n. 4: Economia de la informacién 37€
|| n. 3: Bibliotecas y documentacion de museos .............ccc....ccoceuuee 37€
|| n. 2: Educacion y biblioteca

| ] N 1:S0POMES GIGIAIES.....vovoveeeererreeereereeeseeres e reseennens

2012 v. 21

|| n. 6:Bibliotecas UniVersitarias ...............ccccoceeeemruenreerceieninneereennne 30€
|| n.5:Informacion y derecho ...........ccoceeerrveeereicennreceseneieeneeennnes 30€
|| n. 4: Comunicacion digital 30€
|| n. 3: Organizacion del CONOCIMIENTO ..........c..rvwuevuereeceierierieceieeees 30€
|| n. 2: Publicacion cientifica y acceso abierto ...................cccoevvwcnrnreees 30€
|| n.1: El futuro de la web 30€

Formulario de compra EPI y Anuario ThinkEPI
http://www.elprofesionaldelainformacion.com/suscripciones.php

ANUARIO

[hink
__EP|

ANUARIO THINKEPI (version digital)
Tarifas institucionales

| | Anuario 2014
| | Anuario 2013 ...
| | Anuario 2012
| | Anuario 2011
| | Anuario 2010 ...
| | Anuario 2009 ...
| | Anuario 2008 ...
| | Anuario 2007

|| Anuario 201442013 ...
| | Anuario 2014+2013+2012 .
|| Anuario 2014 @ 2007 ..o

El profesional de la

{informacion -

Tarifas individuales (particulares)

| L ANUANO 2014 oo 35¢€
| ] ANUANI0 2013 ..o 30€
| L ANUAMO 2012 .. 25€
| | Anuario 2011 ...

|| ANUANI0 2070, ... 20€
|1 ANUAMO 2009 ... 20€
| L ANUANIO 2008 .....oooeoeoreeer s 20€
|| ANUANIO 2007 ..o 20€
|| AnUario 201442013 ..o 55 €
|| Anuario 2014+201342012 ......cvurverinrirceienieeiseeesieseseeeeeienens 65€
|| Anuario 2014 @ 2007 ........ceereereeeciereeeeieeeieeeees e 120 €

LIBROS EL PROFESIONAL DE LA INFORMACION
(Editorial UOC)

| | 1. Tecnologias de la web SemANtica ............ccccovevumreenreereeineineeenes 12,00 €
Juan-Antonio Pastor

|| 2. Larevolucion del libro €leCtroniCo .............cccoererereerereiereireenns 11,50 €
José-Antonio Cordén

| | 3. Sistemas de informacion en la empresa .............cc.cooceeveveenerennn. 11,50 €
Josep Cobarsi-Morales

|| 4. Informacion n el MOVIl ...........cccuuruerreereeenrrinreireneresiseeneeesesseeees 12,00 €
Natalia Arroyo-Véazquez

| | 5. Acceso abierto @ 1a CIeNnCia .............c.coceueruurreeceenreenceirenienineeens 12,00 €
Ernest Abadal

| | 6. Fuentes de informacion medica ...........ccooeuecverreerecrecrneerennennes 12,00 €
Pablo Medina-Aguerrebere

| | 7. Gestion de la reputacion onling .............ooceeeeeereerreereneensnnneenens 11,50 €
Javier Leiva-Aguilera

D 8. Wikipedia de laAalaW ... 12,50 €
Tomas Saorin

|| 9. Etiquetar en la web SOCial ... 12,00 €
Raguel Gdmez-Diaz

|| 10. Mejorar las busquedas de informacion ............ccccceeverreereeencnes 12,00 €
Silvia Argudo y Amadeu Pons

[ 11.ClUDES d& IBCTUTA ..ovvvevivvvvrssisss s 11,50 €
Oscar Carrefio

|| 12. Plan social media y community Manager ............c..cccoeeveeuenne 13,50 €
Julian Marquina-Arenas

|| 13. Documentacién audiovisual en television ............ccc.covveerereennn. 12,00 €
Jorge Caldera y Pilar Arranz

| | 14. Gestion de documentos en la e-administracion .................cc..... 12,00 €
Elisa Garcia-Morales

[ | 15, Elfilm reSEaICRHET ..o 12,00 €
Iris Lopez-de-Solis

|| 16. Preservacion digital ..o 12,00 €
Miquel Térmens

[ ] 17. Gestion de contenidos ............c.oceeeeceerereeeeenmnceiseeeeeeeeneenes 13,00 €
Ricardo Eito-Brun

|| 18. Documentacion fotografica .............coeereeeererererieererereriennens 14,00 €
Juan-Miguel Sanchez-Vigil y Antonia Salvador-Benitez

|| 19. Documentacion cinemMatografica ............ccoccoervenereeereeriereinns 12,00 €
Elena De la Cuadra

[ ] 200 ATCRIVOS oot 14,00 €
Ramon Alberch-Fugueras

|| 21.Inteligencia en redes sociales 11,00 €
Eva Moya

|| 22. Bibliotecas eSCOIATES ..........ccocuerveemmcrirreireeeeiseeseeseesisreins 10,00 €
Concepcion M? Jiménez-Fernandez y Ralll Cremades-Garcia

|| 23. Marca y comunicacion empresarial ..............c..ewrerererereennne 11,00 €

Pablo Medina-Aguerrebere

|| 24.El content curator 14,00 €
Javier Guallar y Javier Leiva-Aguilera

|| 25. Gestion de la calidad en la biblioteca ...............c..cccoorvcinrrriiienes 13,50 €
Nuria Balagué y Jarmo Saarti

|| 26. Innovacion en bibliotecas .............cccoco.overrreinereveiennesece 13,50 €
Isabel Riaza

| ] 27. Laintranet SOCHAl ..........oovvueereeeieerece s 13,50 €

Ana Carrillo Pozas

Formulario de compra libros EPI-UOC
http://www.elprofesionaldelainformacion.com/suscripciones.php

En todos los casos, excepto en los Anuarios, hay
que anadir los gastos de envio

Informacién y pedidos: Isabel Olea / epi.iolea@gmail.com / Tel.: +34-608 491 521

http://www.elprofesionaldelainformacion.com

http://www.thinkepi.net




Te entendemos’’

Sistemas de gestion de bibliotecas Open Source
Interfaces interactivas y OPACs

Repositorios OAl

Gestion documental y de archivos

Digitalizacion

Qutsourcing de servicios documentales

Desarrollo de sitios web / multimedia / e-learning
Comunicacion y e-marketing de servicios de informacion

~

. Oficinas Centrales: Tel.: 96 369 41 23 509001 5
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Departamento \ \ NIF institucional \
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D Tarjeta de crédito D VISA D Master Card
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Numero de tarjeta \
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