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Resumen

Para conocer las dificultades percibidas y reales de la empresa en Espaia en la implementacion de la 1+D+i por el tejido
empresarial, vamos a partir de la vision que tienen los empleados sobre la facilidad o dificultad de sus empresas a la hora
de hacer investigacion y desarrollo y, por tanto, innovacién. En este trabajo analizamos los aspectos mas destacados de
la encuesta elaborada bajo los auspicios del “Proyecto de investigacidn cultura cientifica: percepcion y actitudes ante la
ciencia y la innovacion en el sector empresarial espafiol” financiado por el Ministerio de Economia y Competitividad de
Espafia. Los resultados obtenidos adelantan que la educacidn y la promocién de una actitud innovadora son la base para
conseguir un desarrollo exitoso empresarial ya que hoy la innovacién resulta uno de los pilares clave del mantenimiento
y supervivencia de las empresas.
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Abstract

To know the perceived and real difficulties of the company in Spain in relation to the implementation of R+D+i by the
Spanish business, we start from the vision that employees have about the ease or difficulty of their companies at the
time of doing research and development and therefore, innovation. In this paper we analyze the highlights of the survey
prepared under the auspices of the “Scientific Culture Research Project: perception and attitudes towards science and
innovation in the Spanish business sector” funded by the Ministry of Economy and Competitiveness. The results obtai-
ned advance that education and the promotion of an innovative attitude are the basis for achieving a successful business
development since innovation is one of the key pillars of the maintenance and survival of companies today.
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1. Introduccién

El éxito y en muchos casos la supervivencia de una empresa depende del esfuerzo que ésta dedica a la innovacién, la
competitividad, la eficacia y a la gestién. Mejorar la estrategia comparativa en estos ambitos se hace imprescindible.

Segun la Cdmara de Comercio de Espaiia, para ser efectiva la competitividad debe sustentarse en la innovacion:

“La innovacidn es el medio a través del cual se crean nuevos recursos generadores de riqueza o dotan a los recur-
sos existentes de mayor potencial para crearla, es una clara respuesta a los desafios econdmicos actuales, par-
ticularmente a la hora de competir en un mundo globalizado, sin fronteras. Sin embargo, uno de los problemas
mas acuciantes de nuestro pais es el reducido nimero de empresas y emprendedores que basan su competitivi-
dad en innovaciéon” (Camara de Comercio de Espafia, 2017).

Esta afirmacién de la Cdmara de Comercio de Espaiia sobre sus propios miembros resulta un hecho constatable cuando
se analizan las encuestas nacionales e internacionales sobre la innovacion en el sector empresarial espafiol.

“Cuando se analiza en las series estadisticas de innovacidn, generadas por el INE, el peso de las empresas inno-
vadoras en el conjunto, llama la atencién cdmo en los Ultimos afios desciende paulatinamente el nimero de las
pymes que se consideran innovadoras, en contraste con el alza que registra dicha consideracion entre las grandes
empresas. Esta informacidn nos pone ante la evidencia no sélo de que la presencia de la innovacion es algo aun
lejano para la mayoria de las empresas, sino también de que diversos factores estan retrayendo la penetracion
de la innovacion precisamente en el tejido mas potente en la economia espafiola, las pymes” (Gonzalez-Hermo-
so-de-Mendoza; Sanchez-Lépez, 2010, p. 255).

Consecuentemente, podemos observar como el valor de la innovacidn en el sector empresarial no es algo cercano ni
inmediato y es que segun el Manual de Frascati la 1+D comprende

“el trabajo creativo llevado a cabo de forma sistematica para incrementar el volumen de conocimientos, incluido
el conocimiento del hombre, la cultura y la sociedad, y el uso de esos conocimientos para crear nuevas aplicacio-
nes” (OCDE, 2003).

Sobre la base de estas definiciones de I+D+i trataremos de examinar las variables culturales que influyen en las activi-
dades del sector empresarial en materia de [+D y en su comportamiento innovador, para posteriormente analizar las
dificultades y obstéaculos percibidos para implementarla en las empresas a través de los datos obtenidos por el proyecto
de investigacion Cultura cientifica empresarial.

La motivacion de este trabajo se centra en la constatacion de que el sector empresarial ha cobrado un creciente papel
en la escena de los planes y politicas publicas de ciencia y tecnologia, tanto nacionales como europeas.

“Este hecho contrasta en la practica con un escenario en el que se ha detectado la denominada brecha entre in-
vestigacion y mercado. Este fendmeno esta definido por una escasa participacion empresarial en la financiacion y
ejecucion de la I+D+i, especialmente en la modalidad de cooperacién con el sector publico, y falta de estrategias
para la apropiacion por parte de las empresas del conocimiento generado por universidades y centros publicos
de investigacion” (Lopez-Navarro et al., 2016).

Como hipétesis de partida se ha podido constatar que

“numerosas fuentes avalan con datos cuantitativos este escenario. Se trata fundamentalmente de medidas re-
sultantes de enfoques economicistas, orientados a medir la cantidad de dinero que emplean las empresas con
fines de I+D+i, el nimero de contactos con universidades o las patentes registradas, por ejemplo” (Grupo de
Investigacion en Evaluacion y Transferencia Cientifica, 2017).

En el proyecto se planted la necesidad de complementar estos datos con un andlisis de la percepcion del sector empre-
sarial que aportase conocimiento sobre los aspectos sociolégicos que no se han cubierto hasta la fecha:

“el presente proyecto ha partido de la hipotesis de que la percepciéon de la ciencia y la innovacidn, asi como la
cultura cientifica empresarial, estan relacionadas con este tipo de comportamientos que tienen que ver con las
actividades innovadoras, tiene como objetivo examinar las variables subjetivas y culturales que influyen en las
actividades del sector empresarial en materia de 1+D+i y en su comportamiento innovador. Se pretende estudiar
cual es la percepcion de la ciencia, la tecnologia y la innovacién en el sector empresarial y cudles son las actitu-
des y motivaciones de las empresas espafiolas hacia la financiacién y ejecucion de la 1+D+i (tanto interna como
en cooperacion con el sector publico) asi como los principales obstaculos para la apropiacion de conocimiento
cientifico” (Grupo de Investigacion en Evaluacion y Transferencia Cientifica, 2017).

En los ultimos afios el campo de los estudios de la percepcidn social de la ciencia y la tecnologia ha experimentado im-
portantes cambios, siendo destacable sefialar la Encuesta de percepcion social de la ciencia de la Fundacion Espafiola
Para la Ciencia y la Tecnologia (Fecyt, 2018) y los Eurobarémetros de ciencia y tecnologia de la Comisién Europea (Comi-
sion Europea, 2005a; 2005b; 2007; 2010b).

La divulgacion cientifica tiene poca trayectoria histérica en los programas nacionales de investigacion y desarrollo. Sin
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embargo, el gobierno espafol esta poniendo de su parte para revertir esta situacion (Fecyt, 2007), como demuestra la

definicion de:

- una Accion Estratégica para la divulgacion de la ciencia y la tecnologia dentro del drea de investigacion bdsica no
orientada en el Plan Nacional de I+D+i 2000-2003, cuya continuidad se establece en el Plan Estatal de Investigacion
Cientifica y Técnica y de Innovacion 2017-2020, actualmente en vigor;

- Estrategia espafola de ciencia y tecnologia y de innovacion 2013-2020 sobre el fomento de la cultura cientifica y tec-
noldgica de la sociedad (Ministerio de Ciencia, Innovacidon y Universidades, 2019b);

- politicas en relaciéon con el Programa marco de investigacion e innovacion de la Unién Europea, Horizonte 2020
(H2020) que cubre el periodo 2014-2020, financia proyectos de investigacion e innovacion de diversas areas tematicas
en el contexto europeo (Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades, 2019a), y que cuenta con un presupuesto
de 74.800 millones de euros (Comision Europea, 2010c).

Adentrandonos en el ambito empresarial objeto de estudio partimos de la Encuesta sobre innovacion en las empresas
realizada por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) que tiene como principal objetivo ofrecer informacion directa
sobre el proceso de innovacién en las empresas (INE, 2019). A este respecto, y teniendo en cuenta que nuestro objetivo
es conocer la innovacién en las empresas espafiolas, es fundamental mencionar también el indice mundial de innova-
cion de 2019, publicado por la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, que clasifica y desglosa el desempefio
en innovacién de las economias mundiales anualmente (Dutta; Lanvin; Wunsch-Vincent, 2019); asi como el indice de
competitividad global de 2018 elaborado y publicado anualmente desde 1979 por el Foro Econémico Mundial (World
Economic Forum, 2019).

“La 1+D (investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico) y la innovacion son valores estratégicos con importantes
y muy diversas repercusiones para las sociedades actuales. Los datos disponibles insisten en demostrar que las
economias mas dinamicas y exitosas, las que han conseguido acelerar sus tasas de crecimiento y abrir una brecha
tecnoldgica respecto a los paises menos activos, pero también las que estan consiguiendo aumentar los prove-
chos para sus ciudadanos, no son precisamente las que compiten en base a la reduccién de costes y salarios,
a las politicas de austeridad y recortes, sino invirtiendo en formacidn y en conocimiento, en investigacion y en
innovacion. No es que los paises mas ricos inviertan mas en ciencia y en investigacion, sino que los que invirtieron
en ciencia e investigacion son ahora los mas ricos, en términos econdmicos y sociales” (Rey-Rocha et al., 2018).

2. Metodologia

El presente trabajo parte de la encuesta Cultura cientifica empresarial y se adentra en la percepcion de la ciencia y la
innovacidén por la empresa espafiola en general. Tiene como objetivo examinar las dificultades para implementar la in-
novacion, los obstdculos para invertir e implementar la 1+D, asi como los factores que afectan a la innovacidn en Espafia
desde la perspectiva de las empresas espafiolas. Es decir, se han examinado las variables que influyen en las actividades
del sector empresarial en [+D+i y en su comportamiento innovador para determinar cudles son las motivaciones de las
empresas espafiolas hacia la ejecucidn de las politicas de I+D+i. Destacaremos ademas los aspectos mds relevantes de
las fuentes de informacidn, para estudiar el conocimiento cientifico desde la cultura cientifica empresarial como parte
de la informacion y documentacidn. La encuesta en cuestion es: Cultura cientifica empresarial en Espafia 2016. Cultura
cientifica, percepcion y actitudes ante la ciencia y la innovacidn en el sector empresarial espafiol; encuesta CCe (Rey-Ro-
cha; Lépez-Navarro, 2016; Cultura Cientifica Empresarial, 2017; Rey-Rocha et al., 2018) del proyecto de investigacion
Cultura cientifica empresarial; Proyecto CCe (Proyecto CS02014-53293-R). Se articula en torno a la realizacién de una
encuesta telefénica con cuestionario estructurado de percepcidn de la ciencia dirigida a empresas nacionales seleccio-
nadas a partir de la base de datos SABI/ (Sistema de andlisis de balances ibéricos) a fecha diciembre de 2014, que se llevé
a cabo del 20 de septiembre al 11 de octubre de 20162

Segun los datos de la propia encuesta CCe (Rey-Rocha et al., 2018) el tamafio muestral es de 707 casos, seleccionados
mediante un disefio por conglomerados y estratificado por: tamafo (microempresas, pymes y grandes empresas) y
sector de actividad®, cuyo error muestral es de +3,7%. La encuesta se centra en el sector empresarial, pero incluyendo
profesionales con distinto grado de relacion, responsabilidad y capacidad de decision en relacién con la I+D+i.

Tabla 1. Universo objeto de la encuesta (datos encuesta CCe)

Tamaio de la empresa (nimero de empleados)
Micro empresa Pequeia empresa | Mediana empresa Gran empr,esa TOTAL
<10 10-49 50-249 250 o mas

Agricultura 11.985 2.962 331 48 15.326

Industria 39.330 16.010 3.074 579 58.993

Sector Energia 2.331 652 185 93 3.261
Construccion 51.998 7.738 690 120 60.546

Servicios 255.485 48.465 7.445 1.660 313.055

Total 361.129 75.827 11.725 2.500 451.181
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El cuestionario, especificamente disefiado para su administracidn via telefénica, se compone de:

a) Veinte preguntas que recogen informacion sobre las cuatro dimensiones identificadas por el Manual de Antigua: Indi-
cadores de percepcion publica de la ciencia y la tecnologia (Ricyt, 2015):

- institucional de la ciencia y la tecnologia;

- habitos informativos y culturales sobre ciencia y tecnologia;

- actitudes y valores en relacidn con ciencia y tecnologia;

- apropiacién de la ciencia y la tecnologia.

b) Datos sociodemograficos de la persona informante: sexo, edad, nivel de estudios y cargo en la empresa.
c) Tres preguntas sobre las caracteristicas estructurales de la empresa y su relacién con el entorno.

Vamos a analizar a través de los datos de dicha encuesta, el significado que tiene la innovacién en el espacio fisico y
temporal demarcado por la misma. Ademads, nos apoyamos en otros estudios sobre la percepcién de la ciencia como son
los de Wynne (1991); Einsiedel (2000); Eizaguirre (2009) y Lépez-Navarro et al. (2016).

3. Dificultades para implementar la innovacion en Espaiia desde la encuesta CCe

Para conocer las dificultades percibidas y encontradas en relacion con la implementacidon de la I+D+i por el tejido empre-
sarial espafiol, debemos partir de la visidon que tienen los empleados sobre la facilidad o dificultad de sus empresas para
hacer investigacion y desarrollo y por tanto innovacion. En este trabajo aceptamos la muestra seleccionada por la en-
cuesta elaborada bajo los auspicios del proyecto de investigacion Cultura cientifica: percepcion y actitudes ante la ciencia
y la innovacion en el sector empresarial espafiol”; en adelante Proyecto CCe (2017); en la que se realizaron 707 entre-
vistas a empleados de empresas espafiolas, considerandola lo suficientemente amplia y representativa como para que
los valores obtenidos nos permitan hacer una extrapolacion al resto de la cultura cientifica de las empresas espafiolas.

Asi, en la encuesta elaborada por el Proyecto CCe se pregunta: ¢Cree usted que, para las empresas, hacer investigacion
y desarrollo o I+D en Espafia es muy facil, bastante facil, bastante dificil o muy dificil? A esta pregunta; y tomando los
datos totales; observamos cémo el 47,8% de los encuestados cree que es bastante dificil hacer investigacion y desarrollo
en Espafia. Pero, es mas, el 71,4% de los encuestados respondid que es bastante o muy dificil para las empresas hacer
I+D en Espafia frente al 9,3% de los que si creen que es bastante facil (grafico 1).

La primera dificultad a la que se enfrentan las empresas en Espafia es la creencia de sus directivos de que en su empresa
es dificil hacer investigacion y desarrollo y por tanto innovacidn. Y si los directivos no desarrollan de forma inicial una
politica de 1+D+i porque lo consideran en gene-

ral y en su empresa en particular bastante o muy 60%
dificil, resultaria sorprendente que esta empre-
sa contara con un plan estratégico de I+D+i. Ac-
tualmente y debido a que vivimos en un entorno 40%
empresarial muy competitivo, los organigramas
de las empresas estan cambiando, no sélo en re-
lacién con las funciones y responsabilidades que 20%
cada direccién o equipo directivo asume, sino

también en la forma en la que nos referimos a

50%

30%

10%

esos cargos a través, por ejemplo, de tecnicismos 0%
. 4 Muy facil  Bastante facil  Nifacil ni Bastante Muy dificil  No sabe/No
y neologismos®. dificil dificil contesta
La encuesta CCe nos muestra esta percepcion de Grafico 1. éCree usted que, para las empresas, hacer investigacion y desarrollo
complejidad a la hora de implementar la 1+D+i o I+D en Espafia es muy facil, bastante facil, bastante dificil o muy dificil? (datos
entre los puestos organizativos. Para el 44,9% de encuesta CCe).
los directores generales, el 66,7% de
los directores técnicos y el 47,8% de 80%
los directores de produccion, fabrica e 70%
instalaciones es bastante dificil hacer o
I+D. También es considerado bastante
cps e . 50% m Agricult
dificil con un 72,3% para los propios gricuitura
. . .y Industria
responsables de investigacion. 40%
m Energia
30%
Entre los resultados por sectores de m Construccién
actividad empresarial la conclusion 20% m Servicios
comun es que para todos los sectores 10% J I
es bastante o muy dificil hacer [+D en % - =1 I in -
Espaﬁa (gra’ﬁco 2) Estos resultados los Muy facil Bastante facil Nifécil ni Bastante  Muy dificil No sabe/No
.. . dificil dificil contesta
debemos poner en relacion con el ni-
vel de estudios de los encuestados. Se Grafico 2. ¢ Cree usted que, para las empresas, hacer investigacion y desarrollo o 1+D en Espafia
comprueba que a mayor nivel de es- es muy facil, bastante fdcil, bastante dificil o muy dificil? Sector (datos encuesta CCe).
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tudios se percibe menor complejidad
para la implantacion de politicas de I1+D
en la empresa. De hecho, es llamativo 60%
como el nivel de estudios es un factor o
que afecta de forma determinante la

70%

40%

l+D+i empresarial ya que como se ob- ® Primaria + Secundaria
serva en el grafico 3, mas del 50% de 30 Medios
. m Uni itarios 12y 22 Cicl
los encuestados con un nivel de estu- 20% niversitarios 27y S0
. . . . m Universitarios 32 Ciclo
dios universitario creen que es bas- o
_ l II I = I-

tante dificil hacer 1+D en su empresas, o

mientras que los empleados con un Muy fécil Bastante Nifdcil ni Bastante Muy dificil No
nivel de estudios primarios y medios facil dificil  dificil sabe/No
han preferido optar mayoritariamente contests
por la opcién “no sabe” acerca de la di-
ficultad de implementar la |+D+i en las
empresas a la hora de responder a la
misma pregunta (grafico 3).

Grafico 3. éCree usted que, para las empresas, hacer investigacion y desarrollo o 1+D en Espafia
es muy facil, bastante fécil, bastante dificil o muy dificil? Estudios (datos encuesta CCe).

Una vez identificadas las creencias de los encuestados sobre la implementacién de la [+D+i, y teniendo en cuenta que
la mayoria considera que en Espafia es bastante o muy dificil hacer I+D+i, pasaremos a ver mas de cerca las dificultades
percibidas por estos mismos entrevistados sobre el porqué de su no implementacidn través de la siguiente pregunta
de la encuesta: ¢Cuales son los motivos principales por los que su empresa nunca ha intentado abordar actividades de
investigacion, desarrollo e innovacion, o [+D+i?

Lo primero que observamos es que la falta de conocimiento y de los recursos técnicos suficientes (3,0%) es una dificultad
real en las empresas que no han intentado nunca abordar actividades de |+D+i (grafico 4).

40%

30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Falta de recursos Faltade Faltade recursos Faltade recursos Faltade ayudas, Faltade crédito Noha hechofalta/ Por el pequefio Por el sector y tipo Otras No sabe
conocimiento ode  econdmicos econdmicos subvenciones o privado No han tenido tamafiodela  de actividad de la
los recursos propios financiacion necesidad /Su empresa/ empresa
técnicos publica sectory mercado Empresapequefia
suficientes no lo pide / Tamafio de la
(Desconocimiento) empresa

Grafico 4. ¢ Cudles son los motivos principales por los que su empresa nunca ha intentado abordar actividades de investigacién, desarrollo e innovacion,
o |+D+i? (datos encuesta CCe).

Llama la atencidon que la falta de recursos econémicos —ya sean propios, publicos o privados— no es el principal escollo
para la no implementacién de la [+D+i en su empresa. También son factores determinantes que afectan a la 1+D y mas
concretamente a la no innovacion, los que estdn relacionados directamente con el sector de la empresa y el tipo de
actividad que desempefian (36,0% y 24,8% respectivamente) asi como con el tamafio de la empresa y el nimero de
empleados a su cargo (31,9%). Por lo que podemos apuntar asi mismo que el tamafio de la empresay el sector en el que
trabajan y llevan a cabo sus actividades son factores determinantes para la no implementacién de la [+D+i, y no son tan
determinantes la falta de medios o recursos econémicos y financieros. Las grandes empresas de sectores mas cientificos
y tecnoldgicos son las que implementan I+D+i entre sus objetivos (tabla 2).

En este punto, y una vez identificadas las dificultades por las cuales no se ha implementado la |+D+i, vamos a analizar
cudl es su grado de implicacién en la innovacion: ¢ Hasta qué punto se considera usted interesado/a en los avances en la
ciencia y tecnologia aplicados a su sector? (grafico 5).

Esta pregunta es fundamental porque a partir del interés que muestren los encuestados hacia los avances en la ciencia
y la tecnologia aplicados a su sector, podemos acercarnos a la su percepcion de como la ciencia y la tecnologia pue-
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Tabla 2. ¢Cuales son los motivos principales por los que su empresa nunca ha intentado abordar actividades de investigacion, desarrollo e innovacion,

o |+D+i? Sector y tamafio empresa (datos encuesta CCe).

¢Cuales son los motivos principales por los que su empresa nunca ha intentado abordar actividades de
investigacion, desarrollo e innovacion, o I+D+i?
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interesado en los avances en la ciencia y 15
tecnologia de su sector empresarial. 30%
Si vemos estos porcentajes por sectores 2;
empresariales las diferencias son consi- 155
derables. Como ya hemos sefialado, uno 0%
de los factores que afectan a la innova- 5%
ciéon es el sector empresarial en el que 0%
d | . | t Nada Poco Algo Bastante Muy No sabe/No
Sé encuadra la empresa, asi como €l ta- interesado/a  interesado/a  interesado/a  interesado/a  interesado/a contesta

mafio de la misma (grafico 4).

Por sectores podemos comprobar que
el sector de la construccién es el que
menos estd interesado en los avances
cientifico-tecnolégicos que afectan la
implementacién de la I+D+i. Por el con-
trario, el sector energético es el mas
interesado en estos avances y por tanto
el que mas posibilidades tiene de imple-
mentar una politica de I+D+i (grafico 6).
Como hemos visto hasta aqui, el sector,
el tamaio de la empresa y la formacion
de sus directivos inciden directamente
en el desarrollo de politicas de innova-
cion empresariales ademas otra serie
de esfuerzos. El estar interesado en los
avances de la ciencia y a tecnologia es
el punto de partida para ello, ya que la
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Gréfico 5. ¢Hasta qué punto se considera usted interesado/a en los avances en la ciencia y
tecnologia aplicados a su sector? (datos encuesta CCe).

Nada Bastante

Algo
interesado/a interesado/a interesado/a interesado/a interesado/a

Poco

Muy

No sabe/No

contesta

m Agricultura
Industria

m Energia

® Construccion

W Servicios

Gréfico 6. ¢Hasta qué punto se considera usted interesado/a en los avances en la ciencia y

tecnologia aplicados a su sector? Sector (datos encuesta CCe).
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innovacién consiste en ser capaces de
convertir los resultados de las investiga- 0%
ciones cientifico-técnicas en servicios y

50%
productos nuevos y mejores, a fin de se-
. o oge 40%
guir siendo competitivos en el mercado  Menos de 10 empleados
mundial (Gouardéres, 2019) 30% De 10 a 50 empleados
., % m De 50 a 250 empleados
Este hecho se constata también en las 0% ,
m Mas de 250 empleados
empresas con un nimero de empleados 10% I ‘
mayor, siendo las que mas interesadas % e = l _
estan en los avances de la ciencia y tec- Nada Poco Algp ~ Bastante  Muy Nosahe/No

interesado/a interesado/a interesado/a interesado/a interesado/a  contesta

nologia aplicados a su sector empresa-
rial. Comprobamos cémo el 43,2% de
las empresas de mas de 250 empleados
estdn muy interesadas en estos avances
cientifico tecnoldgicos cifra que se eleva
hasta el 82,0% si tenemos en cuenta que

Gréfico 7. ¢Hasta qué punto se considera usted interesado/a en los avances en la ciencia y
tecnologia aplicados a su sector? Tamafio (datos encuesta CCe).

estas mismas empresas estan bastante jg;

0 muy interesadas en estos avances de a0%

su sector. Lo mismo sucede con las em- - i Primaria + Secundaria
presas que cuentan en su plantilla con 25% Medios - Bachiller

50 a 250 empleados, ya que el 82,4% de o :Z”:{il";;:oslgymdo
los trabajadores de este tamafo de em- 10% = Universitarios 3¢ Ciclo
presa han contestado que estan bastan- > I W | I _ . I . m

tes o muy interesados en los avances de Nada Poco Algo Bastante Muy  Nosabe/No

interesado/a  interesado/a  interesado/a  interesado/a  interesado/a contesta

la ciencia y la tecnologia aplicados a su
sector. Al contrario, podemos observar
que, a meno_r nurlnero de empleados, Grafico 8. ¢Hasta qué punto se considera usted interesado/a en los avances en la ciencia y
menor es el interés por estos avances tecnologia aplicados a su sector? Estudios (datos encuesta CCe).

(grafico 7).

Llegados a este punto destacamos el factor formacion y el nivel de estudios cdmo determinantes para la implementacién
de la 1+D+i en las empresas como hemos podido constatar a través de la encuesta CCe.

Desde la motivacion inicial incide de manera evidente el nivel de estudios. A mas alto nivel de estudios mayor interés
en los avances de la ciencia y la tecnologia. Y es que, mientras el 36,4% de los encuestados que tienen estudios de nivel
secundario (primaria mas secundaria) estan poco o algo interesados en los avances cientifico-tecnolégicos, el porcentaje
va descendiendo hasta el 15,1% de los encuestados con un nivel de estudios universitarios de tercer ciclo. En sentido
contrario, el porcentaje de encuestados que estan bastante o muy interesados en los avances de la ciencia y la tecno-
logia y que tienen un nivel de estudios universitarios es muy elevado. El 75,1% con estudios universitarios de primer y
segundo ciclos y el 75,7% con estudios universitarios de tercer ciclo, lo que indica que a mayor nivel de estudios mayor
interés en los avances de la ciencia y tecnologia aplicados a su sector, concediendo mayor importancia a la 1+D+i para el
desarrollo de la propia empresa (grafico 8).

Esta relacidn es importante en el cargo que ocupan los encuestados, ya que suele coincidir un mayor nivel de estudios
con una mas alta responsabilidad en la empresa donde trabajan (tabla 3).

4. Obstaculos para invertir e implementar la 1+D+i en Espaiia

A partir de la encuesta CCe vamos a tener en cuenta cuales son los principales obstaculos a los que se enfrentan las em-
presas espafiolas a la hora de invertir e implementar la [+D+i, analizando las respuestas de los encuestados a la pregunta
sobre los beneficios de implementar la I+D+i en su empresa.

Implementar la I1+D+i se percibe como un obstaculo en si mismo al que se enfrentan las empresas, ya que el 38,7% de los
encuestados estan bastante o muy de acuerdo con la afirmacién que para poder llevar a cabo una correcta implementa-
cién de I+D+i hace falta una inversién muy arriesgada con un alto grado de incertidumbre (grafico 9).

No obstante, esta primera inversion arriesgada que supone un obstaculo para dar el primer paso, luego es vista como
bastante o muy beneficiosa a largo plazo por el 77,6% de los encuestados. Entre los encuestados se percibe que, aunque
implementar [+D+i en la empresa supone un obstaculo por la inversidn inicial, posteriormente también da a esas em-
presas una ventaja competitiva, mejorando su desarrollo en el mercado. De hecho, mas del 84% de los encuestados esta
bastante o muy de acuerdo con estas dos afirmaciones (grafico 9).

Los encuestados asumen que la inversidon que realizan sus empresas para implementar la [+D+i es muy arriesgada y
con un alto grado de incertidumbre ya que ellos ven que las ayudas y subvenciones que existen no son apropiadas
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Tabla 3. Cargo en la empresa en relacion con sus estudios (datos encuesta CCe)

¢{Qué cargo ocupa usted actualmente en su empresa?
%

Director Ejecutivo, Consejero, Presidente,
Director técnico, Director de ingenieria,
Director de produccion, Director de fabrica,
Responsable de investigacion, Director
Gerente, Director, Director adjunto, Gestor,
Propietario, Administrador, Administrador
Director de operaciones, Director de plani-
Director calidad, Jefe calidad, Jefe preven-
Director financiero, Jefe de adm., Control
Director comercial, Director de marketing,
Director de IT, Director de TIC, Director de
Consultor de I+D, Consultores y asesores
Director de expansion, Director de desarro-
Comunicacion, Relaciones institucionales
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Universitarios

. 156 | 3,2 8,0 0,3 7.3 336 | 6,1 0,5 2,5 20,3 0,4 0,2 0,0 1,7 0,0
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para su empresa. Destacamos ade-
mas la falta informacién sobre esas 60%
posibles ayudas y subvenciones y el

50%

complejo acceso a la financiacion.
Otro de los obstaculos a los que se % e e rcsgada comun
enfrentan IaS empresas es que el re- 0% w Genera beneficios econémicos a largo plazo
sultado de la inversion revierta en la S sitia en una situacion de ventaja
empresa. Asi, a los encuestados se 20% competitiva

. . . m Mejora su imagen en el mercado
les hizo la siguiente pregunta: La ac-
tividad investigadora o innovadora b

llevada a cabo por su empresa éha i I__

dado |ugar a |a Solicitud de patentes Nada de acuerdo Poco de acuerdo Medianamente ~ Bastante de  Muy de acuerdo
. de acuerdo acuerdo

o modelos de utilidad?

Grafico 9. Implementar una politica de I+D+i... (datos encuesta CCe).
Los datos de esta pregunta hablan

por si solos, ya que el 81,3% de las

empresas que han hecho alguno 100%
de los tipos de I+D+i nunca han ini- 0%
ciado los tramites de solicitud para 80%
crear una patente o modelo de uti- o
. . .z 60%
lidad (invencién) conforme a la Ley . u Agricultura
24/2015, de 24 de julio, de Patentes . Industria
. ° E "
recogida en el BOE n. 177, de 25 de 0% "o
o m Construccién
julio de 2015 (Esparia, 2015) a tra- 20% m Servicios
vés de la Oficina Espafiola de Paten- 10% - ‘ B
tes y Marcas (OEPM)?> (gréfico 10). o > ) — = o
Si, en alguna ocasion hemos Si, en alguna ocasién hemos No, nunca siquiera hemos No sabe
. realizado la solicitud iniciado los tramites de iniciado los tramites de
Si observamos estos resultados to- solicitud, pero nunca los solicitud
. hemos terminado
tales por sector empresarial los da-
tos son diferentes. Es decir, el sector Gréfico 10. La actividad investigadora o innovadora llevada a cabo por su empresa ¢ha dado lugar
empresarial es un factor determi- a la solicitud de patentes o modelos de utilidad? Sector (datos encuesta CCe).

nante que afecta a la innovacion.

En este caso y viendo los resultados por sectores, se observa cémo si que hay un porcentaje importante de empresas del
sector industrial (19,6%) y energético (23,4%) que han realizado en alguna ocasién una solicitud de patentes o modelos
de utilidad frente al 8,0% del sector de la construccién o al 6,6% del sector agricola (grafico 10).
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Otro de los factores que influyen
en la actividad investigadora es el

80%

tamafio de la empresa. Aunque las 0%

empresas de menos empleados im- 6%

plementen la 1+D+i en menor medi- 50%

da que las empresas mas grandes, 40% & Menos de 10 empleados
entre las que si que han realizado 20% pe 10250 empleados

W De 50 a 250 empleados

algun tipo de I+D+i el porcentaje 20% B Mis de 250 empleados
de las que nunca han iniciado los 0% .
q | - J

tramltes de So“c'tUd de patentes Si, en alguna ocasion Si, en alguna ocasion No, nunca siquiera No sabe

es de aproximadamente e| 80[0% hemos r.e?ﬁzado la h'en.ms iniciad.o.los h'errTos iniciadv:'J.Ios
solicitud tramites de solicitud, trémites de solicitud
frente al 67,3% de las empresas que pero nunca los hemos
L, terminado
cuentan con mas de 250 empleados
(grafico 11). Grafico 11. La actividad investigadora o innovadora llevada a cabo por su empresa ¢ha dado lugar

. a la solicitud de patentes o modelos de utilidad? Tamafio (datos encuesta CCe).
Esta pregunta relacionada con las

patentes como uno de los resulta-

dos finales de la I+D+i tenemos que ponerla en relacién con otro obstaculo que encuentran los encuestados a la hora de
implementar la 1+D+i: problemas derivados del actual sistema de registro de patentes y/o propiedad industrial. Este es
un problema importante que encuentran el 22,3% de los encuestados®. Se trata del problema del exceso de burocracia,
considerado por casi el 50% de los encuestados como un obstdculo importante al que se enfrentan las empresas a la
hora de invertir e implementar la [+D+i. Asimismo, se hizo a los encuestados una pregunta abierta sobre las barreras u
obstaculos que se habia encontrado en su empresa a la hora de invertir o implementar la [+D+i. Entre las respuestas mas
reiteradas podemos destacar las siguientes:

- poco apoyo publico,

- coste econdémico,

- ayudas y subvenciones poco apropiadas para determinadas empresas,

- falta de financiacion,

- falta de una estrategia empresarial destinada a la |+D+i,

- rigidez organizativa,

- falta de personal cualificado,

- no hay actitud innovadora,

- escasez de demanda de innovaciones por parte del mercado, y

- falta de informacién.

5. Factores que afectan a la innovacion

Como hemos ido haciendo referencia, existen diferentes factores que afectan de alguna manera, ya sea en positivo o
negativo al nivel de I+D+i implementado por las empresas.

Uno de estos factores es ver si la empresa que estamos analizando pertenece a un parque cientifico o tecnolégico, un
cluster u otra agrupacion de empresas cuyo fin sea incentivar la investigacidn, desarrollo e innovacion, ya que estas agru-
paciones tienen como objetivo fundamental aumentar la riqueza de la comunidad mediante la promocion de la cultura
de la innovacion asi como la competitividad de las empresas e instituciones asociadas y promocionar la investigacion
favoreciendo el avance en areas estratégicas.

Para que se cumplan estos objetivos, un
science park estimula y gestiona el flujo de
conocimiento y tecnologia entre universida-
des, instituciones de I+D+i, empresas y mer-
cados, facilita la creacion y el crecimiento de

100%
90%
80%

70%

empresas basadas en la innovacion a través ) m Agricultura
de procesos de incubacidn y spin-off, y pro- zj Industria
porciona otros servicios de valor agregado 40/ m Energia
junto con espacios e instalaciones de alta ca- o 'Conftfuccién
lidad (/ASP, 2018). o m Servicios
Basandonos en esta definicién sobre lo que 10% l h

es y lo que implica un parque cientifico pode- 0% G N Nc:be

mos sostener que, si una empresa pertenece

a uno, es sindnimo de que conoce los avances . ) N L .

entifi l6gi . Grafico 12. ¢Pertenece su empresa a un parque cientifico o tecnoldgico, un cluster
cientifico-tecnoldgicos de primera mano, y u otra agrupacién de empresas cuyo fin sea incentivar la investigacion, desarrollo o
que por tanto se encuentra en mejores condi- innovacién? Sector (datos encuesta CCe).

ciones de partida para implementar la [+D+i.
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Este factor tan importante vemos que sélo es cumplido por el 11,1% de los encuestados, dato muy significativo. Esto
implica que casi el 90% de los encuestados no estan trabajando en una empresa asociada a un parque cientifico.

Sin embargo, este porcentaje serd aun mas significativo si miramos el sector empresarial en el que estan ubicadas estas
empresas y el tamafio de las mismas.

El sector es un factor clave que afecta a la [+D+i, ya que mientras los porcentajes de las empresas que pertenecen a un
parque cientifico o tecnoldgico del sector energético (21,4%), la agricultura (16,6%) y la industria (11,6%) son altos, las
empresas del sector de la construccidn (5,9%) apenas pertenecen a estos parques cientificos (grafico 12).

Si atendemos al tamafio de la empresa, aunque hay un porcentaje elevado de empresas que no pertenecen a ningun
parque cientifico, el porcentaje de las que si, va incrementandose en relacién con el aumento del numero de empleados
contratados. Mientras el 10% de las empresas de menos de 10 empleados pertenece a un parque, las empresas de mas
de 250 empleados lo estdn en un 21,2%.

A través del andlisis de la propia encuesta y
como factor significativo para la implemen-
tacion de la 1+D+i en Espafa destaca a lo
largo de la misma y con componentes tanto 80%
cuantitativas como cualitativas el nivel edu- 70%

cativo. La educacion como motor o desfase 60% m Primaria + Secundaria
de la innovacién empresarial. Para hacer 50% Medios
esta afirmacion nos hemos basado en dife- 40% m Universitarios 12 y 2¢ Ciclo
rentes preguntas de la encuesta. Entre ellas 30% = Universitarios 3¢ Ciclo
destacamos la siguiente: éRecuerda el nom- 20%
bre de alguna institucion que se dedique a 10%
hacer investigacidon cientifica y tecnoldgica » .

Si No

en nuestro pais? Sobre la base total de los
encuestados percibimos cdmo no es mucho
mayor el porcentaje de aquellos que respon-
den que no conocen el nombre de alguna
institucién 59%, frente a los que han respon-
dido de forma afirmativa 41% a la cuestién 90%
planteada. Por ello, vamos a analizar la pre- 80%

gunta en términos de los estudios que han 70%
terminado los encuestados (grafico 13). 60%

N .
Viendo el grafico 13 podemos comprender o0 .:,:;:,ao:a e
perfectamente por qué el factor educacién a0% B Universitarios 12 y 22 Ciclo
tiene especial relevancia en cualquier estu- 30% 1 Universitarios 3¢ Ciclo
dio sobre la implementacion de la [+D+i en 20%
las empresas en una regidn concreta. Se ob- 10%
serva como a menor nivel educativo, menor 0%

Si No

conocimiento de la investigacion cientifica y
tecnoldgica en Espafia: el 13,3% de los en-
cuestados con nivel de estudios primarios y
secundarios conocen alguna de estas institu-
ciones frente a mas de un 50% de los encues-
tados con nivel universitario que han respondido afirmativamente a esta misma cuestion (grafico 13).

100%

90%

Grafico 13. éRecuerda el nombre de alguna institucion que se dedique a hacer
investigacion cientifica y tecnoldgica en nuestro pais? Estudios (datos encuesta CCe).

Grafico 14. ¢Suele informarse para mantenerse al dia sobre ciencia y tecnologia en su
empresa? Estudios (datos encuesta CCe).

Sin embargo, no es esta la Unica pregunta de la encuesta que refleja el factor educacion como uno de los mas impor-
tantes en un analisis como el que estamos llevando a cabo. Asi, cuando se ha preguntado en la encuesta CCe: éSuele
informarse para mantenerse al dia sobre ciencia y tecnologia en su empresa?

El 71,2% de los encuestados ha respondido que si frente al 28,8% que no se informa sobre ciencia y tecnologia.

Tal y como vimos anteriormente (graficos 8 y 13), el nivel de estudios es un factor que afecta a la I+D+i, ya que la informa-
cién sobre ciencia y tecnologia y la utilizacién de fuentes de informacién relacionadas con este tema como laboratorios
e institutos privados I+D+i, universidades y organismos publicos de investigacidn, conversaciones con investigadores,
fuentes internas de la empresa, asociaciones profesionales y sectoriales, oficinas de patentes y propiedad industrial,
bibliografia o publicaciones cientifico técnicas..., es mucho mayor cuando el nivel de estudios va aumentando. Es decir,
a mayor nivel de estudios mas informacidn y utilizacién de fuentes bibliograficas especificas sobre ciencia y tecnologia
(grafico 14).

Estos datos estan en paralelo con el informe del INE que nos muestra dos claras consideraciones:
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“la de la permanencia de un destacado colectivo de empresas (casi un 30%) que consideran que la innovacion
no es precisa, puesto que no se demanda, y la del alza de las empresas que reconocen en los déficits del cono-
cimiento uno de los factores que obstaculiza la adopcién de la innovacion” (Gonzalez-Hermoso-de-Mendoza;
Sanchez-Lépez, 2010, p. 254).

6. Resultados destacados de la encuesta CCe sobre la innovacion en Espaiia

La investigacion, desarrollo e innovacion son asuntos comunes y determinantes para el funcionamiento y desarrollo de
una empresa. Sin embargo y a través de los resultados obtenidos en la encuesta advertimos como la I+D+i no esta im-
plementada en todas las empresas espafiolas con el mismo grado. Hemos rastreado a través de la misma dénde radican
estas diferencias.

Tradicionalmente la innovacidn ha estado ligada a un contexto exclusivamente industrial y tecnoldgico. Y es que hay
que recordar que el Manual de Oslo (OCDE, 2006) en su primera edicién sélo consideraba como tal la innovacién in-
dustrial. Fue en las sucesivas versiones cuando se amplié el concepto de innovacién a un mayor nimero de empresas
centrandose en productos y procesos para finalmente incorporar el sector servicios. De este modo, la idea tradicional de
innovacion sigue estado presente, aunque ya en menor medida, puesto que los sectores empresariales cada vez estan
mas diversificados y cada empresa, independientemente del sector en que se encuadre, reconoce que la innovacién es
importante para su futuro empresarial. El actual tejido empresarial comprende los siguientes sectores analizados:

- agricultura,

- industria,

- energia,

- construccion, y
- servicios,

siendo los sectores industrial y energético los mds innovadores hasta la fecha. Sin embargo, esto estd cambiando ya que,
aunque es verdad que el 47,8% de los encuestados piense que es bastante dificil hacer I+D en Espafia y el 91,6% de los
mismos no dispone de un departamento propio de investigacion e innovacion en su empresa, el 85% del total de entre-
vistados cree que la I+D+i es bastante o muy util.

A la hora de implementar una politica de innovacion con resultados favorables, los sectores industrial, energético y
agrario son los que mas facil lo tienen ya que son los sectores mas interesados en los avances en la ciencia y tecnologia
aplicados a su sector. Si ponemos el foco de atencion en los resultados de la encuesta CCe observamos cdmo los encues-
tados han respondido de forma distinta a la pregunta: ¢ Hasta qué punto se considera usted interesado/a en los avances
en la ciencia y tecnologia aplicados a su sector? Asi destaca que los encuestados del sector energético estan bastante o
muy interesados en un 93,4%; el sector agrario en un 81,2% y el sector industrial en un 70,3%.

Aunque estos sectores son los que a priori implementan una politica de innovacidn en sus empresas, también hay que
considerar otro factor importante: la educacién. Si atendemos al nivel de educacidn de los encuestados vemos cémo a
mayor nivel de estudios mas conocimiento se tiene acerca del valor de la innovaciéon empresarial. Este hecho se repite
independientemente del sector en el que se encuadre la empresa, asi como del tamafio de las mismas medido en nime-
ro de empleados. El nivel educativo es fundamental para poder llevar a cabo una politica de innovacién empresarial, ya
gue cuanto mas conocimiento especifico sobre la cultura innovadora, mas posibilidades de implementar la innovacion
lo que se traduce en crecimiento, productividad competitividad y permanencia en el mercado.

El consumo de informacion y documentacion especializada sobre ciencia y tecnologia por parte de los empresarios
muestra como la innovacion va unida a la informacidn. La educacion y el nivel de estudios influyen significativamente en
este aspecto. El nivel de estudios afecta de manera determinante a la I+D+i empresarial y como la desinformacién sobre
ciencia y tecnologia lo observamos en el apartado de la no utilizacion de fuentes de informacién’. Formacién e innova-
cién también se conjugan conjuntamente en las politicas de |+D+i empresarial. Y es que como advierte Ferrer-Sapena

“la busqueda en bases de datos de prestigio cientifico-técnicas y de patentes tiene la gran ventaja de asegurar
un cierto grado minimo de calidad en cuanto los documentos que han sido recogidos en ellas” (Ferrer-Sapena,
2008).

Mds del 70% de los encuestados han afirmado que se informan para mantenerse al dia sobre ciencia y tecnologia en su
empresa. Este porcentaje se pude escalar atendiendo al nivel de estudios de los encuestados, ya que volvemos otra vez
a insistir en que a mayor nivel de estudios menos desinformacién cientifica y tecnoldgica.

Siguiendo con la afirmacién de Ferrer-Sapena (2008) constatamos la importancia dada a las patentes, ya que mediante
las patentes registradas por las empresas podemos conocer la evolucidn de la innovacidn de las y, ademas, podemos ha-
cer analisis comparativos a través del registro de patentes en base a la vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva.

La vigilancia tecnoldgica es un elemento clave en la politica de 1+D+i, ya que permite a las empresas captar informacién
del exterior y de la propia empresa sobre ciencia y tecnologia para posteriormente convertirla en conocimiento para
tomar decisiones con un menor riesgo sobre la materia (Aenor, 2018), pero también les permite identificar a las empre-
sas que cuentan con amplios avances y desarrollos tecnoldgicos que hardn que la empresa pueda beneficiarse de ellos
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minimizando asi sus inversiones en I+D+i mediante la implementacion de una politica de benchmarking empresarial
(Escorsa-Castells; Maspons-Bosch, 2001; Escorsa-Castells; Valls-Pasola, 2003).

Sin embargo, y como hemos destacado en el apartado 4. “Obstaculos para invertir e implementar la 1+D+i”, la actividad
investigadora o innovadora que llevan a cabo las empresas no siempre suele dar lugar a solicitudes de patentes o mode-
los de utilidad, siendo el andlisis de patentes uno de los indicadores de resultados cientificos y tecnoldgicos que miden
la ciencia y tecnologia de un pais. De hecho, un 81,3% de las empresas nunca ha iniciado los tramites de solicitud de
una patente. Este porcentaje se reduce si atendemos por sectores empresariales, ya que el 23,4% de las empresas del
sector energético y el 19,6% del sector industrial si que han realizado esta solicitud de patentes ante la Oficina Espafiola
de Patentes y Marcas (OEPM).

“El bajo numero de patentes y la escasa presencia en publicaciones internacionales es un claro reflejo, por una
parte, de una capacidad de absorcion insuficiente y, por otra, de la poca madurez en el mercado internacional de
nuestro tejido productivo” (Rojo; Gémez, 2006).

Como resultado del analisis de los datos de la encuesta CCe se percibe que uno de los principales obstaculos a los que
se enfrentan las empresas en relacidén con la innovacién es el sistema de registro de patentes y propiedad intelectual,
ya que sélo el 21,6% de los encuestados ha respondido que no encuentran ningin problema en el sistema de registro,
dato que contrasta con el alto porcentaje de encuestados (40,4%) que no han querido contestar a la pregunta. Podria-
mos volver a concluir aqui que el desconocimiento sobre el sistema de patentes por parte de la empresa espaiiola esta
directamente relacionado con la formacidn. Una de las barreras percibidas por tanto con el uso del registro de patentes
esta asociado al exceso de burocracia, considerado por casi el 50% de los encuestados como un obstaculo importante al
que se enfrentan las empresas a la hora de invertir e implementar la [+D+i.

Lo cierto es que el tamaio de la empresa o numero de empleados contratados influye significativamente a la hora de
implementar la innovacidn en las empresas, puesto que las empresas que cuentan con un minimo de empleados apenas
implementan la [+D+i frente a las grandes empresas con un nimero de empleados mayor a 250 que si que llevan a cabo
una inversidn importante para poder realizar innovacion y conseguir tanto patentes como modelos de utilidad. Podemos
igualmente concluir que las pymes en Espafia, que constituyen un porcentaje mayoritario del sistema productivo tienen,
perciben serias barreras frente a la implementacién de la [+D+i.

Enlazamos otra vez con la encuesta, pues otra de las barreras u obstdculos a los que se enfrentan las empresas a la hora
de invertir en innovacidn es el coste econémico que supone la politica de [+D+i. Y es que, aunque casi el 80% de los en-
cuestados reconocen que una estrategia empresarial destinada a la 1+D+i genera beneficios econdmicos a largo plazo, la
inversion inicial posee un alto grado de incertidumbre para llevar a cabo esta politica de innovacion por lo que es vista
con recelo por el 73,1% de los encuestados. De esta forma, las empresas de menos empleados no suelen implementar
la innovacién porque esta inversion inicial les supone un riesgo mucho mayor que para las empresas que cuentan con un
numero de empleados mas elevado.

En el trabajo de Uyarra (2006), financiado por Naciones Unidas y la Universidad de Maastricht, se define la necesidad de
cooperar entre el sector publico y privado para alcanzar logros en las inversiones de [+D+i denomindndola como policy
mix for R&D siendo ésta la combinacion de instrumentos de politicas que interactuan para influir en la cantidad y calidad
de las inversiones en 1+D en los sectores publico y privado. Es por ello que las fuentes de financiacién son importantes,

“resultando obligado que la innovacidn esté cada vez mds presente en las politicas de los gobiernos nacional y
autondmicos de nuestro pais” (Ferrer-Sapena, 2008).

Debemos apuntar que esto no es un problema exclusivamente espariol, y es recogido en la investigacion realizada en
Holanda por Faber, Van-Dijk y Van-Rijnsoever:

“Dado que la participacion de las pequefias y medianas empresas (pymes) en los programas europeos de inves-
tigacion colaborativa es menor de lo que se habia esperado, este estudio investiga los motivos de las pymes ba-
sadas en |+D para la (no) participacion en estos programas. Encontramos que los programas europeos de investi-
gacion colaborativa atraen la participacion de un nimero bastante limitado de pymes especialmente basadas en
las que tienen experiencia previa con la colaboracién internacional, en los incentivos del costo compartido y el
intercambio de conocimiento y la barrera formada por los costos de participacidn en estos programas. Se derivan
medidas de politica que podrian mejorar la participacion de las pymes en los programas europeos de investiga-
cién colaborativa derivadas de nuestros resultados” (Faber; Van-Dijk; Van-Rijnsoever, 2015).

Las fuentes de financiacion tanto publicas como privadas® son importantes, ya que la inversidn de las empresas en in-
novacion siempre generara efectos positivos tanto en la propia empresa a través de su productividad y competitividad,
independientemente del sector en el que se encuadre, como en el sistema econdmico y social. Es revelador el dato
apuntado por la OCDE sobre el fracaso de las empresas espafiolas:

“Sélo el 29% de las empresas espafiolas sobrevive al quinto afio. En el primer afio de creacién, el 74% de las
empresas espafiolas fracasa. En el primer afio de creacidn, las empresas espafolas también estan a la cabeza de
las que mas fracasan en Europa, con un 74%. En el segundo afio, el porcentaje se reduce al 60%; en el tercero, al
45% vy en el cuarto, al 6%” (OCDE, 2015a).
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Pero hay elementos para ser positivos. Una de las ideas siempre presente para mejorar la innovacién de las empresas es
hacer efectiva la demandada alianza empresa-universidad. El desarrollo de las spin-offs en los campus universitarios en
Espafia, estd permitiendo la creacion de las empresas mas innovadoras hoy.

“La creacidn de empresas de base tecnoldgica en el seno de las universidades, especialmente las spin-offs univer-
sitarias, se ha convertido en los Ultimos afios en uno de los mecanismos mas eficaces de transferencia de resul-
tados de investigacion y tecnologia desde los centros de investigacidn universitarios al sector productivo. Como
consecuencia, este tipo de empresas estd siendo motivo de estudio por el importante papel que se les atribuye
en los procesos de innovacion, la generacién de empleo cualificado y, por tanto, su aportacion al desarrollo so-
cioeconomico” (Iglesias-Sanchez; Jambrino-Maldonado; Pefiafiel-Velasco, 2012).

El trabajo de Lacy et al. pone de manifiesto este aspecto para Estados Unidos

“Las alianzas entre universidades e industrias de los Estados Unidos han existido durante varias décadas y en los
ultimos afos se han vuelto generalmente mas variadas, de alcance mas amplio, mas agresivas, experimentales
y de mayor visibilidad publica. Ademas, en las ultimas décadas, los intereses publicos y privados han abogado
por politicas y leyes gubernamentales para promover globalmente la comercializacion de la ciencia universitaria”
(Lacy et al., 2014).

Esta es una de las ideas con los que nos gustaria concluir, el desarrollo de la innovacion en los clusters universitarios
esta ayudando a cambiar la percepcion de la innovacidn y en general de la cultura cientifica en las empresas espafiolas.
Esperemos ver pronto resultados en la economia y por tanto en el empleo.

El informe de resultados de la innovacion

en Europa publicado en 2017 con datos de

2016, Innovation ouput indicator 2017 (Vér- 83 7
. [ 4

tesy, 2017), mide cémo las ideas son capa- T
ces o no de llegar al mercado dependiendo i
de una serie de componentes. Se basa en &0
cuatro componentes: £

Espaiia se encuentraa
la colade lainnovacién
en Europa, con escasa
capacidad de que las
ideas de los sectores
innovadores lleguen al
mercado.

- lainnovacion tecnoldgica;
- el empleo;
- la competitividad;
- la inversidon en bienes y servicios intensi-
vosen conoumlerl\tc.) en empresas, dentro Gréfico 15. Innovation output indicator 2014.
de los sectores mas innovadores. Fuentes: Joint Research Centre y La Caixa.
https.//observatoriosociallacaixa.org/es/-/innovation-output-indicator-2014-

Portugal
Rumania
Polonia
Espaiia
Reino Unido
Francia
Dinamarca
Alemania
Suecia

Union Europea

Sobre estos datos el Observatorio Social de
La Caixa, elabora unos informes poniendo el foco en Espafia. Segun dicho observatorio con datos publicados en 2016,
Espafia,
“esta a la cola de la UE en eficiencia de sectores I+D. El pais tiene 83,7 puntos en el Indicador de Resultados de la
Innovacién, una valoracién muy alejada de la media regional, de 103,6 puntos” (Observatorio Social de La Caixa,
2016).

7. Conclusiones y discusion sobre la innovacion en Espaia a partir de los resultados de la
encuesta CCe

El objetivo de este trabajo ha sido presentar, a la luz del proyecto Cultura cientifica empresarial, un andlisis del vinculo
gue existe entre educacion, innovacién y competitividad (Osuna-Alarcon; Rey-Rocha; Lépez-Navarro, 2018) y por tanto,
la importancia de la educacién y del uso de las fuentes de datos para el desarrollo socio-econdmico de Espafia que per-
mita dirigirnos hacia un nuevo modelo productivo mas tecnolégico y competitivo, donde prime la innovacién.

El éxito y en muchos casos la supervivencia de una empresa tiene que ver con el esfuerzo que dedica a la innovacion, la
competitividad, la eficacia y la gestién. Como hemos visto por los datos extraidos de la encuesta CCe, mejorar la estrate-
gia comparativa en estos ambitos por parte de las empresas espafiolas se hace imprescindible.

Resulta ineludible, por tanto, que la innovacion en Espafia se desarrolle, consiguiendo asi mejorar uno de los pilares de
la permanencia de las empresas en el mercado. En este esfuerzo de extrapolar los datos de una encuesta hemos tenido
muy en cuenta en primer lugar los datos de la propia encuesta CCe, pero también la Encuesta de percepcion social de la
ciencia y la tecnologia de Fecyt, estudio que desde 2002 recoge cada dos afios el andlisis y los resultados de la Encuesta
de percepcion social de la ciencia y la tecnologia en Esparfia (Fecyt, 2018); y la Encuesta sobre innovacion en las empresas
del INE que tiene como objetivo, ofrecer informacién directa sobre el proceso de innovacién en las empresas (INE, 2019).

Por otra parte, ha sido relevante la opinidn de otros actores implicados como es la Cdmara de Comercio de Espafia quien
declara que la competitividad para ser efectiva debe sustentarse en la innovacién. Asi como alguno de los responsables
de la financiaciéon de las empresas como es La Caixa.
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También hemos intentado insertar los datos para ver la comparativa en un entorno regional como es el europeo. En
un esfuerzo por reducir la brecha entre ciencia y sociedad, la Comision Europea impulsé el concepto de Investigacion e
Innovacién Responsable (RRI/), un tema transversal dentro de Horizonte 2020°. El enfoque de toda Europa busca poner
los asuntos de I+D+i en primer plano, anticipar sus consecuencias e involucrar a la sociedad en la discusién sobre cémo
la ciencia y la tecnologia pueden ayudar a dar forma al mundo del mafiana. Se necesitan herramientas concretas para
implementar RR/ en toda Europa y realizar esta vision.

A través de la encuesta CCe hemos querido resefiar la necesidad de estudiar el vinculo ciencia-empresa como relacion
social para dejar constancia de que la innovacién en la empresa espafiola es escasa. Mads significativa en las grandes
empresas e insuficiente en las pymes para su propia supervivencia, siendo éstas la base del tejido productivo espafiol.

Por tanto, estamos de acuerdo con la siguiente manifestacion

“existe una escasa participaciéon empresarial en la financiacién y ejecucion de la I+D+i por la falta de estrategias
para la apropiacion por parte de las empresas del conocimiento generado por universidades y centros publicos
de investigacion” (Fernandez-Zubieta et al., 2016; OCDE, 2015b).

Destacando que la innovacidn es lo que permite a la empresa su supervivencia en un mercado tecnoldgico y por tanto cam-
biante, parece légico que si entre las politicas gubernamentales espafiolas esta mejorar las tasas y la calidad del empleo se
deben crear mecanismos gubernamentales que ayuden y apuesten decididamente por la innovacidn en las empresas ya
que estas por si mismas, como vemos por el analisis de la encuesta CCe, no lo han hecho suficientemente hasta la fecha.

Las barreras que encuentran |as empresas a |a hora de inno- Tabla 4. fndice mundial de innovacién de ESpaﬁa (datos OMP/)
var son de formacion, burocraticas, de acceso a la informa-
cién y de incertidumbre ante el cambio, ademas de finan-

Fecha Ranking de innovacién | indice de innovacién

ciacion. El desarrollo de politicas publicas de apoyo decidido 2019 29° 47,85
a la innovacién en las empresas unido a la introduccién de 2018 280 48,68
la innovacién como materia en el sistema ’educatlvo tendria 2017 580 48,80
consecuencias favorables para la economia, el empleo y el
desarrollo de las pymes, podriamos decir incluso que para 2016 28° 49,19
su subsistencia ya que actualmente el 74% de las mismas no 2015 27° 49,07
llegan a cumplir un afio de vida (OCDE, 2015b). Asi mismo 2014 270 49,27
sen,alamos que la |nnoyaC|on en Ios.?lusters u.mver5|t.a,r|os 2013 260 49,41
esta ayudando a cambiar la percepcién de la innovacion y

2012 290 47,20

en general de la cultura cientifica en las empresas espafiolas.
Como podemos observar, el puesto que ocupa Espaiia en el 2011 320 43,81
ranking del Indice mundial de innovacién de 2019*° (Dutta;
Lanvin; Wunsch-Vincent, 2019) es el 29 de 129 paises, con una puntuacion de 47,85 sobre 100, por suerte lejos del
indice 43,81 que obtuvo en 2011. Destacamos que en el ranking de los 3 paises con mayor indice mundial de innovacién
se encuentran: Suiza con una puntuacion de 67,24; Suecia con 63,65 y Estados Unidos con 61,73 sobre 100.

Ser o no ser competitivo en términos de innovacidén resume las opciones de supervivencia y triunfo o fracaso de las
empresas. Debemos ser capaces de ver la [+D+i como una ventaja competitiva (Chesnais, 1986; Wilson, 2003; Corne-
jo-Cailamares, 2009) dentro de la cultura cientifica empresarial, sobre la base de una recuperacion econémica a medio
y largo plazo (Comisién Europea, 2010a; 2010c).

Por suerte el afio 2016 fue el segundo consecutivo de subida de la inversion en 1+D en Espafia después de seis afios de
contraccion entre 2009 y 2014 (Cotec, 2018), ya que el gasto en innovacidn tecnolégica se incrementé un 1,3% en 2016
y se situd en 13.857 millones de euros (/INE, 2019).

8. Notas

1. Estudio financiado por el Ministerio de Economia y Competitividad a través del Plan Estatal de Investigacion Cientifica y
Técnica y de Innovacion. Proyecto de investigacion Cultura cientifica, percepcion y actitudes ante la ciencia y la innovacion en
el sector empresarial espafiol (CS02014-53293-R) de la Agencia Estatal Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC).

2. La encuesta CCe (Cultura cientifica, percepcion y actitudes ante la ciencia y la innovacion en el sector empresarial es-
pafiol) se puede consultar en las siguientes direcciones:
http.//digital.csic.es/handle/10261/171841 http://digital.csic.es/handle/10261/177927

3. El Proyecto CCe ha dividido la encuesta en los siguientes sectores econdmicos: agricultura, industria, energia, cons-
truccidén y servicios (incluye también transporte, comercio y hoteles), segun la agrupacién de la Clasificacion nacional de
actividades econémicas (CNAE).

También hay que hacer constar que las respuestas de los empleados de estos sectores econdmicos se han estructurado
atendiendo al numero de empleados con los que cuenta cada una de estas empresas:

- micro empresa: hasta 9 empleados;

- pequeiia empresa: de 10 a 49 empleados;
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- mediana empresa: de 50 a 249 empleados;
- gran empresa: de 250 o mdas empleados.

4. Los cargos directivos de las empresas se han diversificado y han adoptado un cambio significativo en relacién con sus
funciones a través de diferentes “etiquetas”. No es de extrafiar, por tanto, que actualmente tratemos con neologismos
de los cargos de las organizaciones empresariales:

- CEO (Chief executive officer) o Director ejecutivo.

- CMO (Chief marketing officer) o Director de marketing.

- CCO (Chief communications officer) o Director de comunicacion.

- CTO (Chief technology officer) o Director del area tecnoldgica.

- CIO (Chief information officer) o Director de informacién.

- CFO (Chief financial officer) o Director financiero.

- COO (Chief operating officer) o Director de operaciones.

- SCM (Supply chain manager) o Gerente de compras.

- CHRO (Chief human resources officer) o Director de recursos humanos.

5. Oficina Espafiola de Patentes y Marcas:
https://www.oepm.es/es/index.htm|

6. El registro de los derechos de propiedad industrial no es obligatorio, pero si recomendable, ya que el nacimiento del
derecho exclusivo sobre los mismos nace del registro validamente efectuado.

7. Para conocer mejor la division de las fuentes generales de informacién acudir a Muioz-Cafiavate (2003).

8. El sistema espafiol de innovacién fue modelado en el libro blanco E/ sistema espafiol de innovacion: diagndsticos y
recomendaciones (Cotec, 1998), donde se han identificado cinco subsistemas:

- administracion publica;

- sistema publico de I+D;

- infraestructuras de soporte a la innovacion;

- empresas;

- entorno.

9. Entre los objetivos de Horizonte 2020 se encuentra hacer de Europa un lugar mas atractivo para invertir en la inves-
tigacion y la innovacion, fomentar la industria altamente competitiva, impulsar la innovacion en pequefias y medianas
empresas, invertir en tecnologias clave para el desarrollo industrial...

10. El indice mundial de innovacién clasifica los resultados de la innovacién de unos 130 paises y economias con mas
de 80 indicadores. El informe, publicado conjuntamente por la OMPI, la Cornell University y el Insead, ofrece una cla-
sificacion anual de las capacidades y el desempefio de las economias de todo el mundo en innovacién (Dutta; Lanvin;
Waunsch-Vincent, 2019).
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