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Resumen

La agenda politica en un contexto electoral posee multiples soportes sobre los cuales construirse: ademds de los medios
de comunicacién tradicionales, las redes sociales han asumido un papel protagonista en las estrategias de los partidos. La
presente investigacidn analiza durante 28 dias las cuentas oficiales de Twitter de los dos principales candidatos presiden-
ciales en Argentina, Peru, Ecuador, Honduras y Chile, correspondientes a las elecciones celebradas en América Latina en el
periodo 2015-2017. A través de una metodologia cuantitativa, el analisis de contenido, y mediante el uso de aplicaciones
como Python Twint, NVivo y SPSS, se han expuesto las agendas temdticas por candidatos y por paises, aplicando el coefici-
ente Rho de Spearman para la extraccién de correlaciones. Como conclusidn, se ha inferido la inexistencia de una agenda
digital particular en América Latina, dentro de un comportamiento tematico cohesionado a través del eje izquierda-derecha
y de la politica nacional.
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Abstract

The political agenda in an electoral context has multiple supports on which to be built: besides traditional media, social ne-
tworks have adopted a leading role in the strategies of the parties. The current research analyzes for 28 days the official Twitter
accounts of the two main presidential candidates in Argentina, Peru, Ecuador, Honduras and Chile, during the elections held in
Latin America in the 2015-2017 period. The thematic agendas of the candidates and the countries are exposed through the use
of a quantitative methodology, content analysis and the use of tools such as Python Twint, NVivo and SPSS, whilst Spearman’s
Rho coefficient was applied for the extraction of correlations. In conclusion, the absence of a particular digital agenda in Latin
America has been inferred, within a coherent thematic behavior through the left-right axis and the national politics.
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1. Introduccion y estado de la cuestion

Las tecnologias de la informacion y del conocimiento han
modificado la forma de producir, mediar y recibir un men-
saje, primero con internet y posteriormente con la irrupcion
de las redes sociales. La definicidn clasica de actores en co-
municacion politica (Wolton, 1997) y su correspondiente
epistemologia, se ha visto superada por un fenédmeno dis-
ruptivo que, a través de un mejor acceso a contenidos y a
recursos, permite una construccién conjunta de la agenda
y de las prioridades en el espacio publico al convertirse —
en una perspectiva formal- los ciudadanos, los medios y las
organizaciones en emisores y receptores. Igualmente, este
hecho tiene su traslacién a la politica, ya que los principios
de participacion (Navia; Ulriksen-Lira, 2017), movilizacién y
organizacion (Casero-Ripollés, 2015) se ven alterados. Ejem-
plos de ello existen a lo largo y ancho de geografia mundial,
desde el inicio de la llamada democracia 2.0 con la exitosa
primera campafia de Barack Obama (Caldevilla-Dominguez,
2009) desde una posicion institucional, hasta los movimien-
tos civicos, ciudadanos o populares, como las primaveras
arabes como alternativa a la censura (Soengas-Pérez, 2013),
el menos conocido 30S en Ecuador (Coronel-Salas, 2011) o
el 15M en Espafia, en la relacidn existente entre tecnopoliti-
ca, las multitudes conectadas y el paradigma de la politica
distribuida (Toret, 2013). La existencia de este fendmeno,
derivado de la crisis politica y la pérdida de legitimidad de
los partidos tradicionales después de una época de recesion
econdmica, ha provocado un cambio en la agenda y una
modificacidn en el sistema de partidos. Como ejemplo, el
nacimiento en el caso espafiol de organizaciones politicas
como Podemos (Molpeceres-Arnaiz, 2016), con motivo de
una forma de expresion politica manifestada en la Red. Ex-
iste un intenso debate académico sobre si en realidad ex-
iste una verdadera democratizacion en la agenda o si ésta
por si sola transforma las relaciones de poder y produce
una horizontalidad ante un modelo informativo asimétrico
(Pefia-Ascacibar, 2017).

A la hora de analizar la informacidn politica y las propias
agendas desde las teorias de la comunicacidn, la teoria
de la agenda-setting (McCombs; Shaw, 1972) ha incluido,
ademads de los conocidos primer nivel (tema) y un segun-
do nivel sobre los hechos importantes de cada tema y su
transferencia al publico (McCombs; Valenzuela, 2014), un
tercer nivel, el llamado modelo de red, que promueve una
adquisicion de objetos y atributos de forma simultanea por
parte de la ciudadania a través del consumo de los medios
digitales (Guo; Vu; McCombs, 2012). Este nivel parte de la
existencia de redes asociativas en la memoria: a partir de
un nodo particular de conocimiento es posible conectarse
con una infinidad de nodos (Grassau, 2016), preguntandose
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si en realidad los medios de comunicacién son capaces de
transmitir esa vision mucho mas grande, compleja y en-
trelazada (Guo, 2014; McCombs; Shaw; Weaver, 2014; Mc-
Combs; Valenzuela, 2014). Y es que la irrupcion de las he-
rramientas desarrolladas en esta sociedad en red, ademas
de una fragmentacion de las audiencias, promueve un cier-
to cambio metodoldgico en la investigacidon de la agenda
(Marquez-Dominguez; Lépez-Lopez; Estévez-Arias, 2017),
si bien mantiene la limitacion por colocar mas de media do-
cena de temas con repercusién en el espacio publico (Lépez-
Lopez; Puentes-Rivera; Ruas-Araujo, 2017). El cambio que
se vive tiene que ver con la potencialidad de la llamada “So-
cial media issue agenda” (McCombs; Shaw; Weaver, 2014),
que se configura como aquella que discuten los ciudadanos
en este nuevo espacio publico y que reconfigura la tradicio-
nal visién sobre la preminencia de la agenda politica (Dear-
ing; Rogers, 1996) y la agenda mediatica (McCombs, 2005).

Existe un debate académico sobre si las
redes sociales son el detonante de ver-
daderos cambios politicos y de la modifi-
cacién de las prioridades de los partidos
y de los medios

La informacion politica juega un papel determinante en
la conformacién de las agendas, y en donde la especia-
lizaciéon periodistica afronta la complejidad de integrar el
conocimiento con un nuevo modelo de produccién de la
informacién condensado en cada vez menos espacio e in-
tegrado en las nuevas pautas de consumos de medios y de
noticias. En la practica profesional de las empresas informa-
tivas, sobre todo en el contexto de confrontacidn electoral
(Enguix-Oliver, 2015), se institucionaliza la practica del peri-
odismo de declaraciones o el de repeticién, debido a varias
razones (Martinez-Nicolds; Humanes, 2012) entre las que
destacan la falta de recursos de los medios o la profesional-
izacion de los gabinetes. Sus consecuencias son, entre otras,
la exclusion de la interpretacion o la supremacia de la agen-
da politica sobre la propia agenda mediatica (Lopez-Lépez,
2016) en cualquiera de los soportes en donde se dé este
didlogo. De igual forma, la configuracion de una nueva agen-
da consolida el hecho de contraponer el modelo issue-cam-
paign frente al horse-race campaign en favor de este ultimo.
El papel desempefiado por las redes sociales como actor
politico, pero no como intermediario y sobre lo que significa
en la democratizacion y la igualacion del emisor con el re-
ceptor, se ha puesto en duda por la primacia de los flujos de
informacidn verticales (Franco-Diaz; Pellicer-Alapont, 2014)
gue en Ultima instancia son los que determinan la agenda
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(Gallardo-Padils; Enguix-Oliver, 2016), en solitario o a través
de una coalicién con las organizaciones partidarias (Chavero
et al., 2013).

En la actualidad, la ciudadania se informa politicamente
a través de las redes sociales Facebook o Twitter, aunque
también a través de servicios como WhatsApp, Instagram
o plataformas como YouTube. Si bien su funcién es la de
canal que transmite contenido, sus esferas de actuacion a
través de herramientas logaritmicas como la filtracién de
mensajes, la eliminacién de cuentas o la prelaciéon de pu-
blicaciones (Enguix-Oliver, 2017) permite concluir que en
efecto interfiere en la conformacion de la agenda. De esta
forma, la aparicidn con caracter disruptivo de estas herra-
mientas de la sociedad en red modifica las pautas de pro-
duccién y consumo de noticias, que también condicionan la
presencia de las empresas informativas en las propias redes,
ademas de la fiscalizacidon gubernamental, la organizacién
de protestas (De-Aguilera; Casero-Ripollés, 2018) o las es-
trategias partidarias, en donde la cibercomunicacion politi-
ca en un primer momento se utiliza mds como un elemento
complementario volcado en una estrategia de movilizacidn
(Sampedro, 2011).

La investigacidn sobre las agendas elec-
torales en los espacios virtuales se ha li-
mitado en muchas ocasiones al contexto
geografico europeo y estadounidense

En el marco politico, la investigacion sobre el estudio de
agendas y la informacion en los espacios virtuales en
confrontacién electoral se ha limitado en muchas oca-
siones al contexto geografico europeo y estadounidense,
referente al uso de la imagen (Quevedo-Redondo; Por-
talés-Oliva; Berrocal-Gonzalo, 2016), a la construccion de
los nuevos liderazgos, a la retdérica de captacion de votos
(Lépez-Meri, 2016), la participacién (Zumarraga-Espinosa;
Reyes-Valenzuela; Carofilis-Cedefio, 2017), la discusion a
partir de la ubicacién geografica (Casero-Ripollés; Micé-
Sanz, 2017), a la comparacién del consumo millennial de
informacidn politica en televisidn y redes sociales en pers-
pectiva comparada (Lago-Vazquez et al., 2016) o su capaci-
dad predictiva (Santander et al., 2017). Por su parte, en el
marco epistemoldgico mds propio de la teoria de la agen-
da-setting, un analisis de contenido sobre la agenda politica
de referentes institucionales (Marquez-Dominguez; Lopez-
Lopez; Estévez-Arias, 2017) o el analisis de la

“fuerte correspondencia entre la agenda de los medios
y la agenda publica reflejada en Twitter” (Rubio-Garcia,
2014, p. 1).

En el caso del contexto politico y electoral en América La-
tina, si bien existen numerosos estudios sobre agenda-se-
tting (Gallego-Ramos, 2017), los que teorizan, comparan y
sistematizan resultados globales para la extraccidn de para-
metros de comportamiento de la nueva agenda o la agenda
politica, mediatica y publica digital son escasos. Destacan los
gue analizan de forma genérica redes sociales y campafias

electorales de forma comparada (Cardenas; Ballesteros;
Jara, 2017) o los que se centran en el efecto de consumo
de medios y el uso de redes en el voto (Navia; Ulriksen-Lira,
2017). Por ello es necesario profundizar en el estudio de las
agendas en el contexto electoral latinoamericano en un me-
dio concreto como es Twitter, para observar la correlacion
entre las mismas y sus reciprocas influencias.

La irrupcion de las aplicaciones desarro-
lladas en esta sociedad en red, ademas
de una fragmentacién de las audiencias,
promueve un cambio metodoldgico en
la investigacion de la agenda de temas

2. Organizacion metodoldgica
2.1. Tipo de investigacion, técnica y objetivos

La presente investigacion, principalmente analitica, estable-
ce la asociacion y correlacion entre variables (Rojas-Cairam-
poma, 2015), en este caso temas, dentro de la red social
Twitter en un contexto de informacion politico-electoral. En
congruencia con la misma se utiliza una metodologia prin-
cipalmente cuantitativa, estudiando las emisiones de los
agentes legitimados para construir la agenda politica, en
este caso los candidatos. La técnica utilizada es la del ana-
lisis de contenido en su dimensidon mas clasica, que hace
hincapié en el caracter objetivo y sistematico de los datos
expresos de la comunicacién. La misma se realiza teniendo
como base la teoria de la agenda-setting y busca extraer in-
formacién en su primer nivel (temas), con el establecimien-
to de categorias, la codificacién, la comparacion y la inter-
pretacion. La cadencia de la investigacion es la siguiente:

- Extraccién automatizada de la totalidad de emisiones de
cada actor analizado.

- Establecimiento de la agenda tematica en el periodo de
tiempo estudiado y posterior agregacion®.

- Exposicién de la prelaciéon de temas de cada candidato.

- Cruce de las agendas de cada candidato en Twitter a tra-
vés del coeficiente de correlacion Rho de Spearman.

- Busqueda de patrones de comportamiento comun en la
agenda politica digital dentro del contexto electoral lati-
noamericano.

- Inferir conclusiones relevantes para el periodo 2015-2017
con relacién a la reconfiguracién de las agendas en un
nuevo contexto.

Los datos fueron recolectados usando la libreria de Python
Twint (Twitter intelligence tool), que se especializa en ex-
traer informacion de la pagina de Twitter.
https://github.com/haccer/twint

Para automatizar mas la ejecucidn, se cred un script con
las cuentas y las fechas de inicio y término de cada una,
guardando la informacién en archivos .txt. La informacién
recogida por la herramienta incluye url, fecha, hora, zona
horaria, texto y composicién. El resultado final fueron 30 ar-
chivos .txt, que se trataron con programas estadisticos y con
el software cualitativo NVivo.
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Tabla 1. Objeto de estudio

Pais Fecha de la eleccion Periodo analizado Candidatos Moo
tweets

Argentina 22 de noviembre de 2015 | Del 23 de octubre al 20 de noviembre Mau'rlao M?c” (@n?aurl'cpmacrl) 323
Daniel Scioli (@danielscioli) 471
. - - Pedro Pablo Kuczynski (@ppkamigo) 299
Peru 5 de junio de 2016 Del 6 de mayo al 3 de junio de 2016 Keiko Fujimori (@KeikoFujimori) %
. Lenin Moreno (@Lenin) 232
Ecuador 2 de abril de 2017 Del 3 al 31 de marzo de 2017 Guillermo Lasso (@LassoGuillermo) 463
. Del 27 de octubre al 24 de noviembre | Juan Orlando Hernandez (@JuanOrlandoH) 147
Honduras 26 de noviembre de 2017 de 2017 Salvador Nasralla (@SalvadorAlianza) 306
. L. Del 17 de noviembre al 15 de diciem- Sebastian Pifiera (@sebastianpinera) 87
Chile 17 de diciembre de 2017 bre de 2017 Alejandro Guillier (@guillier) 99
Total: 2.517

El objetivo principal de la investigacion es buscar patrones
de comportamiento comunes entre los distintos actores
partidarios en el nuevo espacio publico (Twitter) dentro del
contexto electoral de América Latina, siendo el objetivo se-
cundario determinar los temas de las elecciones en esta red
social.

2.2. Objeto de estudio, interés y justificacion

Para la presente investigacion se analizaron durante cua-
tro semanas las cuentas de Twitter de los dos principales
candidatos en las contiendas electorales presidenciales
realizadas en América Latina entre los afios 2015 y 2017,
sumando un total de 2.517 emisiones (tabla 1). En la delimi-
tacion del objeto de estudio se han excluido las elecciones
presidenciales de Haiti en 2015 por sus sucesivos procesos
de impugnacioén; las de Nicaragua, celebradas el 6 de no-
viembre de 2016, porque su principal candidato no dispone
de cuenta de Twitter, dandose la confrontacion politica de
forma principalmente off line; y las de Guatemala, con una
segunda vuelta realizada el 25 de octubre de 2015, por no
existir una agenda digital por parte de los contendientes con
la suficiente entidad para considerarla estadisticamente re-
levante.

La investigacion continda con diferentes lineas de trabajo
abiertas en los distintos niveles de la teoria de la agenda-set-
ting (Cheng, 2016), la relacién clasica entre agenda politi-
ca y mediatica en los medios tradicionales (Muhiz-Zuiiiga;
Fonseca-Valido, 2015), en una red social como Twitter
construyendo la opinidon publica digital, sus comparaciones
(Antdn-Crespo; Alonso-Del-Barrio, 2015) o su perspectiva
de transicion (Rogstad, 2016). La misma cumple con los
criterios de interés estipulados en investigacion cientifica
(Hernandez-Sampieri; Fernandez-Collado; Baptista-Lucio,
2010):

- valor tedrico, al incidir epistemolégicamente en la actuali-
zacion de la teoria de la agenda-setting y mediante la de-
limitacion conceptual de la propia comunicacion politica;

- actualidad, al estudiar hechos muy recientes en América
Latina;

- relevancia, por observar procesos electorales, maxima ex-
presion para la toma del poder y el desarrollo de politicas
publicas; y

- utilidad metodoldgica, ya que establece un método com-
parado de agenda politica en Twitter que pueden utilizar
futuros investigadores.

Los resultados muestran grandes corre-
laciones en virtud de la clasica dimen-
sién izquierda-derecha o en el propio
eje nacional fruto de la légica electoral
de caracter centripeto

3. Resultados

A través de la utilizacion del programa Nvivo (agrupamiento
conceptual del texto de las 2.517 emisiones) se ha obtenido
una relaciéon de 50 temas, posteriormente codificados en 24
y reducidos a 18, que permiten la construccidon y compara-
cién de las distintas agendas (tabla 2).

El andlisis de las elecciones argentinas (tabla 3) arroja una
configuracion de la agenda muy semejante (0,723), con di-
ferencias sustanciales en el enfoque utilizado. Daniel Scioli
utiliza una retdrica peronista con evidente carga ideoldgi-
ca, apelando constantemente a la soberania (2) y al voto
de todo el progresismo. A nivel estratégico, busca un voto
transversal mediante el cleavage capital-trabajo y el nacio-

Tabla 2. Principales temas de la agenda digital (agregacion)

Campana Politica social y pobreza
Ideologia Pymes

Colectivos prioritarios Salud

Sector primario Familia

Empleo y derechos laborales

Transporte y obra publica

Educacion

Corrupcion y fraude

Vivienda

Seguridad y narcotrafico

Institucionalidad

Politica internacional

Politica econdémica

Industria
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nal, recordando constantemente la
herencia politica de Néstor Kirchner.
No obstante, en el binomio seguri-
dad-libertad, existe un alineamiento
con la derecha, debido a la posicion
del tema seguridad y narcotrafico
(en quinto puesto en ambos casos)
y una campaina muy volcada en una
politica econdmica redistributiva al
servicio de las clases populares (3).
Por su parte, el que a la postre seria
el ganador, Mauricio Macri, realizaria
una campafia de perfil poco propo-
sitivo, muy auto referenciada, con el
38,7% de los temas (N=125) volcados
en si mismo, en su figura, con mucho
acompanamiento de fotografias de
su familia y con una retdrica ideol6-
gica difusa y con atisbos liberales. Las
constantes apelaciones a la democra-
cia, a la libertad y a recuperar la se-
guridad juridica y la institucionalidad
del Estado (3), marcan unos temas
donde la politica impositiva (6) tiene
una enorme importancia y la agenda
social es muy pareja a la de su con-
trincante.

La segunda vuelta de las elecciones
presidenciales en Peru (tabla 4) en-
frentd al socialcristiano (centrodere-
cha) Pedro Pablo Kuczynski contra la
populista Keiko Fujimori. Lo que en
principio pudiera parecer una coali-
cion de agendas que hegemonizara
la opinidén publica, se convirtié en
dos candidatos con estrategias to-
talmente distintas en la red social
Twitter. Fujimori (sin estrategia di-
gital y con una actividad muy pobre)
se centrd en anunciar las visitas a las
distintas ciudades y regiones (cam-
paign issues), en compartir noticias
sobre si misma (personal issues) y
en breves referencias a la seguridad
(3), a la institucionalidad del Estado
(4) y a la politica internacional (5).
Por su parte, Kuczynski —que resulté
ganador- realiz6 una campafia mas
agil, con mayor interaccién y capaz
de centrar su estrategia en cuatro
grandes ejes: mejora de la infrae-
structura sanitaria (2); creacion de
empleo (5) e industria (4); politi-
ca internacional e integracion (3),
demostrando también la capacidad
de vertebrar relaciones bilaterales;
y finalmente, en los Ultimos dias de
campafa, realizando duras acusa-
ciones contra la familia de la candi-
data (9).

Tabla 3. Agenda tematica en las elecciones argentinas

- <
Mauricio Macri (vencedor) Daniel Scioli
N % Rango Tema Rango % N
125 38,7 1 Campana 1 28,5 76
85 26,3 2 Ideologia 22,4 60
3 09 14 Colectivos prioritarios 2,2 6
0,3 17 Sector primario 17 0,4 1
4 1,2 11 Empleo y derechos laborales 49 13
2,2 7 Educacion 14 11 3
1 0,3 18 Vivienda 16 1,1 3
33 10,2 3 Institucionalidad 8 2,6 7
7 2,2 6 Politica econémica 3 13,8 37
6 1,9 9 Politica social y pobreza 7 3,0 8
1 0,3 19 Pymes 12 1,5 4
1 03 16 Salud 19 04 1
6 1,9 8 Familia 13 1,5 4
4 1,2 13 Transporte y obra publica 10 1,9 5
2 0,6 15 Corrupcion y fraude 21 04 1
14 43 5 Seguridad y narcotrafico 5 5,2 14
4 1,2 12 Politica internacional 20 0,4 1
03 20 Industria 15 1,1 3
Correlacién: 0,723
Tabla 4. Agenda temdtica de las elecciones peruanas
Pedro P. Kuczynski (vencedor) Keiko Fujimori
N % Rango Tema Rango % N
125 41,8 1 Campana 1 80,0 72
11 3,7 7 Ideologia 2 5,6 5
1 0,3 13 Colectivos prioritarios - - -
- - - Sector primario 9 1,1 1
15 5,0 Empleo y derechos laborales 6 1.1 1
1 03 12 Educacion - - -
- - - Vivienda - - -
- - - Institucionalidad 4 3,3 3
8 2,7 10 Politica econémica - - -
11 3,7 Politica social y pobreza 7 1.1 1
- - - Pymes - - -
36 12,0 2 Salud - - -
- - - Familia - - -
12 4,0 Transporte y obra publica - - -
10 3,3 Corrupcion y fraude - - -
4 1,3 11 Seguridad y narcotrafico 3 3,3 3
32 10,7 Politica internacional 2,2 2
31 10,4 Industria - - -
Correlacién: 0,371
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Tabla 5. Agenda tematica de las elecciones ecuatorianas

Lenin Moreno (vencedor) Guillermo Lasso

N % Rango Tema Rango % N
64 27,6 1 Campanha 1 36,1 167
32 13,8 2 Ideologia 2 13,0 60
30 12,9 3 Colectivos prioritarios 10 2,2 10
15 6,5 4 Sector primario 17 0,6 3
13 5,6 5 Empleo y derechos laborales 5 6,5 30
13 56 6 Educacion 7 4,3 20
11 4,7 7 Vivienda 20 04 2
11 4,7 8 Institucionalidad 3 9,7 45
9 3,9 9 Politica econémica 4 6,7 31
8 34 10 Politica social y pobreza 9 2,2 10
7 3,0 1 Pymes 13 6,0 13
4 1,7 12 Salud 8 3,8 16
3 1,3 13 Familia 15 11 5
3 1,3 14 Transporte y obra publica 16 0,9 4
2 0,9 15 Corrupcion y fraude 12 1,5 7
2 0,9 16 Seguridad y narcotrafico 11 1,9 9
1 0,4 17 Politica internacional 6 5,2 24

1 0,4 18 Industria 19 0,4 2

Correlacion: 0,439
Tabla 6. Agenda temdtica de las elecciones hondurefas
.

Salvador Nasralla Juan Orlando (vencedor)

N % Rango Tema Rango % N
110 35,9 1 Campanfa 3 10,2 15
29 9,5 Ideologia 6 7,5 11
7 2,3 10 Colectivos prioritarios 1 3,4 5
- - - Sector primario 10 4,1 6
2,6 8 Empleo y derechos laborales 5 7,5 11
13 11 Educacion 9 4,1 6
1 0,3 19 Vivienda 15 1,4 2
22 7.2 4 Institucionalidad 14 2,0 3
23 9 Politica econémica 8 7,5 11
2 0,7 15 Politica social y pobreza - - -
- - - Pymes 17 0,7 1
3 1,0 12 Salud 12 2,0 3
2 0,7 14 Familia 18 0,7 1
- - - Transporte y obra publica 1 15,6 23
15 4,9 5 Corrupcion y fraude - - -
3 1,0 13 Seguridad y narcotrafico 2 15,0 22
1 0,3 17 Politica internacional 7.5 11
- - - Industria - - -

Correlacién: 0,582
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En el caso de Ecuador (tabla 5), las
estrategias llevadas a cabo en la se-
gunda vuelta por el candidato del
movimiento Alianza Pais, Lenin Mo-
reno, y el candidato de centrodere-
cha (Guillermo Lasso, Creo-Suma)
apoyada por practicamente el resto
de las fuerzas politicas, fueron mani-
fiestamente distintas, y ello se trasla-
da en la prioridad de temas. A pesar
de compartir los dos primeros temas
en rango (los genéricos “Campafia” e
“Ideologia”), la vertiente social ocupa
las prioridades del candidato oficia-
lista Moreno, siendo los colectivos de
atencidén prioritaria (discapacitados,
mujeres, nifios), los derechos labora-
les, la educacion y la vivienda las que
mas espacio ocupan, en clara con-
gruencia ideoldgica. Por otro lado,
Guillermo Lasso disefié una campania
de contraposicién: institucionalidad
y democracia (3) contra lo que él lla-
mo dictadura del correismo; politica
econdémica y modificacion del siste-
ma impositivo (4) contra la crisis que
lleva a Ecuador a la situacién de Ve-
nezuela (6); creacion de empleo (5)
contra la inaccion del gobierno ante-
rior, con su lema “Un millén de em-
pleos”; y al final de campafia, varios
mensajes sobre corrupcién y fraude
(12) que ayudarian a la subsiguien-
te pérdida de legitimidad del electo
presidente Moreno en los primeros
meses de mandato.

Las elecciones hondurefias (tabla 6)
estuvieron caracterizadas por la duda
sobre su legalidad, sugiriendo la Or-
ganizacion de los Estados America-
nos su repeticién y con varios actores
politicos no aceptando sus resulta-
dos. En las mismas, Juan Orlando
Herndndez fue declarado presidente
con poco mas de un punto de dis-
tancia sobre Salvador Nasralla, de la
Alianza de la Oposicidn contra la Dic-
tadura. La campafia digital se carac-
terizé por una desigual intensidad, en
donde Nasralla duplicd en emisiones
a Orlando con varios elementos te-
maticos que hacian presagiar lo su-
cedido: asi, el candidato demodcrata
implementd una estrategia ideold-
gica (3) centrada en la necesidad de
rescatar al Estado (4) de la corrup-
cién y el fraude (5) a la que esta so-
metiendo al pueblo: #LaBestia, como
llamaba al que hoy es presidente
Orlando. Las apelaciones al cambio
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y a la democracia eran constantes

Tabla 7. Agenda tematica de las elecciones chilenas

también en la agenda social, que, si
bien no fue prioritaria, si que estuvo
presente (8, 10, 15). Por su parte,
Orlando Hernandez construyd una !
agenda digital desestructurada y de x
perfil baj.o, con temas duros de Esta- Alejandro Guillier Sebastian Pifiera (vencedor)
dc? ep primer y segundo rango (otl)r.a N % Rango Tema Rango % N
publica y lucha contra el narcotrafi- 23 23.2 1 Campafia 2 16.1 14
co), an, ,la creac1onlde empleo (5) y 22 23,2 2 Ideologia 1 24,1 21
la posicion de su pais ante el mundo - —
.. 12 12,1 3 Colectivos prioritarios 4 8,0 7
(7) como dos de sus prioridades, y
.. - - - Sector primario - - -
salié vencedor.
- - - Empleo y derechos laborales 16 1,1 1
Contrariamente a lo que se puede 6 6.1 6 | Educacion 11 2,3 2
pensar, la lucha por la hegemonia B ) N Vivienda 14 23 5
en la agenda digital por parte de los 1 1,1 4 | Institucionalidad 3 103 9
ndidat I nda vuelta en
candida C.)S de la S,egu da vuelta e 7 7,1 5 Politica econémica 10 2,3 2
las elecciones chilenas estuvo ca- — -

. .. . 4 4,1 8 Politica social y pobreza 17 11 1
racterizada por la baja intensidad y . o = o 8 . :
la poca actividad (tabla 7). Con un ! ymes !
elenco de temas semejante (0,755) 2 20 10| salud 6 >/ >
propio de una democracia mas con- 4 41 7__| Familia 7 7 >
solidada (campafia, ideologia, insti- 1 1,0 13 Transporte y obra publica 12 23 2
tucionalidad y colectivos prioritarios - - - Corrupcion y fraude - - -
en los cuatro primeros puestos en 2 2,0 11 Seguridad y narcotrafico 5 6.9 6
ambos candidatos), menos polari- - - - Politica internacional 8 3,4
zada (“en las grandes reformas esta- 1 1,0 14 Industria - - -
mos de acuerdo”), fueron los enfo- Correlacién: 0,755

ques y los matices los que marcaron

la diferencia entre Alejandro Guillier

y Sebastidn Pifiera. Incluso el debate entre los candidatos
en la red social fue benévolo (“Gracias Alejandro por saludo
cumpleafos. En la vida y politica debe primar siempre la no-
bleza y respeto. Somos contendores, no enemigos. Nuestros
verdaderos enemigos son la pobreza, delincuencia, cesan-
tia, bajas pensiones”). El candidato socialdemdcrata impul-
s6 una campafia con perfil propio, sin renegar del pasado
gobierno (“el mundo progresista es el que mas ha impulsa-
do los cambios”), pero reclamando la necesidad de nuevos
referentes institucionales, con una politica econdmica mas
redistributiva (5), con educacion publica de calidad ponien-
do coto a la privada (6) y una politica activa contra la pobre-

Tabla 8. Agenda tematica de los candidatos

za (8). Por su parte Sebastidn Pifiera realiz6 una campania
muy personalista y poco volcada en las propuestas concre-
tas, sin olvidar principios caracteristicos de la derecha como
la seguridad (5), la familia (7) o una politica internacional
distinta (8) haciendo hincapié en una integracion regional
que deje atras el llamado “Socialismo del Siglo XXI”.

En lo que se refiere a los resultados del cruce de las agen-
das a través del coeficiente de correlacion Rho de Spearman
(tabla 8), es importante indicar que existen fuertes correla-
ciones siguiendo principalmente dos criterios: por una par-
te, el eje izquierda-derecha en su dimensidn mas clasica; por
la otra, el eje nacional, es decir, entre las candidaturas en

MAC d KUz FUJ MOR LAS ORL NAS GUIL PIN
MAC 1,000 0,723" -0,126 0,881" 0,354 0,781" 0,471 0,486" 0,725™ 0,629
sci 0,723" 1,000 -0,071 0,738" 0,476 0,575 0,475 0,440 0,615 0,354
KUZ -0,126 -0,071 1,000 0,371 -0,099 0,236 0,200 0,203 -0,103 0,064
FUJ 0,881" 0,738" 0,371 1,000 0,333 0,738 0,500 0,619 0,700 0,929™
MOR 0,354 0,476 -0,099 0,333 1,000 0,439 0,032 0,386 0,918" 0,293
LAS 0,781" 0,575" 0,236 0,738 0,439 1,000 0,339 0,455 0,846™ 0,521
ORL 0,471 0,475 0,200 0,500 0,032 0,339 1,000 0,582 0,027 0,178
NAS 0,486 0,440 0,203 0,619 0,386 0,455 0,582 1,000 0,501 0,504
GUI 0,725 0,615 -0,103 0,700 0,918™ 0,846™ 0,027 0,501 1,000 0,755™
PINE 0,629 0,354 0,064 0,929™ 0,293 0,521 0,178 0,504 0,755™ 1,000

Rho de Spearman
** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)
* La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral)
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disputa. En el primer caso, se encuentran las agendas dere-
chizadas de Sebastian Pifiera con Keiko Fujimori (0,929), de
ésta con Mauricio Macri (0,881) y del argentino con Guiller-
mo Lasso (0,781). En esta misma dimension, la correlacion
es igualmente pronunciada en el caso del izquierdista Lenin
Moreno con el socialdemdcrata Alejandro Guillier (0,918).
En segundo lugar, existe una alta correlacion de agendas en
los comicios argentinos (0,723) y chilenos (0,755). En el lado
opuesto, el candidato a la Presidencia del Peru Pedro Pab-
lo Kuczynski mantiene correlaciones negativas o muy bajas
con practicamente todos los candidatos, a excepcion de su
compatriota Fujimori, muestra de una agenda de caracter
principalmente estatal.

La menor correlacion de agendas dentro
del propio Estado se da en democracias
mas inestables

Y es que los procesos electorales marcados por elementos
nacionales (catastrofes naturales o temas muy concretos)
provoca una configuracidon muy particular que promueve ba-
jos niveles de correlacion a otras que se construyen en mo-
mentos de normalidad politica o de pocas eventualidades.

4. Conclusiones y discusion

La agenda politica digital de las elecciones realizadas en
América Latina entre los afios 2015 y 2017 muestra una
desigual estrategia por parte de los candidatos a la hora de
adaptar el mensaje, de fijar el tema y de establecer atribu-
tos a través del encuadre: si bien algunos de ellos aprove-
chan las oportunidades y la especificidad de la red social,
la mayor parte de los presidenciables realizan, de forma
indiciaria tal y como nos muestran resultados precedentes,
una traslacién de su agenda convencional a este espacio.
Una primera conclusién seria que la agenda digital no existe
como espacio propio, diferenciado y teniendo en cuenta las
pautas y criterios de segmentaciéon de consumo por parte
del ciudadano-elector. Este hecho se ejemplifica en la re-
produccion, por ejemplo, de las tematicas de los debates
televisivos en todos los casos estudiados, en la colocacion
de links de prensa, en la utilizacion de piezas audiovisuales
excesivamente largas impropias de un espacio de consumo
rapido o en la simple programacion de algoritmos para la
publicacién de tweets.

Por su parte, en lo estrictamente tematico, se muestran
grandes correlaciones en virtud de la clasica dimensidn iz-
quierda-derecha o en el propio eje nacional fruto de la 16-
gica electoral de caracter centripeto. Eliminando los temas
de caracter general (campafia e ideologia), los izquierdistas
y socialdemdcratas (como Guillier o Moreno) abusan de los
temas de politica social, la atencion a los colectivos priorita-
rios o la lucha contra la pobreza; por su parte, los candidatos
mas liberales o derechistas, por regla general (Lasso o Ma-
cri) inciden en el empleo, impuestos y politica econémica.
Las mayores correlaciones estatales se dan en los paises del
Sur, por la existencia de sistemas politicos mas consolidados
(Argentina y Chile) y con modelos de institucionalidad que
tienden a promover coalicién de agendas entre organizacio-
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nes con una clara tendencia a valores postmateriales, como
los que tienen que ver con el ambiente.

Como segunda conclusion, el relato de la agenda digital en
época electoral se sigue construyendo en funcién de los
parametros de igualdad y justicia social, por una parte; y
el de libertad econdmica y seguridad por la otra, con una
visién marcadamente estatal.

La menor correlacion de agendas intra-Estado se da precis-
amente en democracias mas inestables (Perd, Honduras o
Ecuador), preludio de los sucesivos recursos sobre la impug-
nacion de los resultados o sobre la propia legitimidad del ga-
nador, instaurando en la tematica la confrontacion democ-
racia-dictadura (realizado por el candidato de la derecha en
Ecuador y el candidato de la izquierda en Honduras).

Como tercera conclusién, las democracias mas consolidadas
tienden a generar agendas comunes y mas cohesionadas
entre los candidatos de uno y otro signo politico. Es decir,
la ideologia sigue existiendo en el ambito digital, con unos
temas similares a las agendas mediaticas clasicas, ocupando
la vivienda, la salud y la educacién posiciones destacadas en
todos los casos.

Otro aspecto importante son los temas concurrentes fuera
de la exclusiva ldgica estatal, es decir, los de marcada vo-
cacion de integracion en un espacio politico comun, como
es el de América Latina. En el presente estudio no existe
practicamente ninguna apelacién a la llamada Patria Grande
en “politica internacional”, ocupando ésta una posicion sub-
sidiaria en la relacién presentada. Ademads, cuando se sitta
entre el 5-10, lo hace para referirse siempre, introducido
desde las posiciones conservadoras (Lasso o Pifiera), al am-
bito exclusivamente comercial o para hablar del fracasado
modelo venezolano a través de la comparacion de modelos
de politicas publicas.

Las apelaciones a América Latina por
parte de los candidatos ocupan una po-
sicion subsidiaria en la relacion presen-
tada

Como cuarta conclusion, no existe en la agenda politico dig-
ital de las elecciones de América Latina un elemento comun
que las vertebre a todas ellas, a excepcién de la lucha in-
ternacional contra el narcotrafico, con caracter transversal,
aunque con diferentes enfoques.

Como elemento a someter a discusion, es importante com-
parar estos resultados con el analisis de las mismas elec-
ciones en otros soportes, al igual que el estudio de sucesivos
comicios a partir del afio 2018 en América Latina también en
el dambito digital. Igualmente, es importante la realizacion
de nuevas investigaciones que permitan analizar el segundo
(encuadre) y el tercer nivel (red de atributos) de la teoria
de la agenda-setting, introduciendo el papel mediador de
los medios de comunicacién en este nuevo espacio y los
procesos de participacion de la ciudadania a través de las
herramientas que dispone para ello. Las mismas deben am-
pliarse en rango temporal, no sélo al periodo estrictamente
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electoral, con el objetivo de elaborar una agenda secuencia-
da que permita la medicién de la llamada transferencia de
relevancia entre candidatos: quién marca la agenda a quién,
también en Twitter.

Financiacion

Este articulo fue auspiciado por la Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador Sede Ibarra, y sus resultados corres-
ponden al proyecto “DEBATv, Debates electorales televisa-
dos en Espaia: Modelos, proceso, diagnostico y propuesta”
(CS02017-83159-R), proyecto de I+D+i (Retos) financiado
por el Ministerio de Economia, Industria y Competitividad
(Mineco) y la Agencia Estatal de Investigacion (AEl) del Go-

bierno de Esparia, con el apoyo del Fondo Europeo de Desa-
rrollo Regional (Feder) de la Unidon Europea (UE).

Nota

1. No se procede a elaborar una agenda secuenciada en
rangos temporales por el bajo nimero de emisiones exis-
tentes, lo que impide medir la transferencia de relevancia
entre candidatos.
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