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Resumen

La era de la informacién ha afectado profundamente la manera en que las organizaciones se gestionan para hacer frente
a la abundancia de informacion, y a la necesidad de conectarse e influir en las redes de intereses que se configuran a su
alrededor. Este nuevo escenario ha puesto en crisis los métodos tradicionales de planificacién estratégica y gestion de
la informacién asociada al proceso, que tienen que ser sustituidos por otros mas agiles, flexibles y participativos. Search
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conference Momentum nace de la fusion de metodologias de planificacidon organizacional y accidn comunitaria desa-
rrolladas en Australia, técnicas de creatividad provenientes del mundo de la gestién de la calidad y la innovacion, asi
como de técnicas de animacion interaccional en grupo que tienen su origen en los departamentos de 1+D de empresas
alemanas. Este articulo presenta sus principales caracteristicas, y los factores de éxito en su aplicacion.
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Title: Effective strategic thinking techniques: Search conference Momentum

Abstract

The information age has deeply affected the way organizations are managing to cope with the abundance of informa-
tion and their needs to connect and influence the networks of interests they have around them. This new scenario has
questioned the traditional strategic planning methods and process-related information management, which have to be
replaced by a more agile, flexible and participative ones. Search conference Momentum comes from the fusion of or-
ganizational planning and community action methodologies developed in Australia, creativity techniques from quality
management, and innovation as well as interactional animation techniques in a group originated for R&D departments

of German companies. This paper presents the main characteristics and success factors in its implementation.
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1. Crisis del enfoque tradicional de planificacion
estratégica y gestion de la informacidén

La planificacion estratégica es un ejercicio complejo que re-
quiere obtener, gestionar y procesar una gran cantidad de
informacidén, que se recoge de diferentes fuentes, es de na-
turaleza muy variada, y puede adoptar soportes y formatos
muy dispares. Durante la fase inicial de analisis del entorno
y de la situacidn interna de una organizacion es preciso re-
unir informacion sobre las principales tendencias sociales,
tecnoldgicas, econdmicas, politicas, ambientales, legales,
demograficas, etc., que la pueden afectar en el futuro proéxi-
mo. En el caso del anélisis interno, el objeto de atencion es
la propia organizacion: comprender su funcionamiento, los
recursos de todo tipo que dispone, los resultados de su ac-
tividad, etc.

Toda esa informacion interna y externa, que es de naturale-
za cuantitativa y cualitativa, debe procesarse para detectar
qué tendencias del entorno constituyen una amenaza o una
oportunidad, y qué factores de la situacion actual de la or-
ganizacion suponen una debilidad o una fortaleza, a la vista
de los cambios que se estan produciendo y se produciran en
el entorno.

Durante la segunda parte del proceso de planificacion es-
tratégica, la informacidn que se produce y gestiona hace
referencia a las expectativas y los objetivos que se aspiran
conseguir, y la forma de hacerlo, esto es, las estrategias y

las acciones. Finalmente, para el seguimiento y la implan-
tacion es habitual disponer de un conjunto de indicadores,
que permitan realizar un seguimiento y una evaluacién del
desarrollo del plan. Estos indicadores suelen incorporarse a
practicas de gestion muy populares como el Balanced sco-
recard (Norton; Kaplan, 1996); o el Hoshin Planning (Akao,
2004), que persiguen el despliegue coherente de la estrate-
gia y la accidn definidas en el plan estratégico.

Tradicionalmente la planificacion estratégica se desarrollaba
en departamentos ad-hoc, que a la vez impulsaban temas
relacionados como la mejora organizacional y la implanta-
cién de sistemas de calidad. En entornos mas o menos es-
tables los planes se establecian con un horizonte de cinco
afos, y sélo participaban en su elaboracién los puestos mas
altos en el organigrama.

En la sociedad en red las organizaciones
deben conectarse con un nimero muy
importante de nodos

En la era de la informacién estas viejas formas han entrado
en crisis. Hace décadas que los responsables de la gestion
de las organizaciones se sienten desbordados ante la in-
gente cantidad de informacidn a la que se enfrentan, como
muestran diferentes revisiones que se han realizado sobre la



Ejemplo 1: Plan de reorganizacion de una biblio-
teca universitaria

Situacion de partida:

La biblioteca de una universidad publica espafola
de unos 25.000 alumnos, con varios campus, decide
reorganizarse para adaptarse a los nuevos perfiles de
usuarios y al nuevo paradigma tecnolégico.

Proceso:

Realizacion de Search conference Momentum con
grupos de profesores y estudiantes para conocer su
percepcion de los servicios bibliotecarios y sus nece-
sidades para los préoximos afnos, y conseguir una ma-
yor implicacién de los usuarios en la biblioteca. Search
conference Momentum con bibliotecarios/as para con-
trastar sus ideas con las de los usuarios (efecto espejo)
y extraer orientaciones y prioridades. Sesién de co-
municacion del modelo de futuro con el conjunto del
personal bibliotecario.

Resultados:

Proyecto de concentracién progresiva en crais (cen-
tros de recursos para el aprendizaje y la investigacién)
por campus, para ofrecer un servicio de buen nivel en
cada campus con el equipo humano disponible. Es-
tructuracion de proyectos “estrella” sobre los servicios
prioritarios para los diferentes tipos de usuarios, entre
los que destaca:

- Impulso de la biblioteca digital

- Agrupacién y racionalizacién de bibliotecas

- Formacion y mejora de capacidades informaciona-
les y de habilidades de los estudiantes

- Refuerzo del trabajo conjunto de bibliotecarios con
investigadores y docentes.

— Participacién en proyectos cooperativos con otras
instituciones

Ejemplo 2: Plan de accion trianual de la red de
ciudades grandes del mundo

Situacion de partida:

La red de grandes metrépolis del mundo (superiores
a 1 millén de habitantes) celebra su congreso cada 3
anos, en el que se deciden las prioridades y principa-
les actividades de cada periodo.

Proceso:

Realizacion de una Search conference Momentum pre-
sencial preparatoria de cada congreso con la partici-
pacion de representantes de ciudades o regiones me-
tropolitanas de los cinco continentes, y de partners de
asociaciones, instituciones y companias internaciona-
les. En este caso, la Search conference permite contras-
tar en una jornada y media de trabajo las diferentes
visiones entre regiones del mundo y, ademas, entre
grandes ciudades y los partners de la red.

Resultados:

Deteccion de los temas clave de interés comun para
las grandes ciudades, que se completan con participa-
cién virtual para detallar el Plan de accién trianual que
se presenta en el congreso. Generacion de una visiéon
compartida entre las grandes ciudades y los partners
de lared, que permite aflorar ciudades y partners can-
didatos a liderar los grandes temas o actividades del
siguiente periodo.

literatura académica respecto a este fendmeno (Edmunds;
Morris, 2000) (Eppler; Mengis, 2008). Asi mismo, las orga-
nizaciones se encuentran en una “sociedad red”, y por tanto
tienden a configurarse como redes para beneficiarse de sus
principales rasgos (flexibilidad, adaptabilidad y capacidad
de supervivencia) y del nuevo entorno tecnoldgico (Castells,
2009, p. 30). La sociedad en red esta compuesta de nodos,
y esto significa que las organizaciones deben conectarse con
un nimero muy importante de ellos, que podemos enten-
der como sus stakeholders; esto es, todos aquellos que “se
juegan” algo en el devenir de la organizacion, y que incluye
a su diversidad de clientes y usuarios, proveedores, traba-
jadores, colaboradores, competidores, asociaciones, legis-
ladores y reguladores, etc. Como afirma Castells (2009, p.
61), “en un mundo de redes, la capacidad de ejercer control
sobre otros depende de dos mecanismos basicos: la posibi-
lidad de programar-reprogramar las redes segun los objeti-
vos que se les asigne y la habilidad para conectar diferentes
redes para asegurar su cooperacion compartiendo objetivos
comunes e incrementando recursos”. Por esa razon, la plani-
ficacion estratégica es un proceso que ya no puede realizar

Ejemplo 3: Deteccion de lineas comunes de traba-
jo para diferentes paises implicados en una red
de apoyo al open access de la informacion cienti-
fica en el sur de Europa

Situacion de partida:

Oportunidad de coordinar y crear sinergias entre
las multiples iniciativas para el desarrollo del acceso
abierto de la informacién cientifica que se estan im-
pulsando en diferentes paises del sur de Europa.

Proceso:

Search conference Momeentum de dos dias de dura-
cion con la participacion de representantes de di-
ferentes stakeholders de 6 paises del sur de Europa
(bibliotecarios, académicos, editores, financiadores...).
Durante la Search conference se realizaron talleres par-
ticipativos para compartir los avances y obstaculos
encontrados y proponer estrategias comunes a desa-
rrollar en el conjunto de los paises del sur de Europa
en los préoximos anos.

Resultados:

Declaracién conjunta de los participantes para el de-
sarrollo del acceso abierto de la informacién cientifica
en el sur de Europa. Conclusiones sobre temas priori-
tarios a promover por los diferentes stakeholders en
sus respectivos paises, y plan de accién para su impul-
so.
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un equipo directivo de forma solipsista?, sino que debe in-
corporar en él al maximo nimero de implicados en la orga-
nizacion, en sus diferentes ambitos y categorias.

El método que nos ocupa, la Search conference, se desarro-
16 en Australia en la década de los setenta, inicialmente en
el ambito de la planificacion y la accion comunitaria, para
abordar posteriormente los mas diversos temas (la forma-
cion en enfermeria, las relaciones industriales de Australia,
las politicas medioambientales del pais, etc.) (Emery; Pur-
ser, 1996). El método demostrd ser una herramienta ideal
para aprovechar el tiempo de reflexidn de grupos con expe-
riencias y conocimientos muy heterogéneos, lo cual es criti-
co en un pais donde las distancias son muy grandes.

Con estas premisas no debe sorprender que se trate de un
buen punto de partida para dar respuesta a las necesidades
de las organizaciones contempordaneas: recoger la informa-
cién de una gran variedad de implicados en el futuro de la
organizacion, identificar sus areas de consenso, y avanzar en
la definicion de conclusiones y planes de accién comparti-
dos. Asimismo, ante la creciente complejidad de la sociedad,
cada vez es mas necesario que las instituciones publicas y
organizaciones del tercer sector cuenten con la voz de los
diferentes grupos de la comunidad involucrados en un tema
concreto para generar sinergias, conocimiento compartido
y poder tomar decisiones colectivas que den respuestas
efectivas a las problematicas holisticas actuales.

2. Esquema y desarrollo de una Search
conference Momentum

La Search conference Momentum es un método de anélisis
estratégico interactivo y breve mediante el cual un grupo
de personas pertenecientes a una organizacion, comunidad
0 grupo con intereses comunes genera una visién compar-
tida de su futuro, diagnostica la realidad actual, o elabora
objetivos, estrategias y planes de accion. Como las demas
variantes de la Search conference, recombina de forma in-
novadora sus principios y arquitectura con otras técnicas de
animacion interaccional de grupos, nacidas para el sector
de 1+D de la empresa farmacéutica en Alemania (Schnelle,
2008, p. 89) y de herramientas de la gestion de la calidad y
de la innovacion, y muy en particular el diagrama de afini-
dad del antropdlogo Jiro Kawakita y el five-step discovery
process del ingeniero Shoji Shiba (Shiba; Walden, 2006).

La metodologia de la Search conference Momentum se
basa en la realizaciéon de una secuencia de preguntas por
parte del facilitador (animador) a las que los participantes
responden por escrito mediante la utilizacion de tarjetas de
cartulinas de diferentes colores y formas. Posteriormente,
las tarjetas son colocadas sobre paneles y agrupadas segun
afinidades, creando conjuntos de ideas similares, a la mane-
ra de un diagrama de Kawakita. La Search conference Mo-
mentum se divide en diferentes secuencias, entendiendo
secuencia como el tiempo en el que se plantea una pregun-
ta, se responde por parte de los participantes, y se realiza
un debate.

En el desarrollo de una Search conference Momentum se
identifican 3 fases:

— Preparacion de la sesidn participativa
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Ejemplo 4: Plan de futuro horizonte 2020 de una
escuela de postgrado de una fundacién publica
espaiiola

Situacion de partida:

La nueva direccion de una escuela de formacion de
postgraduados con 50 anos de historia debe abordar
una profunda reorientacion de su posicionamiento en
el mercado de la formacion para contribuir al desarro-
llo de la“nueva economia”

Proceso:

Realizacion de dos tandas de Search conferences Mo-
mentum tematicas con diferentes grupos de stakehol-
ders. En la primera tanda se recogieron las demandas
y vision de futuro de los stakeholders y, junto con la
reflexion estratégica del equipo de direccion, se ela-
boré un primer plan de bases. en la segunda tanda los
stakeholders reaccionaron al plan de bases y, con la di-
reccion de la escuela, se elaboro el Plan 2020 asi como
su concrecion a corto plazo.

Resultados:

Plan de futuro con una clara orientacidn hacia la escue-
la digital y la formacion en los ambitos de la sostenibi-
lidad, emprendeduria, internacionalizacion y desarro-
llo de la economia social. Vision compartida entre la
nueva direccion, el equipo humano de la Escuela y sus
principales stakeholders (ministerio de tutela, alumni,
profesores asociados, empleadores, instituciones de
fomento de la innovacién y la empleabilidad...).

— Sesidn participativa
— Post—sesion participativa

Preparacion

Se compone de todas las actividades que se realizan desde
qgue se ha decidido la celebracion de una sesion hasta que
ésta tiene lugar. Suele durar algunas semanas y es impor-
tante dedicarle el tiempo suficiente ya que una buena pre-
paracion es clave para que después la sesion sea un éxito. La
preparacion incluye aspectos conceptuales y logisticos.

A nivel conceptual, el primer paso es fijar los objetivos de
la sesidn, o sea, con qué finalidad se realiza y que resulta-
do se desea obtener de ella (p. e. obtener las bases para la
elaboracién de un plan estratégico, identificar los aspectos
a mejorar en una organizacion, elaborar un plan de accion
anual...). El objetivo de la sesién no puede ser formulado
directamente como pregunta, sino que previamente es im-
portante reflexionar sobre diferentes aspectos, para que sir-
va de contexto y fundamente las ideas y discursos que da-
ran respuesta a la pregunta-objetivo. Aparte de los objetivos
finalistas como los anteriormente mencionados, la Search

La Search conference Momentum favo-
rece un resultado secundario: interrela-
cion entre los asistentes y su futura co-
nexion personal



Técnicas de reflexidn estratégica: Search conference Momentum
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conference Momentum permite obtener un resultado se-
cundario: favorecer la interrelacion entre los asistentes y su
futura conexidn personal.

El siguiente paso es seleccionar a los participantes en fun-
cion de los objetivos planteados. Asi, en algunos casos pue-
de ser importante que sélo participe el equipo de direccion
de una organizacién, mientras que en otros casos la riqueza
de la sesion puede ser la inclusion de agentes externos a
ella.

Finalmente, la preparacidon conceptual de la sesidn termina
con la definicién del orden del dia, y mds concretamente de
las secuencias de trabajo y sus preguntas. Las secuencias de
trabajo y su orden vendran determinadas por los objetivos
planteados, por el tiempo que se disponga para la reflexion
y por el numero de participantes. Una Search conference
Momentum cldsica puede durar un dia y medio y seguir el
siguiente esquema:

Analisis de las tendencias del entorno
Analisis de la historia reciente
Autoevaluacion de la situacion actual
Deteccion de temas clave de futuro
Vision: futuro deseable

Objetivos

Plan de accion

NoukrwbneE

En cada secuencia de trabajo se realiza una pregunta a la
que los participantes deberan responder. Es importante que
las preguntas sean claras, concisas, que utilicen el lenguaje
habitual del grupo y que inciten a la participacion. Ademas
no deben ser ni excesivamente abiertas ni muy cerradas,
permitiendo varias respuestas, sin inducir ninguna en par-
ticular. La pregunta de cada secuencia debe prepararse cui-
dadosamente y con antelacion.

La preparacion logistica hace referencia a la planificacién de
los aspectos mas organizativos de la sesion: la preparacion
del material necesario para el desarrollo de la sesion y la
eleccién de la sala de trabajo. Esta debe ser amplia y lumi-
nosa y debe permitir disponer las sillas de los participantes
formando una media luna delante de los paneles de trabajo
de forma que todos puedan verlos y estar a una distancia
corta que les permita leer las tarjetas. También se considera
preparacion logistica la convocatoria de los participantes y
su consiguiente confirmacion de asistencia.

ilkay Holt (TR), Isabel Bernal (E), Tomas Baiget (E), Paloma Gargiulo (1),
Clarisse Pais (P), loannis Klapsopoulos (GR) y Herbert Gruttemeier (F)

El acta de la sesidn es la fotografia de los
paneles, con todas las ideas y opiniones
escritas fijadas en ellos

Sesion

La sesién empieza una vez todos los participantes se en-
cuentran en la sala de trabajo. En primer lugar, y tras una
breve introduccién del promotor de la Search conference, el
facilitador debe explicar el método que se seguira haciendo
hincapié en sus reglas:

— Discusién inicial por escrito. La discusidn se inicia escri-
biendo la respuesta a la pregunta efectuada en las tarjetas
repartidas. Posteriormente, una vez las tarjetas han sido
colocadas en los paneles, tiene lugar el debate oral.

— lidea por tarjeta. Es importante, de cara a la posterior or-
denacién de las tarjetas para crear mapas de afinidades,
que cada tarjeta contenga sélo una idea.

— Hacer buena letra. Los participantes deben poder leer el
contenido de las tarjetas, de forma que es imprescindible
escribir claro, a poder ser con letra de molde.

— El acta de la sesidn sera la fotografia de los paneles. Es
importante hacer notar este extremo a los participantes,
pues debe quedar claro que cualquier idea que salga en el
debate y que no quede recogida en una tarjeta se perde-
ra.

Una vez explicadas las reglas basicas de la sesidn, el facili-

tador procede a repartir las tarjetas entre los participantes

y realiza la pregunta de la primera secuencia. Se deja un

tiempo prudencial (5-10 minutos) para que los asistentes

reflexionen y escriban la respuesta en las tarjetas. Pasado
este tiempo, el facilitador recoge las tarjetas, las lee en voz
alta y las coloca en los paneles agrupandolas en funcién de
su contenido, creando clusters de ideas. Al final se obtiene
un mapa de ideas que sirve de punto de partida para iniciar
un debate oral. El facilitador va escribiendo las opiniones
surgidas durante el debate en papeles en forma de évalo

y los va colocando en los paneles. En caso de que una idea

genere discrepancias entre los participantes, se marca y se

intenta profundizar en ella. Una vez terminado el debate
se obtiene una fotografia de los paneles utilizados en la se-
cuencia.
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Ejemplo 5: Deteccion de las tendencias de futuro
de las profesiones sanitarias

Situacion de partida:

Voluntad de un gobierno autonémico de detectar
cuales pueden ser la tendencias de las profesiones
sanitarias, principalmente en medicina y enferme-
ria, para facilitar la toma de decisiones sobre los
planes sanitarios y su sostenibilidad en los proxi-
mos anos.

Proceso:

Realizacion de Search conference Momentum con una
muestra de profesionales de medicina y enfermeria
para proyectar como pueden evolucionar sus diferen-
tes roles y la interrelacién entre los diferentes profe-
sionales y frente a los pacientes. En las sesiones par-
ticipativas se utilizd la metodologia Idef-lcom (Inputs,
controles, outputs y mecanismos) como marco inspi-
rador para visualizar a los diferentes implicados, ade-
mas de los profesionales, en el proceso de atencion
sanitaria: pacientes y familias, proveedores, recursos y
tecnologia, y organismos reguladores.

Resultados:

Principales tendencias de las profesiones sanitarias
(medicina y enfermeria), asi como propuesta de inicia-
tivas para reforzar o contrarrestar dichas tendencias
para procurar la sostenibilidad del sistema sanitario y
facilitar el desarrollo de sus profesionales.

Ejemplo 6: Plan estratégico de cultura de una ciu-
dad con la participacion de los stakeholders y el
liderazgo del ayuntamiento

Situacion de partida:

Inicio de mandato en el que se detecta la existencia
de multiples iniciativas y organismos en el ambito cul-
tural en una ciudad de casi 400.000 habitantes, con
un area metropolitana de influencia de unos 500.000
habitantes mas.

Proceso:

Realizacion de Search conferences Momentum con los
principales stakeholders del ambito cultural de la ciu-
dad (ayuntamiento, teatros, escuelas de arte, museos,
festivales y fiestas, bibliotecas, empresas y asociacio-
nes,...) para elaborar un diagnéstico compartido de la
situacion y, sobre todo, tener en cuenta la evolucion
previsible del entorno y las demandas de la ciudada-
nia. La Search conference Momentum permite siste-
matizar el contacto entre diferentes implicados para
impulsar una promocién de la cultura.

Resultados:

“Plan estratégico de cultura’, mas como plan de mo-
vilizacion de energias que como plan detallado de
actividades. Refuerzo del liderazgo del concejal de
cultura y su equipo para desarrollar el plan durante el
mandato e incluso posteriormente, contando con una
mayor complicidad de los implicados.

Entre una secuencia de trabajo y la siguiente se suelen pro-
gramar descansos que pueden variar desde 10 minutos para
airearse un poco y dar tiempo al facilitador para preparar
los paneles de la siguiente, hasta 1 6 2 horas para comer. La
sesidon de Search conference Momentum se termina con la
realizacidn de la ultima secuencia programada.

Post-sesion

Esta fase empieza una vez terminada la primera sesion, y se
caracteriza por la realizacidon de un analisis mas profundo
de las ideas surgidas. En primer lugar se realiza la transcrip-
cion literal de los paneles de trabajo, y posteriormente se
elabora un documento de sintesis donde se recogen los te-
mas claves tratados y un plan de trabajo para las siguientes
semanas o meses. Es importante hacer llegar el documento
de sintesis conjuntamente con las fotografias de los paneles
de trabajo a los participantes de la sesion como forma de
agradecerles su participacién y para mantenerlos implica-
dos en el proyecto.

3. Efectividad de los métodos Search conference

Los buenos resultados del uso de Search conference en las
empresas y organizaciones complejas han sido documenta-
dos desde hace tiempo por sus propios creadores (Cabana;
Emery; Emery, 1995) (Cabana; Fiero; 1995) (Purser; Caba-
na, 1997) y otros investigadores (Large, 1997). Gracias a su
éxito y difusion, han nacido otras técnicas con dindmicas
participativas y creacidén de mapas conceptuales, como es el
caso de la Search conference Momentum.
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Un interesante texto (Shmulyian; Bateman; Philpott; Gul-
ri, 2010) evalUa recientemente los factores de éxito y re-
sultados de algunas de las mas populares (AmericaSpeaks,
Appreciative inquiry, Conference model®, Decision accele-
rator, Future search, Participative design, Strategic change
accelerator/ACT (IBM), and Whole-scale™ change), y sus re-
sultados coinciden con nuestra opinidn tras catorce afios de
experiencia y la realizacion de mas de 500 Search conferen-
ces. La primera conclusion es que para conseguir los resul-
tados esperados es tan importante una ejecucion correcta
de la metodologia, como disponer del facilitador adecuado.
La segunda conclusion es que los elementos criticos de este
tipo de sesiones son seis:

— preparacion correcta;

eleccidn de los participantes;

eleccién del tema o problema a tratar;
informacion disponible durante la sesidn;
disponibilidad de infraestructuras adecuadas; y
— seguimiento posterior.

Este tipo de métodos no son la Unica respuesta a la nece-
sidad de recoger y procesar informacién involucrando a
un numero grande de personas en un espacio muy breve
de tiempo. Pero sin duda articulan tres elementos funda-
mentales para poner en marcha equipos humanos creativos
dentro de las organizaciones, o en ambitos afines a los asis-
tentes, capaces de gestionar mucha informacion:

1. Los niveles de implicacion del equipo.
2. Lalabor de facilitacion del equipo.



Técnicas de reflexidn estratégica: Search conference Momentum

Eloy Rodrigues, Universidade do Mifio, actia de portavoz de lo discutido
en su grupo de trabajo

3. Las técnicas de creatividad y resolucién de problemas
(McFadzean, 2002a).

Tal vez en el futuro —y existe cierto animo de provocacién
en esta afirmacién— algunos perfiles del profesional de la
informacién requieran de las competencias generales del
facilitador (planificacion, dindmica de grupos, procesos de
resolucion de problemas, comunicacidn, y desarrollo y cre-
cimiento personal) (McFadzean, 2002b), como hemos visto
en el caso de las bibliotecarias universitarias que han evolu-
cionado hacia crais (centros de recursos para el aprendizaje
y la informacidn). Los bibliotecarios-documentalistas pue-
den aportar un valioso soporte a docentes, investigadores
y estudiantes cuando ellos tengan necesidades expresadas
no de forma individual, sino colectiva. Este escenario no nos
deberia ser extrafio en un entorno donde el trabajo colabo-
rativo es cada vez mas habitual (y necesario).

4. Nota de la Redaccion

1. Solipsismo, del latin “[ego] solus ipse” (traducible de for-
ma aproximada como “solamente yo existo”) es la creencia
metafisica de que lo Unico de lo que uno puede estar seguro
es de la existencia de su propia mente, y la realidad que apa-
rentemente le rodea es incognoscible y puede no ser mas
que parte de los estados mentales del propio yo.

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Solipsismo
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