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Resumen

Este trabajo tiene como objetivo analizar, comparar y caracterizar la oferta de audiolibros digitales infantiles y juveniles
en Espafia, a través del analisis de las plataformas de venta y distribucion y las plataformas de préstamo biblioteca-
rio, con el objetivo de mostrar sus puntos fuertes y sus carencias. Para ello, se han recopilado los datos relativos a las
colecciones e interfaces de busqueda y organizacién directamente de plataformas de distribucién y venta (Storytel,
24Simbols, Odilo y Audioteca), tanto de suscripcion como de venta unitaria, y préstamo bibliotecario de dmbito nacio-
nal (eBiblio) y autondémico (eLiburutegia y Galiciale), asi como una seleccidn de 250 titulos elegidos de forma aleatoria
en cada una de ellas. La metodologia utilizada es descriptiva y ha permitido analizar la oferta de audiolibros digitales
infantiles y juveniles, idiomas, fecha de publicacién, y editoriales mas significativas, asi como evaluar los sistemas de
busqueda, la ordenacién de los contenidos en la interfaz y la informacién suministrada por las descripciones de las pla-
taformas. Partiendo de los datos recogidos, se llega a la conclusién de que, pese al aumento en el consumo y edicion de
este tipo de formato, los titulos para nifios y jévenes tienen una presencia escasa y secundaria en los catdlogos, tanto de
las editoriales como de las plataformas. Es necesaria una adaptacion de las interfaces y una adecuada clasificacion, para
mejorar su visibilidad y localizacién y una normalizaciéon en la asignacion de los metadatos y la ampliacién en cuanto a la
informacién que se aporta en cada uno de los productos.

Palabras clave

Audiolibros digitales; Audiolibros infantiles y juveniles; Plataformas de contenidos digitales; Plataformas de préstamo
digital; Desarrollo de colecciones bibliotecarias; Colecciones de audiolibros; Oferta de audiolibros infantiles y juveniles;
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Abstract

This work aims to analyze, compare and characterize the supply of digital audiobooks for children and young adults
through the analysis of sales and distribution platforms and library loan platforms available in Spain, in order to point
out their strengths and weaknesses. To this end, data relating to collections and search and organization interfaces have
been collected directly from distribution and sale platforms (Storytel, 24Simbols, Odilo and Audioteca), both subscrip-
tion and unit sale, and national (eBiblio) and regional library loan (eLiburutegia and Galiciale), as well as a selection of
250 selected titles randomly in each of them. The methodology used is descriptive and has allowed us to analyze the
offer of digital audiobooks for children and young adults, languages and date of publication, most significant publishers,
as well as to evaluate the search systems, the ordering of the contents in the interfaces and the information provided
by the descriptions of the different platforms. Based on the data collected, it is concluded that, despite the increase in
consumption and publishing of this type of format, titles for children and young adults have a scarce and secondary
presence in catalogs, both from publishers and platforms. It is also necessary to adapt the interfaces and adequate clas-
sification to improve their visibility and location, and a standardization in the introduction of metadata and expansion of
the information provided for each product.

Keywords

Digital audiobooks; Audiobooks for children and young adults; Digital content platforms; Digital lending platforms; De-
velopment of library collections; Audiobook collection; Audiobook lending in libraries; Edition of audiobooks; Publishing
of audiobooks.

1. Introduccion

Un audiolibro es la “grabacion sonora del texto de un libro” (RAE, 2017), un concepto que parece no haber cambiado en
lo sustancial desde los primeros “libros parlantes” ingleses de los afios 20, aunque si lo ha hecho la forma en la que la
sociedad concibe y usa este producto, que ha pasado de tener escasa relevancia en el sector editorial a ser un formato
en torno al cual estd emergiendo un nuevo sector (Cordén-Garcia, 2018).

Tal como indican Magadan-Diaz y Rivas-Garcia, (2020), a lo largo de la historia del audiolibro se han utilizado diferentes
denominaciones: libros fonograficos, parlantes, en cinta, etc., términos que se mantuvieron hasta 1994, aiio en el que la
Audio Publishers Association (APA) acuiié el concepto de audiolibro.

Actualmente son varios los formatos y categorias (para invidentes, comerciales, audiolibros natos sin edicion impresa
propia, con narracion sintetizada...). La variedad de formatos, la mejora en la tecnologia, la implantacion de dispositivos
moviles, el desarrollo de la edicidn digital y de los sistemas de suscripcion (Magadan-Diaz; Rivas-Garcia, 2020), a lo que
hay que unir los cambios sociales y la pérdida de la hegemonia de lo escrito (Piscitelli, 2011), han favorecido el creci-
miento de los audiolibros digitales.

Los audiolibros digitales son

“locuciones narradas o leidas automaticamente por programas informaticos, de libros ya existentes o creados
expresamente para ser difundidos en este formato audible. Pueden ser escuchados en el ordenador, tabletas,
teléfonos inteligentes, iPods, reproductores de mp3, etcétera” (Gémez-Diaz et al., 2016, p. 83).

Esta narracion puede ser leida o dramatizada e incorporar musica y otros efectos sonoros (Garcia-Rodriguez; Go-
mez-Diaz, 2019).

Los audiolibros estan teniendo un gran crecimiento en edicidn, venta y consumo. Segun el informe anual del mercado de
audiolibros de la Audio Publishers Association, 2020 supuso otro afio de aumento de ventas de audiolibros en Estados
Unidos. El porcentaje de estadounidenses mayores de 18 afios que alguna vez habia escuchado un audiolibro era del
46%. El mismo informe sefiala que también aumentd el nimero de titulos editados, llegando a los 71.000, un 39% mas
que en 2019, y que las ventas crecieron un 12%, llegando a los 1.300 millones de euros de facturacion (APA, 2020). Por
otro lado, segun el informe The new publishing standard de 2019, en Francia habia 7,7 millones de usuarios de audio-
libros, mientras que en Alemania en el mismo afo se vendieron alrededor de 16 millones de unidades, en los paises
nérdicos (Suecia, Dinamarca, Finlandia y Noruega) se estima que en un futuro no muy lejano que el formato preferido
por los lectores sera audio y en el Reino Unido las ventas de los libros en este formato se han ido duplicado anualmente
mientras que las ventas de impresos se van reduciendo (Lee, 2020).

En Espania, tal como afirman Magadan-Diaz y Rivas-Garcia (2020), pese a que la demanda aln no es importante, este
formato se va integrando de forma progresiva en los modelos de negocio de las editoriales. Asi, por ejemplo, el estudio
“Perfil del mercado espafiol de audiolibros” (Dosdoce, 2019d) predijo que las ventas en Espafia alcanzarian los 7 millones
de euros en 2020, un dato alentador pero limitado al no o ; .

especificar la metodologia empleada para la afirmacion Los audiolibros estan teniendo un gran

de dicha prediccién. crecimiento en edicidn, venta y consumo
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Igualmente, en la mesa redonda organizada por Audible en 2021, Presente y futuro de los audiolibros en Espafia, se
mostraron datos sobre el sector que reflejan un importante crecimiento: un 5,2% de la poblacion escucha audiolibros al
menos una vez al mes, un 79% mas que en 2019 (Dosdoce, 2021).

La importancia del fendmeno de los audiolibros también tiene su reflejo en la investigacidon y basta una simple busque-
da en bases de datos generalistas como Scopus y WoS para mostrar el impacto en la investigacidn, tanto por nimero de
articulos, como por las dreas a las que estos pertenecen. Asi, la busqueda con el término “audiolibros” hecha en julio de
2021 muestra que en Scopus hay 236 referencias sobre este tema, principalmente de Informatica, Ciencias Sociales, Arte
y Humanidades e Ingenieria, y en Wos, con 237 resultados, basicamente en areas como Informatica, Documentacion, Co-
municacion e Ingenieria.

El valor que esta adquiriendo este formato se puede observar igualmente en la disponibilidad de aplicaciones especia-
lizadas, normalmente bajo el modelo de suscripcion (Audible, Storytel), la publicacion de catalogos de audiolibros por
parte de las editoriales e incluso en la incorporacion y crecimiento del consumo de audiolibros en las plataformas de
préstamo bibliotecario.

Sin embargo, pese a que los audiolibros para nifios y jovenes ocupan en Espafia la cuarta posicidon entre las categorias
favoritas (Dosdoce, 2019a), no parece que este interés se plasme en los estudios y son pocos los informes con datos
desglosados para esta categoria. La mayoria de los disponibles hasta el momento se basan en analisis genéricos. Las es-
tadisticas oficiales presentadas en estudios como el Informe de Resultados de Hdbitos de Lectura y Compra de Libros en
Espaiia (FGEE, 2019; 2020; 2021) o los propios informes estadisticos de eBiblio (Ministerio de Cultura y Deporte, 2017;
2018; 2019), por ejemplo, tampoco desglosan estos datos.

El hecho de no tener cifras de consumo concretas dispara el escepticismo sobre el éxito del audiolibro infantil y juvenil,
aunque hay especialistas que consideran que este formato esta ayudando al sector editorial a recuperar lectores, e in-
cluso afirman que los audiolibros complementan la lectura en papel: Cox-Clark (2007), Wolfson (2008), Whittingham et
al. (2013), Serafini (2014), Kidron y Lindsay (2014), Cahill y Moore (2017), Garcia-Rodriguez y Gémez-Diaz (2019) son
algunos ejemplos.

Los audiolibros producen un efecto positivo en nifios y jévenes gracias a la multitud de beneficios emocionales y cogni-
tivos que reportan (Lang; Brooks, 2015; Carkit, 2020). Favorecen la oralidad, que empleada de forma complementaria
al texto impreso, ayuda a mejorar la comprension lectora (Al-Jarf, 2021), a desarrollar el lenguaje (Lesesne, 2009), fa-
vorecen el aprendizaje de idiomas (Galimberti et al., 2021; Noor, 2021), y la creatividad (Pin-Garcia; Ceballos-Cerdefio,
2021) al tiempo que fomentan la socializacion (Dosdoce, 2019c) y el entretenimiento (Miranda-Cueva; Cabanillas-Car-
bonell, 2020). Beers (1998) destacd que los nifios, sobre todo los mas pequefios, suelen preferir escuchar historias a
leerlas (Rodero, 2018), por lo que el formato audiolibro tiene perfecta cabida entre este publico.

Asi, segun la encuesta realizada en Reino Unido por el National Literacy Trust a mas de 58.000 nifios y jovenes entre 9 a
18 afos tras el confinamiento por la pandemia de la Covid-19, el 69,9% mejoré las habilidades lectoras, el 52,9% amplié
su interés por los libros en general e incluso el 31,8% manifestd sentirse mejor emocionalmente durante el encierro tras
la lectura de audiolibros (Best; Clark; Picton, 2020).

Estos estudios muestran los beneficios que pueden tener los audiolibros, pero su posible éxito entre la poblacidon infantil
y juvenil depende de la oferta, la cantidad y variedad y de como se presentan en las diferentes plataformas. Por ello,
este articulo se centra en los audiolibros para este tipo de publico, analizando y comparando el catdlogo disponible en
las plataformas de venta y de préstamo en Espafia.

La finalidad de este trabajo es analizar, comparar y caracterizar la oferta de titulos de audiolibros infantiles y juveniles y
su presentacién en plataformas de préstamo de bibliotecas publicas espafiolas y de distribucidn y venta de contenidos
digitales, asi como estudiar sus fortalezas y debilidades:

- Analizar la oferta de audiolibros infantiles y juveniles en estas plataformas (2015-2020).

- Comparar las ofertas.

- Analizar la forma en que las plataformas presentan los audiolibros, sistemas de busqueda, informacion suministrada,
categorias, etc.

2. Metodologia

Para llevar a cabo los objetivos sefialados se utilizé una metodologia descriptiva cuyo primer paso fue la seleccion de los
canales de comercializacion mas habituales: por un lado, los servicios de suscripcion y streaming (Storytel, 24symbols y
Odilo) y la venta unitaria (Audioteka), y, por otro, los de préstamo bibliotecario eBiblio, de ambito nacional, y eLiburute-
gia y Galiciale, de ambito autondmico.

Salvo en el caso del numero total de titulos, para el resto de las variables se utilizé una muestra de 250 titulos de cada
plataforma, elegidos aleatoriamente. En el caso de eBiblio, se revisaron los 17 catdlogos autondmicos. La recogida se
realizé entre septiembre-octubre de 2020

Las variables de estudio fueron:
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- Oferta: nimero de titulos; fecha de edicién; editorial; idiomas (castellano, catalan, gallego, euskera, inglés y otros); duracién.
- Opciones de busqueda y organizacién de la informacion.
- Informacién proporcionada para la localizacién y visibilidad del producto.

3. Andlisis de datos y discusion

A continuacidn se analizan los elementos relacionados con: la oferta, el tamafio de las colecciones, idiomas y las fechas
de produccion, editoriales mas destacadas, o la duracidon de los audiolibros. Asimismo, se estudia cémo son los sistemas
de busqueda y organizacion de los contenidos y la informacion que se proporciona a los usuarios.

3.1. Oferta

Analizar al completo el catdlogo y la oferta de cada una de las plataformas es fundamental para determinar la importan-
cia del formato en relacion con el total de la coleccion.

Tabla 1. Datos de las plataformas comerciales

Plataforma Titulos en todos los Audiolibros Audioli.bros i.nfantiles y Porcenta{e (‘!el total de
formatos juveniles audiolibros

Storytell 102.231 16.196 16,0%
24symbols 85.733 No se ha podido cuantificar

Odilo 2.043.109 195.069 34.687 17,8%
Audioteka 5.501 5.501 307 5,2%

eBiblio 33.265 1.628 No se ha podido cuantificar
GalicialLe 1.172 0 0

eliburutegia 21.064 563 202 35,0%

En el caso de las plataformas comerciales, Odilo es la que incorpora proporcionalmente mas titulos de literatura infantil y
juvenil (en adelante LIJ) en formato audiolibro (17,8% del catdlogo), mientras Storytel ocupa la segunda posiciéon con un
16%. En tercera posicion aparece 24symbols y, aunque no ha sido posible desglosar los datos para la LIJ, dispone de una
coleccién importante en todas las categorias. Audioteka dispone de una coleccidon mas reducida en la que los audiolibros
para nifios y jévenes suponen tan solo el 5,2%.

Dentro de las plataformas de préstamo, GalicialLe no dispone de este formato, mientras que en eLiburutegia representa
el 35% del total de audiolibros, un porcentaje interesante pero el total solo es de 200 titulos.

eBiblio incorpora a su catalogo audiolibros infantiles y juveniles, si bien no es posible analizar el nimero total ni los
porcentajes de forma global puesto que en sus catdlogos existen titulos comunes, pero también otros adquiridos direc-
tamente por cada sistema autondémico. Los datos del Gltimo informe sobre eBiblio (2020) hablan de un nimero total de
audiolibros de 1.628, pero sin desglosar por categorias.

Tabla 2. Audiolibros en eBiblio

Comunidad auténoma = tit:;:):‘;t;(i;:s los Audiolibros Audiolibros infantiles y juveniles
Andalucia 7.633 320 65 20,31%
Aragdn 3.816 175 3 1,71%
Asturias 2.955 135 2 1,48%
Baleares 17.989 143 3 2,10%
Canarias 20.874 97 5 5,15%
Cantabria 5.369 244 10 4,10%
Castilla-La Mancha 17.790 179 4 2,23%
Castillay Ledn 10.652 473 42 8,88%
Cataluna 91.294 210 41 19,52%
Extremadura 17.915 200 16 8,00%
Galicia 4.348 175 4 2,28%
Madrid 13.679 380 40 10,53%
Murcia 6.700 586 43 7,34%
Navarra 4.240 143 2 1,40%
La Rioja 16.683 244 2 0,81%
Comunidad Valenciana 3711 221 6 5,95%
Ciudad Auténoma de Ceuta 2.792 116 0 0,00%
Ciudad Auténoma de Melilla 2.821 117 0 0,00%

310209 Profesional de la informacion, 2022, v. 31, n. 2. e-ISSN: 1699-2407 4



Audiolibros digitales infantiles y juveniles: caracteristicas en plataformas de préstamo y de distribucion y venta

Teniendo en cuenta estos datos es evidente la esca- Diferentes estudios muestran los bene-

:9"':1 o nula '|mplantaC|on qe los audiolibros para nlnosly ficios que pueden tener los audiolibros,
jovenes, siendo Andalucia, en la que representan mas . L.
pero parte de su posible éxito entre la

del 20% del catdlogo, la que mas titulos incorpora se-

guida de Catalufia (19,52%) y Madrid (10,53%). El resto poblacion infantil y juvenil depende de
de las comunidades no superan el 10% de los titulos. la oferta, la cantidad y variedad y de
Sin embargo, es necesario matizar estos porcentajes cdmo se presentan en las diferentes pla-

puesto que el numero de titulos reales es pequefio, 65
en Andalucia, 41 en Cataluiia y 40 en Madrid, una oferta
muy reducida si tenemos en cuenta la poblacién de estas comunidades.

taformas

El andlisis de los ejemplos seleccionados aporta cifras poco alentadoras sobre la presencia de audiolibros de LIJ, pues
tienen una presencia bastante limitada en comparacion con el total de audiolibros.

Un catalogo amplio y original en cuanto a los contenidos es requisito esencial para la visibilidad de la literatura para
nifios y jovenes (Garcia-Rodriguez, 2013) también en el caso de los audiolibros. Sin embargo, la oferta todavia es baja si
la comparamos con la edicién del subsector, tanto en papel como en digital.

Idiomas

En las plataformas comerciales las obras en inglés son mas frecuentes. Asi, del total de audiolibros, el 72% esta publicado
en inglés, mientras que tan solo el 4% esta disponible en castellano y no aparece ningun titulo en las tres lenguas coofi-
ciales. Llama la atencion que el 23% se refiera a obras publicadas en otras lenguas.

Por lo que se refiere a los titulos infantiles, sigue siendo mayoritario el inglés incluso con cifras superiores (85%), si bien
el nimero de obras en castellano también es ligeramente superior con el 10% y se reducen las cifras de obras en otros
idiomas al 5%.

Si se analizan los datos concretos

Tabla 3. Distribucidn de titulos por idioma en plataformas comerciales
de cada plataforma, se observa que

Storytel y Odilo son las que ofertan un Plataforma Idioma Audiolibros Audiolibros LIJ
mayor numero de obras en castellano y Castellano 6.212 6,07% 1.351 21,75%
I'c}s uruc.as que |ncIuyer1 .tltulos en cata- Catalén 189 0,18% 64 33.86%
Ian, Unica lengua cooficial. En ellas hay
. . - . ., Euskera 0
disponibles audiolibros para nifios y jo-
venes pero cuentan tan solo con un to- Storytel Gallego 0
tal de 74 titulos. Inglés 91.400 89,40% 14.041 15,36%
) Otros 4.430 744 16,79%
En lo que se refiere a las plataformas de i
préstamo (ver Anexo), eliburutegia solo Total [
dispone de titulos en castellano mientras Castellano 1.904 2,22%
que en eBiblio las distintas comunidades Catalan 6
auténomas tienen en comun un catélo- Euskera 0
go compuesto casi al comple'to por o.bras 24symbols Gallego 0
en castellano. Solo Andalucia, Castilla y .
. o . Inglés 51.326 59,87%
Ledn, Cataluiia y Murcia incluyen obras
en inglés. Evidentemente, tan solo Cata- Otros 32.497
lufia y Valencia incluyen un porcentaje, Total 85.733
aunque minimo (5 titulos), de audioli- Castellano 6.693 2,85% 987 24,75%
bros en cataldn. No existe ningun titulo Catalan 119 13 10,92%
en’euskera y solo un tltt.JIo.e_nNgaIIego, co- Euskera 0
mun a todas ellas: O principifio. )
Odilo Marketplace Gallego 0
La existencia de titulos en lenguas ofi- Inglés 135.673 ‘ 72,79% | 25.249 18,61%
ciales espaEloIas pern'?lt.lrla su apllcaC|o'n Otros 52584 5,438 16,05%
en la ensefianza del idioma y la adqui-
. . L Total 195.069
sicion de las competencias lingisticas.
Castellano 5.402 ‘ 96,93% 307 5,68%
Fecha de publicacién .
Catalan
A partir de Ios’ datos obtgnldos, se cons- Euskera 0
tata que los titulos publicados antes de )
Audioteka Gallego 0
2012 son escasos, pero que desde esa
. s . A 0,
fecha comienza a observarse un timido Inglés o7 1.80%
aumento, llegando a los maximos entre Otros 2
2016 y 2015, aios en los que se publica Total 5.501

el 57% de todos los titulos recogidos. Es-
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tos datos coinciden con la mayoria de
los informes sobre evolucion del mer-
cado del audiolibro espafiol, como el V
Informe Bookwire.es (Dosdoce, 2019a)
donde se indica cémo ya en 2017 exis-
tian a disposicion de los lectores menos
de 6.000 titulos de audiolibros en es-
pafol, pasando en 2018 a unos 8.000 y
que en 2019 se superarian los 10.000.
Segun el mismo informe, en 2017 las
editoriales habian transformado en au-
diolibro unos 700 titulos de sus catalo-
gos, pasando en 2018 a unos 1.700.

Editoriales

Las cinco primeras posiciones aparecen
ocupadas por editoriales que han he-
cho una apuesta por este formato. En
primer lugar, la empresa sueca Storysi-
de, editorial de Storytel, con el 21% de
los titulos. A continuacion, aparece la
editorial norteamericana especializada
en LIJ Abordale Publishing, con el 14%,
seguida por la danesa SAGA Edmon con
el 13% de los titulos. SAGA es una de
las principales editoriales de audioli-
bros del mundo y cuenta con un impor-
tante catalogo de obras en castellano.
Este ranking lo completan Planeta y
Penguin Random House con el mismo
porcentaje (11%). Este ultimo dato lla-
ma la atencidn si se tiene en cuenta la
importante labor de esta ultima en lo
que respecta a la edicion de audioli-
bros, y que puede venir motivado por-
que sus fondos no se hayan distribuido
en las plataformas analizadas.

Sin embargo, tal y como indican Ma-
gaddan-Diaz y Rivas-Garcia, (2020) en
Espafia los datos sobre produccién y
facturaciéon no permiten considerar
ediciéon de audiolibros como una in-
dustria con editoriales exclusivamente
dedicadas a este producto.

Duracion
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Figura 3. Duracion de los audiolibros

La duracion del audiolibro debe adecuarse al desarrollo cognitivo, capacidades y competencias lectoras de nifios y jove-
nes y, por supuesto, tiene que ver también con el contenido incluido.

En la categoria infantil no es frecuente encontrar audiolibros con mas de una hora de duracién, los titulos de hasta 10
minutos son los mayoritarios, légico si tenemos en cuenta la limitada capacidad temporal de concentracién. Este dato
puede deberse a una mayor existencia para este grupo de edad de versiones abreviadas.

Los titulos con una duracién de 2 a 4 horas son de literatura para jovenes, con titulos con mds paginas y que se pueden

escuchar por capitulos.

3.2. Sistemas de busqueda y organizacion de los contenidos

“Las diferentes posibilidades de busqueda de una web pueden facilitar o dificultar la localizacion y visibilidad de
los titulos. Una pagina intuitiva, en cuanto a la localizacién de las obras se refiere, sencilla, con una organizacion
I6gica de las diferentes categorias, puede ser un aliado para la seleccién, promocion y venta” (Garcia-Rodriguez,

2013).
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U"?ladecuada i“te,r,faz de acceso y una correcta organi- La presencia de los audiolibros infantiles
zacion de la coleccidn favorecen la usabilidad, la visibili- y juveniles es bastante limitada

dad y la difusién de la coleccion.

En lo relativo a las opciones de busqueda, en todos los casos se puede realizar una busqueda sencilla, pero solo Odilo y
eBiblio permiten una exploracién avanzada vy, salvo Audioteka, el resto permite realizar acotaciones por autor, editorial,
afio de edicion, género e idioma.

En lo que se refiere a la posibilidad de bldsqueda por materias especificas infantiles y juveniles, todas las plataformas
comerciales la contemplan. Storytel y 24symbols reservan dos categorias diferenciadas, infantil y juvenil, y Odilo y Au-
dioteka incorporan en una misma todo el contenido. No obstante, es necesario mencionar que 24symbols, a pesar de
realizar esta diferenciacion en un primer nivel, no aplica el filtro categoria con el audiolibro.

Las plataformas de préstamo organizan sus recursos a través de categorias tanto tematicas (historia, romantica, desarro-
llo personal...), como de formato (audiolibros, peliculas, revistas...) o género (relatos, novela, teatro...).

Tabla 4. Interfaz de busqueda en las distintas plataformas

Plataformas de venta y distribucion Plataformas de préstamo
Interfaz de busqueda Storytel 24symbols Odilo Audioteka eBiblio elLiburutegia
Busqueda sencilla v v v v 4 v
Busqueda avanzada 4 v
Acotacion de la busqueda 4 v v v v
Acceso por categorias 4 v v v v v

En cuanto a la interfaz de resultados (tabla 5) todas comparten la inclusién de una descripcion basica y la previsuali-
zacidn; no obstante, y es algo a destacar, ninguna de las comerciales identifica el nimero de registros en la pagina de
resultados, lo que hace algo dificil la navegacion entre el listado de recursos recuperados.

Tabla 5. Interfaz de resultados en las distintas plataformas

Plataformas de venta y distribucion Plataformas de préstamo
Interfaz de resultados Storytel 24symbols Odilo Audioteka eBiblio elLiburutegia
Eleccion de presentacion de resultados v v v v
Identificacion de la pagina de resultados v
Descripcién basica v v v v v v
Previsualizacion v v 4 v v v
Reformulacién de la busqueda v v v

eBiblio permite reformular la busqueda gracias a la incorporacion de filtros que limitan a la materia, editorial, autor, afio
de publicacion, idioma, etc., pero es posible ampliarlo con otros campos relacionados con el idioma original y el publico,
entre otros, lo que permite reformular la busqueda y precisar al maximo los resultados.

3.3. Informacién proporcionada a los usuarios

Los catdlogos de las plataformas deben adaptarse a las caracteristicas especificas de la LlJ, a sus contenidos y a sus po-
tenciales usuarios e incluir la informacion considerada fundamental. Por ello, en este apartado se especifican los datos
que se consideran fundamentales para dar una informacidn adecuada al usuario a la hora de seleccionar un determina-
do recurso (tabla 6).

En cuanto a las plataformas de distribucion y venta, Storytel es la mas completa ya que, ademas de incluir todos los datos
necesarios para una correcta descripcidén de cada recurso, reserva apartados especificos para diferenciar la literatura
infantil de la juvenil. Por el contrario, 24symbols y Audio-

teka omiten informacién relevante como el idioma o la La existencia de titulos en lenguas oficia-

fecha de edicidn. Légicamente, la informacion sobre el les espafiolas permitiria su aplicacion en
precio unitario solo est4 disponible en Audioteka, pues- la ensefianza del idioma y la adquisicién
to que el resto utilizan el modelo de suscripcidn. de las competencias lingiisticas
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Tabla 6. Informacién suministrada en plataformas

Plataformas de venta y distribucion Plataformas de préstamo

Storytel 24symbols Odilo Marketplace Audioteka eBiblio eliburutegia
Titulo v v v v 4 v
Autor v 4 v v v v
Narrador v v v v v
Editorial v v v v 4 v
Fecha de edicién v v v v
Idioma 4 v v
Duracion v v v
Materias v v v v v v
Edad recomendada v
Valoracién v v v v
Muestra v v v
Otros Precio unitario

En el caso de las plataformas de préstamo, eLiburutegia ofrece una informaciéon mas completa de los recursos (tan solo
omite la edad recomendada y una muestra) y eBilio no incluye ni el idioma ni la duracién, aunque esto ha sido parcial-
mente subsanado en la nueva actualizacion de la plataforma y en algunos registros se indica tanto el idioma como la
variante del espafiol en la que esta narrado el audiolibro (en el caso de que el idioma sea el espariol).

En cuanto a la figura del narrador, a pesar de que este sea uno de los aspectos mas caracteristicos del audiolibro y el
narrador tenga, si cabe, aun mas protagonismo que el propio autor, es un dato que no aparece en eBiblio.

Sin embargo, ninguna de ellas establece un rango o sistema claro de clasificacion de lecturas por edades. En la LlJ, en ge-
neral las obras se clasifican dentro de una franja de edad u otra dependiendo de lo que los adultos expertos consideren
mas adecuado para los nifos y jovenes, basandose en el desarrollo intelectual y de comprension de cada uno. Pero es
gue, ademas, este es uno de los criterios fundamentales utilizados por los mediadores en lectura para seleccionar y re-
comendar libros, por lo que es fundamental que este dato aparezca claramente indicado en la descripcion del producto.

Es necesario sefalar que, tedricamente, los datos sobre edad recomendada solo aparecen en Odilo y en Storytel, sin
embargo, en la mayoria de los casos esta informacion no aparece.

La edad recomendada se indica en las etiquetas de materia, aunque no en todos los registros se hace constar, es decir,
esta informacidn no se proporciona de manera generalizada o normalizada en todos los registros.

Como se puede apreciar, la mayoria de las plataformas disponen de un sistema de valoraciones, aunque con un escaso
feedback por parte de los usuarios. Esto puede deberse a diferentes causas:

- que la plataforma no promocione el uso de esta funcion;

- que los titulos que se han tomado como muestra no sean muy populares;

- que hayan sido incorporados recientemente;

- que la edad de parte de los lectores no sea la adecuada para que realicen comentarios y valoraciones.

Por ultimo, resulta curioso que en algunos casos en el , . ..
titulo del recurso se especifique que se trata de un obje- Un catalogo amplio y original en conte-

to sonoro “dramatizado”, término utilizado para indicar nidos es requisito esencial para el éxito

que se trata de un audiolibro. Esto resulta redundante al de la literatura para nifios y jovenes
combinarse con la descripcién especifica de formato en

la ficha del registro. Puede parecer légica esta distincion si el mismo titulo se encuentra en formato libro digital y audio-
libro y no se dispone en la pagina de resultados de otro método para diferenciarlos, pero no es el caso en ninguna de
las plataformas estudiadas. Asi, hay casos en los que este “dramatizado” se indica sin que exista la dualidad entre libro
digital y audiolibro y, por el contrario, casos en los que existe y no se especifica. Parece, en este sentido, una cuestion
mas relacionada con los metadatos y la informacién introducida por ciertas editoriales y productoras que el resultado de
algo previamente deliberado por la descripcidn del recurso en la plataforma.

4, Conclusiones

Los audiolibros se han vuelto cada vez mas populares, aumentando las aplicaciones y también las plataformas de présta-
mo bibliotecario que incorporan estos contenidos. Los datos ofrecidos por los informes de diferentes instituciones coin-
ciden en que la expansién del audiolibro en las plataformas espafiolas, sean de distribucidn y venta o de préstamo, es ya
una realidad, aumenta la oferta (se observa una apuesta clara por parte de las editoriales para potenciar este formato),
el nimero de lectores y de descargas, aunque no en la misma medida que en otros paises como Estados Unidos, Reino
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Unido, Francia o Canada. Sin embargo, la literatura in- Una adecuada interfaz de acceso y una
fantil y juvenil (LIJ) ain ocupa un espacio muy pequefio correcta organizacion de la coleccion fa-

-0 inexistente— en castellano y, sobre todo, en lenguas | bilidad. | isibilidad v |
cooficiales, y todavia es poco significativa. vgrec.en a usabiiidad, la visibifidad y la
difusion

Para que la presencia de los audiolibros para nifios y jo-

venes sea mayor es necesaria evidentemente una mayor oferta por parte de las empresas, pero también una mejora en
los sistemas de busqueda y de organizacion de las colecciones en las plataformas de cara a una correcta localizacion de
los titulos.

Esto supone consecuentemente una mejora en la introduccién de los metadatos que se generan automaticamente a
partir del ISBN, una revision realizada por especialistas que evite errores descriptivos y fallos en los buscadores.

Los audiolibros se incluyen en la mayoria de los catdlogos con una consideracién secundaria. En pocas plataformas exis-
ten categorias propias que sean claras para la localizacidn de este tipo de recursos. Mas evidente resulta, incluso, en el
caso de los audiolibros infantiles y juveniles que muchas veces se encuentran en clasificaciones que no prestan atencion
a las diferencias de este publico en lo que a consultas y contenidos se refiere. Es necesario llegar a un acuerdo sobre lo
qgue ha de entenderse en una plataforma de estas caracteristicas por “materia” y por “categoria”, términos que se utili-
zan indistintamente para referirse a las mismas cuestiones.

Pero es que, ademas, es necesario que se incorpore una informacidon completa sobre los productos. Esta informacion no
siempre se incluye de forma normalizada (distintas formas de nombrar los autores, editoriales, materias y categorias),
y de nuevo se hace evidente la necesidad de una introduccion correcta de los metadatos por parte de especialistas. A
menudo se han marcado como presentes campos de informacion y modelos de descripcidon de audiolibros a los que les
falta la informacidn que se considera representativa de la calidad del servicio, como por ejemplo la duracién, la edad de
los destinatarios, el idioma o los datos sobre la figura del narrador.

Por otro lado, se puede apreciar una diferencia sustancial entre la informacién suministrada por las plataformas de dis-
tribucidn y venta y las plataformas de préstamo: las empresas se involucran mas en el desarrollo del producto como no
lo hace una plataforma de gestién publica, que no busca una rentabilidad econémica.

Todas las plataformas analizadas tienen aspectos que destacar y mejorar. Por un lado, Storytel destaca por su catdlogo,
pero habria que mejorar sus sistemas de busqueda para facilitar la navegacion, y lo mismo ocurre con 24symbols, su-
mando la necesidad de mejorar la organizacidén de contenido y la creacidn de categorias especificas infantiles y juveni-
les. Odilo destaca por su coleccion, pero a la hora de describir los objetos no suministra una informacién tan completa.
Audioteka, por su parte, no dispone de un catalogo muy amplio de materiales infantiles y juveniles, ni tampoco variado
en lo que a la inclusion de otros idiomas se refiere. Entre las plataformas de préstamo, el aspecto principal a mejorar no
tiene tanto que ver con la forma, sino con el contenido de sus colecciones, escaso o0 en ocasiones inexistente en materias
infantiles y juveniles.

Aunque ninguna de ellas destaca sobre las demas, si se tuviera que seleccionar una plataforma de distribucién ideal,
seria aquella que contara con la coleccién de Odilo por su amplitud, variedad y sistema de busqueda, con la organizacion
de contenidos y el suministro de informacion de Storytel, que cuenta con un Kids Mode disefiado especificamente para
este publico infantil y juvenil y unas fichas descriptivas completas y transparentes, que incluyen campos particulares del
formato audiolibro.

Entre las de préstamo, se puede destacar la sencillez del sistema de busqueda y la organizacién de contenidos de la inter-
faz de eLiburutegia, pero cuantitativa y cualitativamente no destaca ninguna de ellas y se observa un vacio en la variedad
idiomatica no compensable incluso con una combinacién de todas ellas.

La incorporacion de audiolibros en las plataformas de préstamo es una realidad en el ambito espaiol. La presencia de
este tipo de contenido en los catdlogos entrafia una serie de retos para gestores bibliotecarios: la seleccién de conte-
nidos, la catalogacion y clasificacidn, la transmision y difusion de las nuevas incorporaciones. Cuestiones como équé
informacion es relevante?, ¢qué campos utilizados en el libro tradicional se pueden conservar para la descripcién del
audiolibro? o équé nuevos campos merece contener la ficha de cada objeto para su correcta descripcién? Requieren una
respuesta por parte de los especialistas.

Segun las investigaciones, los audiolibros pueden ser un complemento a la lectura tradicional, tanto en papel como en
digital, permiten llegar a la literatura a través de los auriculares y los dispositivos méviles y son un formato esencial en el
caso de los niflos con discapacidad visual. Por ello, deberia alentarse a los servicios bibliotecarios a trabajar para aumen-
tar la oferta en sus catalogos para cubrir las necesidades de todos los perfiles infantiles y juveniles y crear colecciones
inclusivas.

Por otra parte, es necesario que las editoriales faciliten y Es necesario que se incorpore informa-
flexibilicen los modelos de compra de licencias de audio- cion completa y normalizada sobre los
libros y que aumenten sus catdlogos con titulos creados productos
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expresamente para ese formato, y no solo grabaciones sonoras de titulos ya existentes, obras que aporten elementos
nuevos como la dramatizacidn con varias voces, efectos sonoros, musica y que se adapten al tiempo de concentraciony
atencidn de este tipo de publico.

5. Nota

1. En el caso de eBiblio, cuando se procedio a la recopilacion de los datos de analisis todavia seguia vigente el contrato
con Odilo. El cambio de proveedor a Libranda fue a finales de noviembre de 2020.
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Anexo

Audiolibros disponibles en eBiblio por CCAA y por idioma

Comunidad autonoma Idioma Total audiolibros Total audiolibros L1J

Castellano 297 92,81% 52 80,00%
Catalédn 7 2,19%
Euskera 0

Andalucia
Gallego 1 0,31% 0
Inglés 14 4,37% 1 16,92%
Otros 1 0,31% 1 1,54%
Castellano 164 93,71% 3 100%
Catalédn 7 4,00% 0
Euskera 0 0

Aragon
Gallego 1 0,57% 0
Inglés 3 1,71% 0
Otros 0 0
Castellano 126 94,03% 2 100%
Catalédn 7 5,19% 0
Euskera 0 0

Asturias
Gallego 1 0,74% 0
Inglés 1 0,74% 0
Otros 0 0
Castellano 134 93,70% 3 100%
Catalédn 7 4,90% 0
Euskera 0 0

Baleares
Gallego 1 0,70% 0
Inglés 1 0,70% 0
Otros 0 0
Castellano 88 90,72% 5 100%
Catalédn 7 7.22% 0
Euskera 0 0

Canarias
Gallego 1 1,03% 0
Inglés 1 1,03% 0
Otros 0 0
Castellano 232 95,08% 10 100%
Catalédn 7 2,87% 0
Euskera 0 0

Cantabria
Gallego 1 0,41% 0
Inglés 2 0,82% 0
Otros 2 0,82% 0
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Audiolibros digitales infantiles y juveniles: caracteristicas en plataformas de préstamo y de distribucién y venta

Comunidad autéonoma Idioma Total audiolibros Total audiolibros L1J

Castellano 168 93,85% 4 100%
Catalan 7 3,91% 0
Euskera 0 0

Castilla- La Mancha
Gallego 1 0,56% 0
Inglés 0 0
Otros 1 0,56% 0
Castellano 348 52,38% 22 52,38%
Catalan 7 0
Euskera 0 0

Castillay Ledn
Gallego 1 0
Inglés 93 47,62% 20 47,62%
Otros 23 0
Castellano 151 75,61% 31 75,61%
Catalan 11 9,76% 4 9,76%
Euskera 0 0

Cataluna
Gallego 1 0,48% 0
Inglés 33 15,71% 6 ‘ 14,63%
Otros 14 6,67% 0
Castellano 188 94,00% 16 ‘ 100%
Catalan 7 3,50% 0
Euskera 0 0

Extremadura
Gallego 1 0,50% 0
Inglés 4 2,00% 0
Otros 0
Castellano 166 94,86% 4 100%
Catalan 7 4,00% 0
Euskera 7 4,00% 0

Galicia
Gallego 1 0,57% 0
Inglés 1 0,57% 0
Otros 0 0
Castellano 346 91,05% 40 100%
Catalan 7 1,84% 0
Euskera 0 0

Madrid
Gallego 1 0,26% 0
Inglés 15 3,95% 0
Otros 11 2,89% 0
Castellano 535 91,30% 41 95,35%
Catalan 7 1,19% 0
Euskera 0 0

Murcia
Gallego 1 0,17% 1 2,33%
Inglés 14 2,39% 1 2,33%
Otros 29 4,95% 0
Castellano 134 93,71% 2 100%
Catalan 7 4,90% 0
Euskera 0 0

Navarra
Gallego 1 0,70% 0
Inglés 1 0,70% 0
Otros 0 0
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Comunidad auténoma Idioma Total audiolibros Total audiolibros L1J
Castellano 234 95,90% 2 100%
Catalan 7 2,87% 0
Euskera 0 0
La Rioja Gallego 1 0,41% 0
Inglés 1 0,41% 0
Otros 1 0,41% 0
TOTAL 244 2
Castellano 208 94,12% 5 83,33%
Catalan 11 4,98% 1 16,67%
Comunidad de Valencia Fuskera 0 0
Gallego 1 0,45% 0
Inglés 1 0,45% 0
Otros 0 0
Castellano 107 92,24% 0
Catalan 7 6,03% 0
Ciudad Autonoma de Ceuta Fuskera 0 0
Gallego 1 0,86% 0
Inglés 1 0,86% 0
Otros 0 0
Castellano 108 92,31% 0
Catalan 7 5,98% 0
Ciudad Autéonoma de Melilla Fuskera 0 0
Gallego 1 0,85% 0
Inglés 1 0,85% 0
Otros 0 0

Fuente: elaborado a partir de
http://www.culturaydeporte.gob.es/cultura/areas/bibliotecas/mc/eBiblio/inicio.html|
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